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At ITAB we help customers turn coh%rrﬁer brand
experience into physical reality with our know-how, .

solutions and ecosystem of partners.

MOT ETT ITAB

Arbetet med en ny strafegi och transformationsplan gar under namnet One ITAB.
Strategin kommer att vara ledstjdrnan de kommande dren och sditta riktningen
och fakten fér omvandlingen mot ett modernt, kosthadseffektivt och &nnu starkare

positionerat [TAB. L&s mer pd sidan 36. U




DETTA AR ITAB

ITAB Shop Concept sdljer, utvecklar, tillverkar och installerar kompletta butikskoncept till butikskedjor inom
detaljhandeln. | helhetserbjudandet ingdr kundunika konceptinredningar, innovativa 16sningar fér kassalinjen,
professionella belysningssystem och interaktiva produkter. Bland kunderna finns ledande aktérer i stérre delen

av Europa.

|
U

| rml“vi

INNEHALL
ITAB 2019 STRATEGI & MAL 57 Finansiell utveckling 63 Rapport dver féréndring
3 Detta ar ITAB 36 Strateg - fem &r i sammandrag i eget kapital
6 ITAB 2019 i korthet 38 Mal 58 Kommentorer fill fem ér 63 Rapport éver kassafldden
i sammandrag
8 VD Andréas Elgaard
om dret 2019 MARKNAD &4 [Neier
SORIGHANA 89 Revisionsberattelse
10 ITAB-aktien 40 Konsument 50 Resultairakni
esullatrakning 92 Bolagsstyrningsrapport
59 Rapport éver dvrigt .
VERKSAMHET VERKSAMHET totalresultat 95 Revisors ytfrande om
L , bolagsstyrningsrapporten
14 Historisk och 44 Interiors 60 Rapport dver
geografiskitiveckling 46 Guidance & Checkout finansiell stélining 96 Styrelse

97 Koncernledning, Revisorer

16 Marknad 2019 48 Lighting 61 Rapport dver férandring

) i eget kapital
18 Froduidion 51 Halsa, Skonhef, 61 R - t? ke fidd GRI-INDEX, ARSSTAMMA 2020

apport dver kassafidden - 0
20 Moarknad Restaurang & Café PP
98 GRI
MODERBOLAGET 101 Arsstéamma 2020

HALLBARHET FINANSIELL INFORMATION .
24 H&llbarhet 62 Resultatrékning 101 Finansiell information 2020

52 Definitioner
. . . 62 Rapport éver évrigt
54 Foérvaltningsberattelse totalresultat

56 Forslag fill vinstdisposition 62 Balansrékning '



GEOGRAFISK
NARVARO

Marknadsnérvaro
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OMSATINING
(Mkr)

15 6 17 18 19
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RORELSEMARGINAL
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B 6 17 18 9
o
- 4 369 AKTIEAGARE

RESULTAT EFTER PRODUKTIONS-
FINANSIELLA POSTER (Mkr) ANLAGGNINGAR
500 'l
N\ 18st (i 14 1&nder)
300 .-
200 .-
o EGEN VERKSAMHET
0

4',34 28 lander

56 17 18 9

ANTAL MEDARBETARE ARBETSMODELL
(medelantal)

15 6 17 18 19
3247 PpersoNER
° ° : » FOR ATT UTVECKLA OCH VARDA I&ngsiktiga afférsrelatio-
ner arbetar ITAB sedan léing tid tillbaka enligt en modell
71 % 29% som syftar fill aft verka néra kunden och dess marknad.

Projektledningsfunktionen, som &r central i modellen, gor
det mojligt att erbjuda helhetsldésningar med ansvar foér

*) Under 2019 har resulfatet effer finansiella poster péverkats posifivi med en nettoeffekt om 16 Mkr hela processen, fréin idé fill nyckelférdig butik.
avseende slutuppgérelse forvarvskdpeskilling D Lindnerbolagen (42 Mkr i 1), realisationsvinster
fastighetsforsdljning (42 Mkr i Q2, 2 Mkr i 4) samt omstruktureringskostnader (-3 Mkr i Q1,-6 Mkri Q2 och

-13 Mkr i Q3,-48 Mkr i Q4).
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ITAB 2019
| KORTHET

Marknaden har varit utmanande under 2019, préglad av kort framférhélining och minskade ordervérden. De

senaste drens fordndring i kundbeteende innebdr stort fokus pé& att anpassa koncernens hela vardekedja till nya
forutsattningar, ett fransformationsarbete som pabérjades 2020 och kommer att fortgé de ndrmsta aren som del
i genomférandet av ny strategi.

ITAB-KONCERNEN I SIFFROR

2019 2018
Omsattning Mkr 6 064 6 031
SAMMANDRAG 2019
Tillvéixt % 1 -5
Rérelseresultat Mkr 257 230 > OMSATTNINGEN ¢kade med 1 %
Rérelsemarginal % 4,2 3.8 filt 6 064 Mkr (6 031).
Resultat efter finansnetto Mkr 174 157 - el cleg il
257 Mkr (230).
Resultat efter skatt Mkr 120 97
¢ Hdde frén den 18 g v het i /o 500 » RESULTATET EFTER FINANSIELLA POSTER
assafléde frdn den I6pande verksamheten r skade il 174 Mkr (157).
Kassafléde frédn den 16pande verksamheten Mkr 353 500
exkl. IFRS 16 Leasing > RESULTATET PER AKTIE dkade fill
Réntebdrande nettoskuld Mkr 2 509 2104 1,17 kr (0,88).
Rantebdarande nettoskuld exkl. IFRS 16 Leasing Mkr 1755 2104 > KASSAFLODET FRAN DEN LOPANDE
Soliditet o 318 329 VERKSAMHETEN minskade fill
478 Mkr (500).

Andel riskb&rande kapital % 35,4 36,2
Avkastning pd eget kapital % 6,9 54
Resultat per aktie kr 1.17 0,88
Utdelning per aktie ke i . EFFEKTIVISERINGSPROGRAM
Eget kapital per aktie kr 17,07 15,61 » Tillvéixt- och effektiviseringsprogrammet, som
Aktiekurs vid periodens slut Kkr 16,82 15,00 lanserades 2018 och som fortldpt under 2019,

N . har genomférts, men med en nettoeffekt
Medelantal anstéllda under éret antal 3 247 3384

som infe varit fillr&icklig. Anledningen ér att
fillvéxtdelen i programmet och de satsningar i

Under 2019 har engdngsposter paverkat resultatet efter finansiella poster med 16 Mkr. Under 2018 resurser som ddr ingar, infe geﬂ férvantad effekt.

har engdngsposter paverkat rérelseresultatet med -8 Mkr och resultatet efter finansiella poster med PrOg rammet har darfor ompr(‘jvoTs infér 2020.
-14 Mkr. Engdngsposterna framgdar pd s 58.

6 ITAB ARSREDOVISNING 2019



Vv OMSATTINING (Mkr)

1000 -

500 -

I Omsattning per kvartal
(vénster skalar)

Ql

» OMSATTNING
1 603 Mkr (1 481)

» RORELSERESULTAT *
158 Mkr (90)

» RESULTAT FORE SKATT*
136 Mkr (75)

+ 6000

+ 4000

Omsattning rullande 4 kvartal

(hoger skala)

» OMSATTINING
1531 Mkr (1 554)

» RORELSERESULTAT*
93 Mkr (83)

» RESULTAT FORE SKATT*
72 Mkr (64)

¥ RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER (Mkr)

450
+ 300

150

I Resulfat efter finansiella poster
per kvartal (vénster skala)

Q3

» OMSATTNING
1413 Mkr (1 475)

» RORELSERESULTAT *
45 Mkr (64)

> RESULTAT FORE SKATT*
29 Mkr (46)

Q2/18
Q3/18
Q4
Q1/16
Q3/
Q

Resulfat efter finansiella poster
rullande 4 kvartal (hdger skala)

Q4

» OMSATTNING
1517 Mkr (1 521)

» RORELSERESULTAT *
-39 Mkr (-7)

> RESULTAT FORE SKATT*
63 Mkr (-28)

*2019 har paverkats av IFRS 16 Leasing. Enligt den férenklade évergdngsmetoden har jamférelsetalen inte rdknats om. For ytterligare information se

not 22.

Under 2019 har resultatet efter finansiella poster pdverkats positivt med en nettoeffekt om 16 Mkr avseende slutuppgdrelse forvarvskdpeskilling

D Lindner-bolagen (42 Mkr i Q1), realisationsvinster fastighetsférsdljning (42 Mkr i Q2, 2 Mkr i Q4) samt omstruktureringskostnader (-3 Mkr i Q1, -6 Mkr
i Q2 och -13 Mkr i Q3, -48 Mkr i Q4). | jamférelseperioden har under Q1 2018 resultatet e. fin. poster péaverkats positivt med en nettoeffekt om 15 Mkr
avseende fastighetsférsdljining och sfrukturering i Belgien. Under 2 2018 har slutférhandling skett avseende tilldggssképeskilling av La Fortezza vilket
paverkat resultatet e. fin. poster positivt med 14 Mkr. Under Q4 har férhandling skett avseende tilliggsképeskilling av D Lindner-bolagen vilket paverkat
resultatet e. fin. poster positivt med 20 Mkr. | Q4 har resultatet e. fin. poster belastats med -63 Mkr avseende omstruktureringskostnader for tillvéixt- och

effektiviseringsprogrammet.

> Qll » Forsdljningen dkade med
8 % jamfoért med samma period f6-
regdende dr. Forsdljningen dkade
pé& samtliga geografiska markna-
der férutom i Nordeuropa som var
i paritet med féregdiende ér och
Ovriga vériden som utvecklades
ndgot sémre. Rorelseresultatet
Skade fill 158 Mkr (90) fréimst som
en foljd av férsdljningsdkningen
samt av &terbetalning av forvarvs-
koépeskilling om 42 Mkr avseende
beslysningsféretagen D&L Licht-
planung och D Lindner.Tillvéxt- och
effektiviseringsprogrammet belas-
tade resultatet med 3 Mkr i direkta

omstrukfureringskostnader.

ITAB ARSREDOVISNING 2019

SAMMANFATTNING PER KVARTAL 2019

1 % jémfoért med samma period fére-
gdende d&r. Forsdliningen minskade i
Nordeuropa, kade i Centraleuropa
medan évriga geografiska mark-
nader var i paritet med féregdende
ar. Rorelseresultatet okade fill 93

Mkr (83). Resultatet paverkades
positivt av realisationsvinster p& 42
Mkr vid férsdlining av fastigheter.
Resultatet péverkades negativt av
direkfa omstruktureringskostnader
om 6 Mkr hanférliga till tillvéixt- och
effekfiviseringsprogrammet samt av
en mindre gynnsam marknadsmix.
Viktiga avtal tecknades med Mega-

mark Group och Circle K.

> Q2. Forsaliningen minskade med  » QS. Forsaljiningen minskade

med 4 % jamfért med samma
period féreg&ende dr. Forsdlj-
ningen minskade i Nordeuropa,
6kade i Sydeuropa medan évriga
geografiska marknader var i paritet
med féregdende dr. Rérelsere-
sultatet minskade fill 45 Mkr (64).
Resultatet paverkades negativt
av férsdljningsutvecklingen samt
av en stor andel nya kunder vilka
inledningsvis Ar resurskrévande.
Tillvéixt- och effektiviseringspro-
grammet belastade resultatet
med 13 Mkr i direkta omstrukture-
ringskostnader. Den 1 september
fillfrddde Andréas Elgaard som ny
VD och koncernchef for ITAB. Ett
nytt femdarigt bankavtal om 200
MEUR fecknades med Nordea.

> Q4. Forsaliningen var i paritet

med féregé&ende &r. Férsdliningen
okade négot i Sydeuropa, Central-
europa och Storbritannien, mins-
kade i Nordeuropa medan évriga
geografiska marknader hade en
forsaljning i nivé med féregéende
ar. Rorelseresultatet minskade fill
-39 Mkr (-7). Resultatet belastades
av omstruktureringskostnader pé
48 Mkr, merparten hanférliga fill
nedskrivning av tillgdngar samt
organisationsférandringar och
personalneddragningar i syfte att
anpassa koncernen till framtida
inriktning. Resultatet péverkades
positivt av realisationsvinster p&

2 Mkr vid forsaljning av fastigheter.
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VD ANDREAS ELGAARD
OM ARET 2019 OCH
FRAMTIDSUTSIKTER

v OMSATINING (Mkr)

¥ RESULTAT EFTER FINANSIELLA
POSTER (Mkr)

Under min forsta tid pd ITAB har mitt fokus varit att férsté marknaden, Iéra kénna bolaget samt

utvdrdera nuvarande strategi och verksamhetsmodell.Min slutsats @r att var frémsta utmaning

inte dr tillvaxt eller storlek, var utmaning dr att vara effektiva med acceptabel I6nsamhet i

den marknadsdynamik som nu réder. Marknaden praglas av kortare framférhdlining och

minskade ordervérden med stérre behov av flexibilitet och korta ledtider. Det staller hégre

krav pd hela vardekedjan, frén sdljprocess fill inkdp, produktion och leverans, néigot som vi

kommer fokusera mycket pé framéver. Efter de senaste drens férdndring i beteende frén véra

kunders sida, @r det tydligt att vi inom ITAB behdver konsolidera vér verksamhet och sdtta

stort fokus pé att driva synergier och inre effektivitet.

VAR UTVECKLING

Rorelseresultatet f6r 2019 ir i nivd med foregiende
ir. Vi ser en entydig trend i att langsiktiga
kundprogram ersitts av projekt med mindre
volymer vilket kriver anpassningar i virt arbetssitt
for att vi ska bli kostnadseffektiva. Samtidigt
ir prisnivin pa traditionell butiksinredning
pressad pd de flesta av vira marknader. ITAB
har en konkurrensfordel i en mangsidig portfolj
med ett komplett erbjudande av produkeer
och ginster, vilket underldttar i den krivande
marknadssituationen.

Avets resultat ir belastat av att vi har lagt stora
resurser pa nykunds- och marknadsbearbetning
samt att Storbritannien, som r en av véra viktigaste
marknader, tydligt har paverkats av den politiska
osikerhet som rider. Vidare har etableringen av en
ny produktionsanliggning i Kina belastat resultatet
iform av flytt- och uppstartskostnader samt dubbla
fabrikskostnader under etableringsperioden.

Tillvixe-  och  effektiviseringsprogrammet,

som lanserades 2018 och som fortldpt under

2019, har genomférts men med en nettoeffekt
som inte varit tllricklig. Anledningen 4r atc
tillvixtdelen i programmet och de satsningar i
resurser som dir ingdr, inte gett forvintad effekt.
Programmet har dirfor omprovats infor 2020. Vi
har i slutet av aret paborjat ytterligare aktiviteter
gillande reducering av vér organisation och startat
omstrukturering av delar av vir virdekedja. De
direkta  omstruktureringskostnaderna  uppgick
2019 «ll 70 Mkr.

Under 2019 6kade koncernens omsittning
med 1 % jimfort med foregiende &r, den
valutarensade omsittningen minskade dock
med 1 %. Nordeuropa minskade, Sydeuropa,
Osteuropa och  Storbritannien 6kade nagot
medan 6vriga marknader hade en forsiljning i
nivd med foregdende 4r. P4 kundgruppsnivi kade
forsiljningen med 5 % till vir storsta kundgrupp
Dagligvaruhandel jaimfére med foregiende ar.
Kundgruppen Bygg- och heminredning minskade
med 13 % och kundgruppen Fashion minskade
med 12 %. Ovriga kundgrupper 6kade med 11 %

ITAB ARSREDOVISNING 2019



frimst inom drivmedelsstationer samt café och restaurang.

Arbetet med att frigdra kapital har resulterat i ligre kapitalbindning
2019, frimst genom att ha fokus pa reducering av rérelsekapitalet men
ocksd genom avyttring av fastigheter. Vi uppnddde dirmed et starkare
kassafléde vilket innebir att nettoskulden nu ir ligre in foregiende
ar. Detta arbete kommer fortsatt att vara vikeigt under 2020. For att
yttetligare stirka balansrikningen foreslar styrelsen att ingen utdelning
limnas for 2019.

FRAMTIDSUTSIKTER

Under manga ar har vi vixt genom forvirv men vi har egentligen
inte integrerat alla forvirv fullt ut till en sammankopplad och effektiv
helhet. D3 forvirv varit en framgingsmodell 4r det forst i efterhand
som det kan konstateras att vi skulle startat en konsolidering tidigare. Vi
behéver bli bittre pa att utnyttja skalférdelar och etablera gemensamma
arbetssiitt for ate fi béttre hivstang av véra formagor. Det arbetet ligger
nu framfdr oss och kommer vara det som sitter tonen for 2020-2022
och dven for véra finansiella mil.

Det ir inte tillviixt eller forvirv som kommer priigla de kommande
dren, utan konsolidering, l6nsamhetsfokus och transformation. Vi
kommer jobba igenom vér struktur, vira arbetssitt och vart sitt att mota
marknaden, det vill siga en transformation av vir marknadsposition,
vart erbjudande, vir kompetens samt vir industriella forméga.
Det pigdende strategiarbetet kan ocksd komma att f& paverkan vid
virdering av specifika balansposter.

Arbetet med en ny strategi och en transformationsplan gir under
namnet One ITAB. Strategin kommer att vara vir ledstjirna
de kommande 4ren och sitta riktningen och takten for
omvandlingen mot ett modernt, kostnadseffektive och innu
starkare positionerat ITAB. En ny organisationsstrukeur har
lanserats for att stodja ITABs transformation. I samband med
detta dr ocksd ny och utdékad koncernledning utsedd. Redan idag har
vi en unik marknadsposition som vi ska bygga vidare pd och stirka
yttetligare genom ett mer konsekvent genomférande pa alla marknader.

Utbrottet av Covid-19 (Coronavirus) har paverkat koncernens
verksamhet under inledningen av 2020. Efterfrigan pi bolagets
produkter har minskat vilket lett tll varsel om uppsigningar och
permitteringar av anstillda samt reducering av inhyrda medarbetare.
Effekterna for ITAB av Covid-19-utbrottet 4r svéra att forutsiga men
de kommer att ha en visentlig finansiell pdverkan pa koncernen.

Jag ir 6vertygad om att potentialen f6r marknadstillvixt finns pa ling
sike, ddremot gor ridande marknadslige, virt transformationsarbete
och Covid-19 att vi inte kan forvinta oss nigon forbittring av vira

ekonomiska nyckeltal under 2020.

ITAB ARSREDOVISNING 2019

Andréas Elgaard,
VD & koncernchef
ITAB Shop Concept AB
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ITAB-AKTIEN

ITABs B-aktier inregistrerades pd First North den 28 maj 2004. Aktien &r numera noterad
pd& NASDAQ Stockholm i segmentet Mid Cap. Aktiekapitalet i ITAB uppgdr fill 42,66 Mkr
férdelat p& 22 166 400 A-aktier och 80 217 030 B-aktier, fotalt 102 383 430 aktier. Varje
A-aktie berattigar ftill tio réster och varje B-aktie till en rést. Alla aktier har lika rétt till

utdelning. Kvotvardet per aktie ar 0,417 kr per aktie.

KURSUTVECKLING

Under 2019 6kade ITABs aktiekurs frin 15,00
kr till 16,82 kr. Baserat pd stingningskursen den
31 december 2019 uppgick det totala virdet till
1 722 Mkr (1 536). Den hogsta betalkursen
under aret noterades den 21 maj och 10 juli pa
32,00 kr och den ligsta noterades den 29 januari
810,62 k.

UTDELNING v UTDELNING (KR)

» Styrelsen foresldr érsstdmman att ingen utdelning
I&mnas for rakenskapsdret 2019. Ndgon utdelning
for rikenskapsdret 2018 IGmnades ej.

» [TABs utdelningspolicy anger att akfieutdelning éver
en langre period ska félja resultatet och motsvara
minst 30% av bolagets vinst efter skatt. Utdelningen
ska dock anpassas efter bolagets investeringsbehov
och eventuella aktiedterkdpsprogram.

AKTIEAGARE

De tio storsta dgarna forfogade dver 92,84 (91,40)
procent av rosterna och 78,90 (74,65) procent
av kapitalet. Det institutionella dgandet utgjorde
5,12 (5,41) procent av résterna och 15,10 (15,96)

procent av kapitalet.

V¥ UTDELNING | PROCENT
AV NETTORESULTAT (%)

ITAB ARSREDOVISNING 2019



Vv AKTIEUTVECKLING UNDER 10 AR

SEK

[ o | M
(- — L .
] v
» Den 28 maj 2004 noterades

ITAB Shop Concept AB p&
handelsplatsen First North

efter att ha delats ut av WOtV »\L 25
fréin ITAB Industri AB och WM \'\\/

genomsnittskursen forsta

dagen var cirka 5 kronor. 0
2010 2012 2014 2016 2018 2020
AK'"EDATA 20" 9_" 2_3" vV AKTIEUTVECKLING 2019
. SEK
» BORSKURS PA BALANSDAGEN
16,82 kr aktie
40
» ALLTIME HIGH (T.O.M 2019)
112,33 kr (2015-12-03) M . 30
» HANDELSPOST 1 aktfie AJ'/\,\, _/\/ %W
20
v S ¢
» NOTERING Nasdag N ~—_
Stockholms Mid Cap-lista < : 10
» KORTNAMN ITAB B
0
» BRANSCHKLASSIFCERING
2019.01 2019.03 2019.05 2019.07 2019.09 2019.11 202001

Industrial Goods & Services

» ISIN-KOD SE0008375117 ITAB Shop Concept &r bérsnoterat vid Nasdag Stockholm.
B [TAB Shop Concept B B OMX Stockholm PI

» AKTIEUTVECKLING OCH UTDELNING.
Genomsnittskursen férsta handelsdagen den 28 maj 2004 var ca 5 kr, detta aft j@mféra med 16,82 kr som var senaste betalkursen 2019.
Aktieutdelning har I&mnats under samtliga &r avseende rékenskapséren 2004 till och med 2017. Dessa ér uppgdr den sammmanlagda
utdelningen till 8,35 kr per aktie.

ITAB ARSREDOVISNING 2019
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AKTIEAGARE 2019-12-31

Varav Varav Antal Andel av Andel av

Namn Antal aktier A-aktier B-aktier réster roster (%)  aktiekapital (%)
Petter Faigersten med familj och bolag 17 652 774 15 686 400 1966 374 158 830 374 52,61% 17.24%
Pomonagruppen AB 30 547 264 6 480 000 24 067 264 88 867 264 29,44% 29,84%
Anna Benjamin med familj och bolag 10 870 620 10 870 620 10 870 620 3.60% 10,62%
Svolder AB 5836 601 5836 601 5836 601 1,94% 5,70%
Stig-Olof Simonsson med bolag 5050 338 5050 338 5050 338 1,67% 4,93%
Kennert Persson 3782200 3782 200 3782 200 1,25% 3,69%
Ohman Fonder 2732392 2732392 2732392 0.91% 2,67%
Forsakringsaktiebolaget Avanza Pension 1932892 1932892 1932892 0,64% 1,89%
Tredje AP-fonden 1305 645 1305 645 1 305 645 0.43% 1,28%
Christer Persson med familj 1067 875 1067 875 1067 875 0,35% 1.04%
Ovriga 21 604 829 21 604 829 21 604 829 7,16% 21,10%
102 383 430 22 166 400 80 217 030 301 881 030 100,00% 100,00%

A-aktie medfér 10 réster och B-aktie 1 rést. Andelen institutionellt &gande uppgick 2019-12-31 till 5,12 % av résterna (5,41 %) och 15,10 % av kapitalet (15,96 %).
Uppgifter om antal aktier avser innehav per den 31 december 2019 och inkluderar i fSrekommande fall innehav via bolag, makar samt omyndiga barn.

AKTIERNAS FORDELNING 2019-12-31

Antal Antal Antal Antal aktier

Aktieinnehav aktiedgare aktieagare (%) aktier (%)
1-1 000 2953 67.59% 694 514 0.68%
1 001-5 000 875 20,03% 2095 969 2,05%
5001-10 000 250 5,72% 1862419 1,82%
10 001-50 000 216 4,94% 4 416 649 4,31%
50 001-100 000 28 0,64% 1946 141 1,90%
100 001- 47 1,08% 91367 738 89.24%
SUMMA 4 369 100,00% 102 383 430 100,00%

AKTIEKAPITALETS UTVECKLING

Ar Transaktion Férdndring av Totalt aktie- Totalt antal Kvotvarde
aktiekapitalet (kkr) kapital (kkr) aktier (st) per aktie (kr)

1987 Bolagets bildande 50 50 500 100
1997 Nyemission 50 100 1000 100
1998 Nyemission 8 500 8 600 86 000 100
2004 Fondemission 8 600 17 200 172 000 100
2004 Split 20:1 - 17 200 3 440 000 5
2004 Nyemission 16 281 33 481 6 696 200 5
2006 Nyemission 1500 34 981 6 996 200 5
2007 Split 2:1 - 34 981 13 992 400 2,5
2008 Nyemission 725 35706 14 282 400 2,5
2008 Konvertering 0 35706 14 282 500 2,5
2009 Konvertering 9 35715 14 285 940 2,5
2010 Konvertering 0 35715 14 285 952 2,5
2012 Konvertering 6 668 42 383 16 953 205 2,5
2014 Split 2:1 - 42 383 33906 410 1.25
2016 Split 3.1 - 42383 101 719 230 0,417
2016 Konvertering 277 42 660 102 383 430 0,417

ITAB ARSREDOVISNING 2019



NYCKELTAL

2019 2018 2017 2016 2015
Ordinarie utdelning - - 1,75 1,75 1,67
Utdelning i % av nettoresultat - - 56 74 48
Genomsnittligt antal utestéende aktier 102 383 430 102 383 430 102 383 430 102 076 876 101 719 230
Faktiskt antal aktier vid arets slut 102 383 430 102 383 430 102 383 430 102 383 430 101 719 230
Borskurs pd balansdagen (kr) 16,82 15,00 51,75 81,25 100,67
Borsvarde vid drets slut (Mkr) 1722 1536 5298 8319 10 240
Hogsta/Lagsta kurs 32,00/10,62 59,00/12,20 86,00/48,90 98,67/62,75 112,33/42,75
Direktavkastning (%) - - 3.4 2,2 1.7
Resultat per aktie 1.17 0,88 3,11 2,36 3.44
Eget kapital per aktie 17,07 15,61 16,26 14,77 14,38

D Styrelsens férslag ftill utdelning fér réikenskapsdret 2019.

KONVERTIBLA FORLAGSLAN

Alla ITABs medarbetare erbjéds under 2016 att delta i eft konvertibelprogram med

16ptiden 4 ér.

Teckning av konvertibler genomférdes under perioden 26 maj fill 8 juni 2016 och

konvertibler tecknades fill ett sammanlagt vérde om 167,7 Mkr.

Tilldelningen blev 1 950 000 konvertibler och varje konvertibel kan under perioden

1 juni 2020 -12 juni 2020 konverteras fill aktier av serie B fill konverteringskursen 86 kr.

V ANTAL AKTIER OCH RESULTAT MED KONVERTIBLA FORLAGSLAN

2019 2018

Genomsnittligt antal utestdende aktier

fére utspddning (st) 102 383 430 102 383 430

efter utspddning (st) 104 333 430 104 333 430
Faktiskt antal aktier vid drets slut

fére utspadning (st) 102 383 430 102 383 430

efter utspadning (st) 104 333 430 104 333 430
Resultat per aktie

fére utspadning (kr) 1,17 0,88

efter utspadning (kr) 1,17 0.88

ITAB ARSREDOVISNING 2019
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ITAB - SPRUNGET UR
ENTREPRENORSKAP &
MALMEDVETENHET

Genom strategiska foretagsférvéirv ér ITAB idag en av Europas ledande aktérer av

kompletta I8sningar fér detaljhandeln. Med mdlmedvetenhet och successiv tillvéxt har

en koncern, med marknadsndrvaro i stora delar av Europa, vuxit fram.

ITABs URSPRUNG OCH GRUND
Grunden lades ndr entreprendren  Tord
Johansson i slutet av 70-talet gjorde sitt
examensarbete pd neonrorstillverkaren ITAB.
Bolaget hade svérigheter och nir arbetet, som
innehsll synpunkter om forindring, redovisades
for dgarna erbjods han kopa storre delen av
bolaget. Tord tackade ja och blev majoritetsigare.
ITAB ingick tidigare, som ett av tre ben, i
industrikoncernen ITAB Industri, nuvarande
XANO Industri. Butiksinredningsdelen, som
sedermera blev ITAB Shop Concept, bérjade
sin expansion med forvirv i Skandinavien under
90-talet. Expansionen fortsatte i bdrjan av
2000-talet med organisk tillvixt och fler forvirv
i bland annat Sverige, Finland, Nederlinderna

och Tjeckien.

2004 gjordes en utdelning av ITAB Shop Concept
dll aktiedgarna i ITAB Industri och ITAB Shop
Concept noterades pad marknadsplatsen First
North. Koncernen fortsatte sin expansion genom
forvirv i exempelvis Storbritannien och Tyskland.
2008 bytte ITAB noteringsplats till Nasdaq
Stockholm. Under 2010-talet fortsatte tillvixten

genom utlindska etableringar och nya forvirv.

TIO AR | SAMMANDRAG

OMSATTNING

De senaste 10 dren har ITAB ékat omsittningen
frin 2 748 Mkr till 6 064 Mkr vilket motsvarar
en genomsnittlig arlig omsittningsdkning pa
9 %. Under aren har ett antal strategiska forvirv,
inom ramen for den tydliga tillvixtstrategin,

genomforts. Forvirv i Tyskland samt forvirv

av Nordic Light, New Store Europe och
La Fortezza Group har bidragit positivt till
omsittningsforindringen. Genom 4ren har
flera lingsiktiga avtal slutits med ledande
butikskedjor. Dessa ligger tll grund for
positionen som en av de ledande kompletta

leverantdrerna av  butikskoncept i Europa.

ITAB ARSREDOVISNING 2019



Arbetet med att skapa mer effektiva 8sningar i
butik och fér butiksetableringsprocessen 4r viktigt

for koncernens tillvixt liksom helhetserbjudandet.

LONSAMHET

For att skapa héllbar och 16nsam verksamhet 6ver
tid har effektivitet i virdekedjan prioriterats. I
borjan av tioarsperioden 2010 var rorelseresultatet
62 Mkr vilket var den ligsta nivan under
perioden. Som hogst var rorelseresultatet 508
Mkr (2015). Roérelsemarginalen har varierat
mellan som ligst 2,2 % (2010) och som hogst

INVESTERINGAR
Nettoinvesteringarna, exklusive foretagsforviry,
har under perioden uppgitt tll som mest tre
procent av omsittningen. De har frimst bestte
av maskinutrustning med fokus pa obemannad
drift, hogt
tekniska  utveckling.

resursutnyttjande  och  frimsta
Investeringar  hinforliga
dll foretagsforvarv har frimst inrikcats pa att
forstirka positionen som en komplett leverantdr av
butiksinredning till koncernens utvalda marknader
samt att forstirka och komplettera innehallet i

produkeportfdljen inom prioriterade omréiden.

2008

9,8 % (2015). Rérelsemarginalnivin forbittrades

succesivt under tiodrsperiodens forsta del vilket

frimst berodde pa det lingsiktiga arbetet som
gjordes med att stirka bruttomarginalen genom
effektiviseringsarbete. Marginalutvecklingen be-
rodde ocksd pa okad beliggning i koncernens
produktionsanliggningar samt synergieffekter

i samband med férvirv. De senare drens ligre

rorelsemarginal beror frimst pi en avstannande
tillvixt hinforlig till en forindrad marknad
med pressad prisnivi som foljd. Aven kostnader
i samband med implementering av ett stdrre

koncerndvergripande effektiviseringsprogram har

paverkat rérelsemarginalen negativt.

NYCKELTAL 2010-2019

Nyckeltal 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010
Omsattning, Mkr 6064 6031 6381 5417 5193 3938 3574 3511 3341 2748
Medelantal anstallda 3247 3384 3599 3097 2829 2441 2277 2194 1751 1512
Rérelsemarginal, %* 4,2 3.8 7,8 6.8 9.8 8.3 6.9 6,7 57 2,2
Vinstmarginal, %*> 2,9 2,6 6,8 6.7 9.2 7.3 6,1 5,8 4,6 1.1
Eget kapital hénférligt till moderbolagets agare, Mkr 1748 1598 1664 1512 1463 1225 997 885 559 459
Riskbarande kapital, Mkr 2 089 1942 2044 1896 1667 1406 1128 1020 886 730
Rantebdrande nettoskuld, exkl. IFRS16 Leasing, Mkr 1755 2104 2130 1722 721 880 890 896 1183 1036
Balansomslutning, Mkr 589 5364 5657 5315 3313 3043 2655 2510 2471 2087
Soliditet, % 31,8 32,2 31,5 30.7 46,7 42,3 39.1 36,5 24,2 22,0
Andel riskb&rande kapital, % 35,4 36,2 36,1 35,7 50,3 46,2 42,5 40,6 35,9 34,9
Avkastning p& eget kapital, % 6,9 54 20,5 16,5 26,2 18.8 16,6 20,7 24,1 4,6
Nettoinvesteringar ex féretagsafférer -7 100 194 182 110 80 88 64 48 76
Nettoinvesteringar hanférligt till féretagsaffarer 27 142 101 737 56 92 3 27 354 0

*) Under 2019 har poster av engéngskaraktdr positivt péaverkat rérelseresultatet och resultatet efter finans med 16 Mkr. Under 2018 har poster av engdngskarktdr paverkat
rérelseresultatet negativt med en nettoeffekt om -8 Mkr och resultatet efter finans negativt med en nettoeffekt om -14 Mkr. Under 2017 pdverkades rérelseresultatet

och resultatet efter finans positivt av poster av engdngskaraktér om 35 Mkr. Under 2016 pdverkades rérelseresultatet och resultatet efter finans negativt av poster av
engdngskaraktér om -95 Mkr. Posterna av engdngskaraktar framgdr pd s 58.
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"Den brittiska
marknaden ligger i
framkant vad gdller

nya trender inom

retail. framférallt p&
grund av deras

héga penetration av
e-handel. Marknaden
ar ledande vad gdller
effekfivitetsforbdttringar
i butiker och utveckling
av butiksmiliéer for

aft &ka kundernas
forsdlining."

MARKNAD 2019

Under 2019 o6kade koncernens omsittning
med 1 % jimfort med foregiende &r, den
valutarensade  forsiljningen minskade dock
med 1 %. Marknaden karaketiriseras inte lingre
av ldngsiktiga utrullningsprogram med stora
volymer utan istillet av projekt med mindre
volymer. Ménga butikskedjor har en avvaktande
instillning i samband med att nya
butikslsningar utvirderas.

ITAB presenterar, sedan 2018, fordelning
av koncernens intikter i tvi dimensioner, dels
fordelning per kundkategori, dels férdelning per
geografiskt omride. Mer information 4terfinns

i not 6.

MARKNAD PER KUNDKATEGORI

Kundgrupperna Dagligvaruhandel och Ovriga
kundgrupper ¢kade forsiljningen 2019 medan
kundgrupperna Bygg & heminredning och
Fashion minskade forsiljningen jimfort med

forgaende ar.

DAGLIGVARUHANDEL

Kundgruppen Dagligvaruhandel avser framfor
alle  livsmedelsbutiker.
Dagligvaruhandel 6kade med 5 % under 2019.

Centraleuropa bidrog mest till 6kningen.

Forsiljningen il

BYGG & HEMINREDNING

Kundgruppen Bygg & heminredning avser
frimst bygg-, mobel- och heminredningsbutiker.
Kundgruppen minskade med 13 % jimfort
med féregiende ar. Merparten av minskningen

skedde i Osteuropa.

FASHION

Kundgruppen Fashion avser butiker for
konfektion och skor etc. Férsiljningen till
Fashion minskade med 12 % under 2019 frimst
i de geografiska omridena Centraleuropa och

Ovriga virlden.

OVRIGA KUNDGRUPPER

I Ovriga kundgrupper ingir exempelvis
elektronik,  sport &  fritid,  apotek,
drivmedelsstationer, kontor, brands, industri,
café och restaurang. Ovriga kundgrupper Gkade
forsiljningen med 11 % 2019, frimst inom

drivmedelsstationer samt café och restaurang.

MARKNAD PER GEOGRAFISKT OMRADE
Sydeuropa, Osteuropa och Storbritannien dkade
forsiljningen ndgot under 2019, Nordeuropa
minskade medan Centraleuropa och Ovriga

virlden hade en forsiljning i nivi med 2018.

NORDEUROPA

Nordeuropa dr ITABs storsta geografiska omrade
med 27 % av koncernens omsittning och
omfattar de nordiska linderna. ITAB ir
marknadsledande i omridet, bade inom
dagligvaruhandeln  och  fackhandeln. 2019
minskade  forsiljningen, frimst inom

kundgruppen Dagligvaruhandel.

STORBRITANNIEN

Storbritannien ir koncernens nist stdrsta
geografiska omrdde med 19 % av koncernens
omsittning. ITAB 4r marknadsledande inom
dagligvaruhandeln och en av de storre aktdrerna
inom fackhandeln i regionen.

Den brittiska marknaden har de senaste
dren tydligt paverkats av politisk osikerhet.
Forsiljningen steg dock ndgot under 2019,
frimst inom kundgruppen Ovriga kundgrupper
dir elektronik samt café och restaurang bidrog
mest till dkningen.

Den brittiska marknaden ligger i framkant
vad giller nya trender inom retail, framféralle
pid grund av deras hdga penetration av
e-handel. Marknaden ir ledande vad giller
effekeivitetsforbateringar i butiker och utveckling
av  butiksmiljoer for att oka kundernas
forsiljning. Dirfor har den stort inflytande pa

de trender som ar viktiga inom branschen.
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CENTRALEUROPA
Centraleuropa stod fér 17 % av koncernens
omsittning 2019. I omrddet ingar Tyskland,
Holland, Belgien, Tjeckien, Ungern, Schweiz
och Osterrike. ITAB ir i Centraleuropa bland de
storre aktorerna inom dagligvaruhandeln, framfor
allt inom kassadiskar och produkter dir ITAB
har en marknadsledande position. Aven inom
belysning ir positionen stark i omradet.
Forsiljningen till den storsta kundgruppen
Dagligvaruhandel 6kade jimfort med foregiende
4r, Fashion minskade medan forsiljningen till de
ovriga kundgrupperna utvecklades i paritet med

2018.

SYDEUROPA

Sydeuropas omsittning motsvarade 16 % av
koncernens omsittning 2019. 1 Sydeuropa ir
Italien och Frankrike de linder dir ITAB har
storst omsitening. Ovriga linder i omridet ir
bl.a Spanien, Portugal och Grekland. Under
2019 6kade Sydeuropas forsiljning nigot, jimnt

fordelat mellan kundgrupperna.

OSTEUROPA

Osteuropa stod for 12 % av ITABs omsittning
2019, dir Ryssland, Polen och de baltiska linderna
hade storst omsittning. Ovriga linder i omradet
ir bl.a Ruminien, Slovakien, Kroatien, Serbien
och Bulgarien. De kundkategorier som ir ITABs
storsta i Osteuropa ir Bygg och heminredning
samt Dagligvaruhandel. Forsiljningen till Bygg
med

och heminredning minskade jimfort

foregiende ar medan 6vriga kundgrupper ckade.

OVRIGA VARLDEN

I det geografiska omridet Ovriga virlden ingar
alla linder utanfor Europa. De linder ITAB har
stérst omsittning i ir USA, Kina och Argentina.
Ovriga virlden stod for 9 % av koncernens

omsittning 2019.

v OKANDE MARKNAD

En av de kundgrupper som &kade mest
under 2019 var drivmedelsstationer.

-/
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FLEXIBEL PRODUKTION
FOR KUNDUNIKA
LOSNINGAR

A ITAB HAR 18 produktions-
anléggningari 14
lI&nder. Genom egna
producerande enheter
kan ITAB kontrollera
produktion och kvalitet
och pé det sattet
sdikerstalla avtalade
leveranstider.

ITAB har idag 18 produktionsanléggningar i 14 Iénder. Genom dessa erbjuds kunderna

unika och effektiva 16sningar med hog kvalitet och flexibilitet.

Tack vare ITABs nitverk av produktionsenheter
finns det mojligheter att dra nytta av varandras
styrkor samt &verfora kunskap mellan linder
och dess produkdonsformagor. Koncernens
produktion omfattar:

e Triproduktion for inredning,
* Metallproduktion  for

kassadiskar.
e Elektronik for belysning,

inredning  och

Eventuell slutmontering av produkter sker dir
hogst kostnadseffektivitet nds alternativt dér den
slutgiltiga kundanpassningen gors. Detta for
att uppné en sa effektiv och hillbar 1osning som
mojligt f6r slutanvindaren.

Med den breda kapacitet som finns fljer
dven mycket kunskap inom nédvindiga
produktionsomriden, nigot som krivs for att
kunna leverera kompletta butiker. Exempel pi
detta dr:

* Metall - laser, stans, kantpressning/bockning,
svets, pulverlackering och montage.

e Tri - signing/nestning, kandistning, CNC-
frisning, borrning, lackering och montage.

* El (belysning) - kretskortstillverkning, SMT

(Surface Mount Technology), pulverlackering

och montage.

Inom belysning besitter ITAB 4ven mojligheten
att sjilva skdta certifieringsprocessen samt testa
produkterna innan forsilining (sk. burn-in
process). Detta skapar stora méjligheter f6r god
och stark kvalitetskontroll.

ITAB jobbar stindigt med att forbittra
effekdivitet och hitta den mest optimala och
marknadsanpassade leverans- och virdekedjan.
Under de senaste tio dren har de tillverkande
enheterna stillt om och gatt fran volymproduktion
med f3 order och stora produktionssatser till en mer
flexibel produktion, mer inriktad pa tillverkning
mot mindre men fler order.

Marknaden efterfrigar alltmer kundanpassade
18sningar, nigot som beror pa den 6kande trenden
att etablera mindre butiker pa cityndra ligen.
Omstillningen av ITABs produktionsenheter har
skett for att bittre folja utvecklingen och kundernas
efterfrigan, som har gitt frin stora utrullningar av
helt nya butiker till mer projektbaserade inkép.

ITAB vill samtidigt vara den partner som kan
tillgodose kunderna med bade standardprodukter
och helt egendesignade l6sningar i trd, akryl
eller andra material och fi dessa komplexa
konstruktioner levererade frin en och samma

leverantor.  Detta  minskar  administration
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och  effektiviserar ~ kundernas  inkdép  och marknadsomradenas specifika behov. Genom detta
logistikfunktioner. vill ITAB vara en lingsiktig partner dir kunderna
Samordningen av  koncernens  kvarvarande kan dra nytta av bdde den globala nirvaron och

volymproduktion skapar kostnadseffektiv lokala produktionen.
tillverkning med hég tillginglighet medan de lokala,

flexibla produktionsanliggningarna ir anpassade for

ITABS MARKNADSNARVARO & VERKSAMHET 2019
Marknadsnérvaro ® Forsdljningskontor
B Huvudkontor A Produktfion & Férsdaljning
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FORMAGAN ATT TANKA
LANGSIKTIGT | EN

FORANDERLIG VARLD

20

Detaljhandeln fortsatter att féréndras. Kundupplevelse, méjlighet att géra hdllbara val

samt férbdattrad service blir mer avgérande f6r valet mellan onlinehandel och fysisk butik

for konsumenten. Det handlar mer om att erbjuda en upplevelse dar online och fysisk

butik samverkar.

Okningen av onlinehandel drivs framforalle
av pris och bekvimlighet. Detta betyder att
detaljhandeln méste utvecklas i riktning mot
att erbjuda upplevelser, underhélling och hogre
servicegrad for att konsumenten skall spendera
tid i fysiska butiker framover. Att bygga och stirka
sitt varumirke i fysiska butiker blir avgorande
for att skapa en somlds resa dir butik och
onlinehandel vixer samman dill ett erbjudande
for konsumenten.

Mat, nojen, shopping och umginge
kombineras och det finns behov av att kunna
utfora allt pi samma stille for 6kad bekvimlighet.

Inom dagligvaru- och fackhandeln driver
detta efterfrigan pd butikskoncept i form av
nyetableringar och ombyggnationer men ocksi
av digital utveckling avseende butiker, i synnerhet
i de mer mogna marknadssektorerna, dir
formagan att skapa interaktion med konsumenter
blir avgérande. ITABs strategi, starka position
och helhetsperspektiv pé upplevelsen passar vil in
i marknadens f6rindring da hela butiken maste
fungera som en kundresa.

ITABs kunder stiller hoga krav pd marknads-
nirvaro, produktionskapacitet, effektivitet,

leveranssikerhet och ett starkt erbjudande.

En bred portfélj bestdende av inredning,
utcheckning, belysning samt interaktiva digitala
l6sningar krivs for att skapa okad forsiljning,
effektivare butik, 6kad service och forhsjd
upplevelse for konsumenten. ITAB har med sitt
breda erbjudande och kompetens, férmigan
att skapa lingsiktiga kundrelationer. Centralt i
ITABs erbjudande ir att vara ledande i skapandet
av kundupplevelser som stirker och forsvarar
butikens roll som inkdpskanal och anvinda ny

teknik till nytta for retailern och konsumenten.

GLOBAL MED LOKAL NARHET

ITABs  starka  marknadsposition och
tillvixcpotential bygger pd ett nira och langsiketigt
samarbete med kunderna. Fokus ligger pa
att agera helhetsleverantor dir ett komplett
utbud av ldsningar och produkter erbjuds.
ITABs erbjudande bygger pd att stdtta kunden
i skapandet av en komplett kundresa. Med en
etablerad arbetsmodell och flexibel produktion
kan ITAB f6lja storre kunder in pa nya marknader

med bibehéllen servicegrad.

ITAB ARSREDOVISNING 2019



LANGSIKTIGA KUNDRELATIONER

Bland ITABs kunder finns flera av Europas
storsta detaljhandelskedjor och varumirkesigare
inom sivil dagligvaruhandeln som fackhandeln
och omfattar svil internationella som nationella
kedjor och varumirken. Bland kunderna finns
Albert Heijn, Asda, Auchan, Axfood, C&A,
Carrefour, Celesio, Circle K, Clas Ohlson,
Conad, Coop, Costa, Dixon, Dollarstore,
Edeka, Elon, Etos, Finiper, H&M, Homebase,
ICA, IKEA, Intermarche, John Lewis, Jumbo,
Kesko, LeClerc, Leroy Merlin, Lidl, LuLu,
Majid Al Futtaim, Metro Group, Morrisons,
NorgesGruppen, O'key, Pandora, Prisma,
Polestar, Real, Rema, Rewe, Rimi, Sony, System

U, Tesco, Tiger, Uniqlo, Waitrose.

KONKURRENTER

ITABs konkurrenter finns pa flertalet geografiska
marknader och inom flera olika produktomréiden.
Konkurrenterna ir bland andra Eden, Expedit,
Fagerhult, Hermes Metal Youdigar (HMY),
Hestra Inredningar, Kassebohmer Storebest,
Cefla, Lival, Mago, NCR, ROL, Ruppel, Tego
Metal, Umdasch, van Keulen, Vittra shop,
Wanzl, Diebold/Nixdorf och Fujitsu.

OMBYGGNATIONER & RENOVERINGAR

En stor del av ITABs verksamhet bygger
pid ombyggnationer och nyprofilering av
butikskedjor. ITABs bedémning #r att
denna del kommer bli dnnu stdrre framéver.
Butikerna efterfrigar dessutom allt mer teknik
och effektivare losningar i kassadiskomridet.
Framforallt dagligvarubutiker viljer att byta
ut och renovera en avdelning i taget. Detta ska
goras med sa liten paverkan som méjligt pé 6vrig
verksamhet. Denna typ av forsiljning passar
ITABs kompetens- och organisationsmodell vil

med lokala och flexibla produktionsenheter.

CIRKULARITET OCH ENERGIBESPARING
Inom belysningsomradet erbjuder ITAB montage,

recycling och omfattande energibesparing genom

ITAB ARSREDOVISNING 2019

att byta ut befintliga armaturer, itervinna
dem efter demontage och installera nya LED
armaturer med hdg energibesparing. Arbetet sker
ofta nattetid da butiken haller stingt for att vara

igdng nista dag igen.

HALLBARA VAL

Konsumenten forvintar sig 1 allt stdrre
utstrickning  att  detaljhandelskedjor  tar
ansvar for hela leverantdrskedjan. Hallbara
tillverkningsprocesser, goda arbetsférhallanden
och héllbara val av material och révaror efterfrigas
i alle storre utstrickning. Detaljhandelskedjor
stiller 6kade krav pi sina leverantorer och detta
4ven inom tillverkning av butikskoncept.

ITAB har under de senaste &ren arbetat
fram ett héllbarhetsprogram  som  stodjer
affirsprocessen och kundkraven. Programmet ir
koncernévergripande och bolagen arbetar lokalt
med olika fokusomrdden for att leva upp dll
respektive marknadskrav.

Vid val av material till butikskoncept blir det
allt vanligare med héllbara och dtervinningsbara
material. ITAB beaktar detta redan i design-
och konstruktionsfasen vid framtagande av
koncept eller produkter och vill hir samutveckla
tillsammans med kunderna foér 6kad hillbarhet.

Mer om héllbarhetsarbetet pa sidan 24.

LYSANDE EXEMPEL
Under sex veckor hjdpte
ITAB Polen en kund aft
byta ut all belysning till
LED i 50 butiker. L&is mer
pd sidan 27.
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DEN FYSISKA
BUTIKENS FRAMTID
AR ONLINE

Longfe A (24-PcK)
74,95 Kr s

A MOBILE REMOTE

Denna inferaktiva 16sning
I&ter kunden styra butikens
digitala skérm genom att
scanna en QR-kod med sin
mobil. P& s& satt samverkar
en online-lésning i en

fysisk miljé. Skarmen kan
aven placeras i butikens
skyltfénster, kunden styr
skdrmen utifrén och
férsdljning kan dérmed
genereras dygnet runt.

Konsumentbeteendet féréindras snabbare @n négonsin. Digital teknik anvénds innan,

under och efter kdpet. Kraven pd att f& hjdlp och géra hdllbara val ékar och online-

handeln utgér alltmer ett alternativ vad gdller pris och bekvamlighet.

FRAN KLASSISK BUTIK TILL MOTESPLATS
OCH TID FOR UMGANGE

Butikens roll férindras for att mota de stigande
forvintningarna och  transformeras mer mot
en plats for inspiration, information, service
och umginge. Konsumenten stiller hogre krav
pd dllginglighet av varor och forvintar sig
valmojligheter och enkelhet vid sina inkép.

For att mota marknadens krav arbetar
ITAB med effektivare servicelosningar for att
att forbittra butiksupplevelsen, bl. a genom
shoppingvigledning och sjilvbetjiningsalternativ
baserade pi konsumentnytta. Att ta tllvara
pd och analysera insikter och kunskap om
konsumentbeteende blir alltmer centralt for ITAB.

Minga butikskedjor viljer att skira ner pi sin
totala butiksyta genom att etablera mindre och
ibland #ven firre antalet butiker. En tydlig trend
dr dock att butikskedjorna tenderar att investera
betydligt meriinrednings- och interaktivalésningar
i de butiker som finns kvar. Detta innebir att
investeringsnivan jamfort med tillginglig butiksyta
blir betydligt hogre 4n tidigare. En allt mindre del
av budgeten liggs pé lokalkostnader for att istillet

investera i butiksutrustning. Marknaden visar

ocksa tecken pd att s6ka nya modeller for lokalhyra
och anpassning av den efter omsittningsniva for

att stodja den fysiska handelns utveckling framét.

E-HANDLARE ETABLERAR FYSISKA BUTIKER

Aven om E-handeln har expanderat kraftigt de
senaste dren forvintas merparten av detaljhandelns
forsiljning fortsatt att ske i de fysiska butikerna.
En tydlig trend det senaste aret ir att fler online-
bolag och e-handlare insett betydelsen av att ha
fysiska butiker for att optimera distributionen av
varor till konsumenterna och bygga ett starkare

varumirke.

ONLINE + OFFLINE = SANT
Toleransen mot nedgingna butiker, simre
butiksupplevelser och linga koer fortsitter
att minska. Till foljd av detta har nivan pa
butikskoncept hojts, bide vid ombyggnation
och nyprofilering, vilket 4r en stor del av ITABs
verksamhet.

ITAB vill leverera en sammanhingande och

genomtinkt losning dir butikens utformning

ITAB ARSREDOVISNING 2019



kopplas samman med en enhetlig digital
butiksupplevelse. Hir kan ITAB och kunden
tillsammans skapa en kundresa dir online och
offline samverkar. Att bérja med en design av
upplevelsen och kundresan blir viktigare och en
mer central del i arbetet. Inom gruppen finns
flera designcenter med stor kompetens kring
utformning av dagens och framtidens butiker.
Hir arbetar inredningsarkitekter, ljusdesigners
och grafiska designers i kompetenscentra runt om
i koncernen. Allt bérjar med forstéelse, kunskap

och insikter i konsumentbeteenden.

EFFEKTIVA BUTIKSLOSNINGAR
Trenden med fler etableringar av nirbutiker
inom dagligvaruhandeln fortsitter i Europa
liksom etableringen av mindre citybutiker
inom olika fackhandelssegment

DIY (Do It Yourself-butiker). Detta gor att

efterfrigan pa effektiva butikslosningar blir

exempelvis

allt stdrre. For manga butiker finns den storsta
méjligheten dll effektivisering i butikens kassa-

och utcheckningomride, hos ITAB benimnt

ITAB ARSREDOVISNING 2019

'Guidance & Checkout'. Hir finns ofta en
stor del av butikspersonalen. Med exempelvis
sjalvutcheckningslésningar kan personal frigdras
for att istiller arbeta med mer siljdrivande
aktiviteter i butiken. ITAB erbjuder dven andra
produkter for atc gora butiker mer effektiva
sasom flexibla koledar- och entrésystem samt
olika digitala produkter.

Mindre butiksyta innebir ocksi 6kade krav
pi att kunna visa upp ett komplett sortiment
utan att ha allt pa lager. Hir erbjuder ITAB en si
kallad Endless Aisle losning dir hela sortimentet
visas pa digitala skirmar. Hir kan kunden hitta
detaljerad produktinformation men iven gora

kop som kan levereras hem eller himtas i butik -

6kad bekvimlighet och effektivare butik.

Glad you Came by

Sea
an your B0arding pa,
Ss
OW what

BUTIK | BUTIKEN

Endless Aisle &r en digital
férléngning av butiken.Tjéinsten
riktar sig frémst mot detaljhandeln
ddér butiken infe har hela
sortimentet pé& plats. Har kan
kunden enkelt I&sa mer om eller
bestdlla produkter béde fill butikens
uth&dmtningssystem eller direkt
hem fill dérren. Kombinationen

att handla online p& plats blir

allt viktigare nér kedjor vdljer atft
etfablera mindre cityndra butiker.
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DIALOG OCH NARA
SAMARBETEN SKAPAR
ETT HALLBART ITAB

ITABs hdllbarhetsprogram bygger pd en vésentlighetsanalys somtarsin utgéingspunktiden

pdverkan som koncernens verksamhet har p& miljd, ménniskor, ekonomi och samhdlle.De
mest vasentliga omrddena for ITAB framkommer i samband med intressentdialoger med

24

koncernens intressenter.

ITABs intressenter dr de grupper som i olika
omfattning har mojlighet att paverka och
paverkas av koncernens verksamhet. For ITAB
ir det vikeigt att fora dialog med intressenterna
och pé sé sitt bygga en relation som fingar upp
intressenternas synpunkter, férvintningar och
behov. Malsittningen ir att detta ska bidra till
ett héllbart virdeskapande.

De viktigaste intressentgrupperna for ITAB ir:
*  Kunder
*  Medarbetare
¢ Agare
*  Leverantorer
*  Lokalsamhillet

¢ Beslutsfattare

Intressentdialogerna 16per kontinuerligt med de
olika intressentgrupperna. De fragor och omraden
som frimst lyfts fram i dialogerna framgar i
uppstillningen nedan. Hallbarhetsarbetet styrs av
vad intressenternaoch bolagetanser dr mestvikeigt.
For detta indamal gors en visendighetsanalys dir
de aspekter som ir mest relevanta for koncernen
vigs samman fo6r den verksamhet bolaget
bedriver. Visentlighetsanalysen inkluderar den
paverkan som verksamheten har pa ekonomi,
sambhille, minniskor och miljé samt de aspekter
som péaverkar intressenternas beslutsfattande och
deras forvintningar. Den visentlighetsanalys som
koncernen genomforde 2017 ligger fortfarande

dll grund f6r koncernens hillbarhetsarbete.

ITABs FOKUSOMRADEN INOM HALLBARHET

HALLBAR
AFFARSUTVECKLING

EFFEKTIVITET |
VARDEKEDJAN

ITAB ARSREDOVISNING 2019



De fokusomriden som identifierats 4r: Hallbar
affirsutveckling, Effektivitet i virdekedjan, Goda

arbetsvillkor samt Affirsetik.

FOKUSOMRADEN
Fokusomridenas mest visentliga aspekter framgir

nedan och beskrivs vidare pa de foljande sidorna.

Hallbar affirsutveckling

e Hallbara produkter

e Systematiskt internt miljdarbete
e Klimatsmarta losningar

e Energieffektivitet (produkter)

Effektivitet i virdekedjan

*  Minimera utslipp frén transporter
*  Energieffektivitet (produktion)

*  Granskning av leverantorer

e Samarbete i virdekedjan

Affirsetik

e Uppforandekod

*  Efterlevnad av lagar och férordningar
*  Ant-korruption

*  Virderingsplattform

Goda arbetsvillkor

e Hilsa och sikerhet

*  Kompetensutveckling och karridrmajligheter
*  Jamstilldhet och mangfald

¢ Goda villkor i leverantdrsledet

RAPPORTERING OCH UPPFOLINING

Rapportering av hur vil ITABs héllbarhetsarbete
fortgar sker i linje med Global Reporting Initiatives
(GRY) rikdinjer for hillbarhetsrapportering. ITAB
har tagit fram ett antal nyckeltal/KPLier (Key
Performance Indicator) f6r regelbunden uppf6ljning

och rapportering av hallbarhetsarbetet.

HALLBARHETSRISKER

ITAB arbetar kontinuerligt med att minska
riskerna vad giller miljémissiga och sociala frigor
i virdekedjan. Bedémning av héllbarhetsrisker dr
en viktig del av arbetet med visentlighetsanalysen
och ligger dill grund for hallbarhetsprogrammet och
prioriteringarna inom héllbarhet.

ITAB befinner sig pi nigra marknader som
forknippas med forhdjd hillbarhetsrisk. Frigor om
sikerhet, arbetsvillkor och korruption #r sirskile
viktiga ur ett riskperspektiv. ITAB hanterar riskerna
genom akdviteterna i héllbarhetsprogrammet, dir
implementeringen av ITABs uppforandekod och
leverantdrspolicy 4r viktiga verkeyg. Flera av ITABs
anliggningar som ligger i linder forknippade med
hogre risk omfattas av granskning som gors av nagra

av ITAB: stora internationella kunder.

ITABs MEST VASENTLIGA OMRADEN

» Avfall

» Skatt

» Integration
» Utslapp

» Vatten

ITAB ARSREDOVISNING 2019

Attraktiv arbetsplats Hallbar butik
Effektiva transporter Méngfald

Halsa Arbetsmiljo
Ergonomiska I6sningar Energi

Material Etik / Vardegrund

Lonevillkor Leverantoérsvillkor
Sdakerhet Medarbetares utveck-
lingsmdéjligheter

» Ovan presenteras omréden som beddms som véisentliga for ITAB.
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ITAB ska vara ledande
i omst&liningen mot
den hallbara butiken.

FQKUSOMRADE:

HALLBAR AFFARSUTVECKLING

Hallbar aff@rsutveckling innebdr att ITAB med sin koncept- och produktportfdlj utvecklar

framtidens butikslésningar genom energi- och kostnadsbesparande produkter och

system som innehdiller alltmer hdllbara material.

D4 en produkt designas och utvecklas anpassas
konstruktionen med hinsyn dll atc produkten
ska vara hallbar och energieffektiv. Anvindning
av ramaterial tll produkten optimeras med
hinsyn dll miljopaverkan och kundens krav.
Produktutvecklingen  sker oftast i muycket
nira samarbete med kunden och fokus ligger
pd genomtinkta losningar, god funktion,
anvindarvinlighet, ergonomi och effektivitet.
Vilken miljopaverkan en produkt har paverkas
tll stor del av vilka rimaterial som anvinds i
produkten. De triproducerande enheterna jobbar
t ex med att sikerstilla kraven for miljdanpassat,
ekonomiske livskraftig och socialt ansvarstagande

skogsbruk genom FSC certifiering. I nuldget 4r tre

HOG ENERGIBESPARING

Genom ITABs belysningssortiment
inom LED kan kunderna minska sin

energiférbrukning kraftigt.

ldag bestér néra 100% av koncernens
belysningsférsaljining av LED.Teknologin
gor att energiférbrukningen kan minskas
kraftigh jémfért med tidigare teknik. Det
innebdr att investeringen &terbetalar sig

pa& cirka 2-3 ér.| en medelstor butik innebdr l"\' "‘ﬂ
det ocksé& en minskning av klimatavtrycket ‘
med runt 9 ton koldioxid per érr.

av I'TABs stérre triproduktionsenheter certifierade.

Vilket belysningssystem en butik viljer pverkar
energi- och underhallskostnaderna visentligt. En
alle viktigare faktor vid ny- och ombyggnationer
ir vilken energieffektivitet som uppnis. Hir
ger byte till LED-system stora méjligheter till
energibesparing bade avseende sjilva belysningen
men ocksi for ventlation eftersom mingden
virme som genereras av LED-belysning dr mindre
och sinker kostnaden for ventilation i en butik.
ITABs forsiljning av LED har 6kat kraftigt de

senaste aren och ir 100 % av koncernens totala

belysningsforsiljning idag.

ITAB ARSREDOVISNING 2019



GLOBALA MALEN: HALLBAR AFFARSUTVECKLING

Mél 13 handlar om att bekémpa klimatférandringarna. Har sker bidraget fradmst inom fokusomrédet
Hallbar afférsutveckling dar LED-teknologin spelar en stor roll. Genom ITABs belysningsprodukter
framférallt inom LED bidrar koncernen fill férbéttrad energieffektivitet och minskad klimatpaverkan

hos kunderna.

ITAB STODJER WILDHOOD FOUNDATION

Wildhood Foundation &r en svensk insamlingsstiftelse som arbetar fér att

bekédmpa tjuvjakt och illegal handel med hotade djurarter.

Wildlife Trafficking ér ett globalt problem
och en av varldens stérsta kriminella
verksamheter. Handeln drivs av en
kraftigt dkad efterfrégan i Asien, ddr den
ekonomiska tillvéixten gjort att fler kan
och vill kdpa delar frén vilda djur som
statussymboler och anvéndning inom
traditionell medicin.

ITAB har under 2019 och 2020 gjort
tvé event for att stétta och marknadsfora
Wildhood Foundations arbete. Det férsta
var ett projekt mitt i Kungstraddgdrden i
Stockholm och det andra en utstélining
pd& EuroShop, varldens storsta retail-mdssa,
filsammans med Messe Dusseldorf.

ITAB Shop Concept Sweden levererade
55 stora elefanter i plywood fréin FSC-
certifierad skog fér att samla in pengar fér
att stoppa tjuvjakten.

P& massan i Tyskland hade foretag och

privatpersoner dven majlighet aft

ITAB ARSREDOVISNING 2019

adoptera en elefantunge, gjord av FSC-
certifierat fr&, dér hela summan oavkortat
gick till Wildhood Foundations arbefe med
att stédja Akashinga, den kvinnliga styrka
av parkvakter som skyddar elefanferna i en
av de stérsta kvarvarande populationerna

av elefanter i Lower Zambezi Valley i

WILDROOD

FOUNDATION

Zimbabwe.

1 BEKAMPA KLIMAT-

FORANDRINGARNA

LYSANDE PROJEKT

Recycling och uppgradering.

ITAB Polen och Nordic Light (del av ITAB
Group) har under 2019 genomfért férsta
fasen pd ett omfatiande recycling- och
uppgraderingsprogram fér en stérre
butikskedja. Butikerna har i snitt 1000
spotlights med metallhalogenljusk&ila.
Dessa monteras ned, &tervinns och
erséitts med nya moderna LED spotlights,
energibesparingen uppgdr till ca. 50%.

ITAB har ansvarat fér planering,
nedmontering, recycling och leverans
samt montage av nya spotlights. Fér att
butikerna ska kunna hélla dppet har arbetet
genomférts mellan klockan 22.00 och 07.00
dé butikerna ér sténgda.

Hela projektet med 50 butiker
genomfordes pd 6 veckor i néra samarbete
med kunden.
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ITAB ska vara ledande
inom resurseffektiv
produktfion och
transport.

FOKUSOMRADE:

EFFEKTIVITET | VARDEKEDJAN

ITAB skall bidra till att hela vérdekedjan uppndr en forbattrad effektivitet genom

ansvarsfulla val av leverantérer, révaror, produktionsprocesser och transporter.Koncernens

bolag har under ménga ar tagit ett miljomdssigt och socialt ansvar fér att efterstréiva en

l&ngsiktigt hallbar verksamhet.

HALLBARHETSKRAV PA LEVERANTORER

At sikerstilla hallbarhet genom hela virdekedjan
ir viktigt for ITAB. Arbetet borjar oftast med att
tillférsikra att koncernens leverantérer bedriver
sin verksamhet enligt ITABs hallbarhetskrav.
ITAB arbetar sedan nigra ér tillbaka med en
leverantérspolicy som giller for hela koncernen.
Policyn beskriver grundliggande krav som ITAB
stiller pd sina leverantorer och inkluderar krav
pa leverantorernas miljdarbete. Under 2019 har
cirka 721 (715) leverantérer granskats avseende

miljékriterier.

ENERGIEFFEKTIV PRODUKTION

For ett producerande bolag som ITAB ir det
viktigt att minska koncernens energiférbrukning
och att oka andelen fSrnybar energi.
At arbeta aktivec med detta gdrs bade
med  miljs-  och  kostnadsperspektiv.
Koncernens  produktionsanliggningar  har
moderna system for att minska energi-
forbrukningen och for att oka effektiviteten
av olika resurser. Flertalet av koncernens
verksamheter  har  system dir fdrnybar
energi anvinds. Arbetet med att minska
energiférbrukningen bedrivs av respektive bolag
i koncernen och samordning av arbetet sker pa
koncernniva. Samtidigt sker ett kontinuerligt
kunskapsutbyte med kunder dir ocksi samtal
fors om ambitioner och férvintningar inom
hillbarhet. Det pagir flera projekt som leder
till minskad energiférbrukning. Ett projeke
syftar till att minska uppvirmningskostnaderna

i koncernens pulverlackeringsanliggningar.

Acgirder for detta kan exempelvis vara
att  anvinda cirkulira anliggningar for
vattenforsdrjning och att arbeta med metoder
som tilldter ldgre uppvirmning i forbehandlings-
processen. Ett annat pdgiende projekt dr att byta
all belysning till LED-belysning vilket innebir
30-40% ligre energiférbrukning avseende
belysning.

TRANSPORTER

En visentlig del av koncernens indirekea utslipp
uppkommer vid transporter till och frin
produktionsanlidggningarna. Koncernbolagen
arbetaraktivt foratt minskautslipp ochsikerstilla
effektiva transporter, dir val av transportsitt
beaktas bidde wur ett kostnads- och et
miljoperspektiv. Vid langdistanstransporter, frin
exempelvis Kina till Europa, anvinds frimst
bit- och tagfrakter, flygfrakter undviks i
mojligaste mén. Da ITAB har en lokal nirvaro
av produktionsanliggningar nira sina kunder
bidrar detta till minskade transportstrickor till
kunderna. Majligheten att kunna producera
lokale  for att minimera  transporternas
miljopaverkan 4r en faktor som blivit allt viktigare

i avtalsférhandlingar med kunder.
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GLOBALA MALEN:
EFFEKTIVITET | VARDEKEDJAN

Mal 12 handlar om héllbar
konsumtion och produktion.

Som leverantér till detaljhandel
kan ITAB bidra till en férbattrad
resurseffektivitet och forbdttrade

villkor kring miljdansvar

och arbetsférhallanden i

vdardekedjorna. Detta sker for
ITABs del framst inom fokusomrédet Effektivitet i vérdekedjan
som bland annat ror effektivitet kring energi- och
materialfréigor tillsammans med ett dvergripande socialt och
miljdmdssigt ansvar i vardekedjan.

100% NEDBRYTBARA
FORPACKNINGAR

ITAB Nederlénderna
satsar pd majsbaserade
férpackningar.

Som skydd for
komponenter och
produkter vid installationen
av en butik férekommer
manga olika typer av
emballage. Som eft led i
aft férséka minimera det
material som blir éver och
hitta hdllbara material att
férpacka med har [TAB
Holland bérjat ersétta
frigolit och wellpapp med
skyddskuddar fillverkade av
maijs. Helt nedbrytbart av
naturen inom d&tta veckor.

WAE]

1 AM ECO-FRIENDLY AND
100% BIODEGRADABLE

¥ o

PLEASE REUSE ME or
DEPOSIT ME AS GREEN /ORGANIC WASTE

ITAB ARSREDOVISNING 2019

Laurence van der Schee,
Inkdpsansvarig for ITAB
Nederl&nderna férklarar:
"Féroackningsmaterial
dr en stor kdlla till avfall
inom var organisation.
Det &r dcrfér vi, liksom
vara leverantdrer, har
bytt till mer hdllbara
féroackningsmaterial
under 2019.
Férpackningsmaterialet
ar tillverkat av &tervunnet
eller fill och med biologiskt
nedbrytbart material. En
mycket positiv utveckling
som drastiskt kommer aft

minska var avfallsmdngd.”

50 % MER LASTUTRYMME
FRAN ITAB ITALIEN.

Cirka 1/3 av alla ESA kassadiskar som levereras frén ITAB
[talien skickas nu omonterade i smarta férpackningar.
Detta 6kar last-kapaciteten i en lastbil med 50%. Diskarna
ar konstruerande fér att kunna packas i platta paket och
monteras pd& plats ute i butik. Metoden undersdks nu av fler
bolag inom [TAB gruppen.

IITAB

CIRKULAR PROCESS FOR
SPILLVATTEN | KINA

2019 togs ITABs nya fabrik i Suzhou, Kina i bruk. Efter hért
arbete har nu mdlet med en cirkulér lackeringslina blivit
verklighet.

Redan frain start var TABs
mal att géra linan helt

stiingda pd& grund av hojda
miljé- och sékerhetskrav.
cirkuldr ndr det kommer ITABs nya foppmoderna
fill vattenanvéndning lina ses som en mycket
och férbrukning. Genom viktig del i erbjudandet
att arbeta med linans och en potentiellt stor
olika delar, s& som filter, konkurrensfordel pd en
oljeavskiljare, kemikalie- och redan tuff marknad.
industningsteknik, &tervinns
och renas vattnet fréin
férbehandlingen.

De hdrda miljokraven
pd pulverlackering och
spillvatten, som nu réder
i Kina, har dérmed bdade
uppnatts och dvertraffats.

Det réder for nérvarande
en stark frend i Kina dér

manga bolag fér sina

lackeringsanléggningar
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ITAB ska upplevas
som en drlig och
transparant aktor
p& marknaden och
i samhdillet.

FOKUSOMRADE:
AFFARSETIK

Genom ITABs uppférandekod (Code of Conduct) har samiliga medarbetare ett tydligt

regelverk fér bland annat afférsetik. Delar av uppférandekoden har férmedlats fill ITABs

leverantérer i form av en koncernévergripande leverantdrspolicy. ITAB har enligt upp-

forandekoden nolltolerans mot alla former av mutor, bestickning och korruption. ITAB utfér

regelbundet revision och utvdrdering av intern kontroll i samtliga dotterbolag, vilket ger

en rimlig forséikran om en édndamadlsenlig och effektiv verksamhet, tillférlitlig finansiell

rapportering samt efterlevnad av lagar och férordningar.

Respektive bolags VD inom ITAB-koncernen
ir ansvarig for att sikerstilla att lokala regelverk
efterlevs. Samdiga ITABs medarbetare omfattas
av den koncernévergripande Code of Conduct
och alla skall ocksa skriva under att de efterlever
denna kod. Uppforandekoden behandlar bland
annat att varje medarbetare ir viktig, att koncernen
erbjuder en hilsosam och siker arbetsmiljé och
arbetar f6r en minskad miljopaverkan. Den
poingterar ocksd att ITAB stir for en rak och irlig
kommunikation och att alla medarbetare maste
respektera affirsmissig sekretess. Om en friga
rorande  affirsetik uppkommer pa bolagsnivi
finns det ett system for hur anstillda ska
rapportera direkt till koncernen och for hur
frigorna ska hanteras. Vid drets utging hade ca
97 % av koncernens anstillda skrivit under Code
of Conduct. ITABs mal 4r att samtliga personer
i koncernen ska skriva under. Generellt giller
vid nyanstillningar runt om i koncernens bolag
att nirmsta chef ansvarar for att sikerstilla atc
medarbetaren tar del av och skriver under Code
of Conduct.

I koncernen har inga kinda fall av korruption
uppdagats under dret. ITAB har sirskilda
genomgingar och utbildningar avseende anti-
korruption, frimst i linder dir koncernen har de

storsta riskerna.

Sedan slutet av 2017 finns ocksd en koncern-
Svergripande leverantorspolicy som  innehaller
grundliggande affirsetiska krav som ITAB stiller
pd sina leverantorer.

For att sikerstilla att ITTAB kommer att efterleva
GDPRs regelverk framéver har under 2019 en
GDPR-utbildning genomfbrts for de medarbetare
som i sitt arbete hanterar persondata.

Det stora virderingsarbetet WE ARE ITAB
implementerades 2017. Under 2019 har, med
ACT som plattform, virderingsarbetet utvecklats
vidare for att 8ka kunskapen kring nulige och for
att forbereda koncernen pa den stora forindring
som detaljhandeln genomgar.

ITABs verktyg for intern kontroll har sin
utgdngspunkt i ramverket COSO. Detta ir ett
ramverk for att utvirdera ett foretags interna
kontroll éver den finansiella rapporteringen.
Ramverket effektiviserar arbetet med den interna
kontrollen. Under &ret har internrevisions-
programmetreviderats utifrin frimstaffirsmassiga
risker. Internrevisionen omfattar numera ocksi
uppf6ljning av hallbarhetsprogrammet och Code

of Conduct.

ITAB ARSREDOVISNING 2019



GLOBALA MALEN: AFFARSETIK

Fokusomrade Affarsetik bidrar framst till Mal 16 som hanterar fredliga och inkluderande

samhdllen ddr arbetet med antikorruption hér hemma. ITAB kan genom sin Code of Conduct

bidra till att starka integriteten i ITABs vardekedja och bidra till ett battre samhdllsklimat, mer fritt

frén korruption.

VARDERINGSARBETET VIKTIGT NAR DETALJHANDELN

FORANDRAS

2017 startade ett stort varderingsarbete som kallas WE ARE ITAB. Det har genomfdrts workshops i alla

lander och merparten av koncernens anstdllda har deltagit.

ACT - ITABs platiform fér en engagerad och
drivkraftig organisation

Engagemang, ansvar och entreprendrskap &r
grundpelarna i ITABs historia och utveckling.
Varje medarbetare och varje enskild prestation
gor skilnad. Defta var basen nér en ny
varderingsplattform fogs fram 2017. "Creating
the ultimate shopping experience, close to
you" beskriver koncernens drivkraft fill att bidra
till optimal upplevelse i butiken fér konsumenten
bdde nu och i framtiden.

Think Ahead, Think Consumer, Think Together ar
begrepp som ITABs anstéllda anvénder sig av i
vardagen fér véigledning mot gemensammal
mal. Dessa begrepp sammanfattas i ACT!
Innebérden i Think Ahead d&r [TABs
l&ngsiktiga fokus bdade i aofféren,
fér mdnniskorna och for miljén
s@isom att t&nka efter fére och
atft utveckla smarta, effektiva
arbetssaft och hallbara

6sningar.  Alla  &r i

konsumenter och
kan bidra il att
forsté andra

ITAB ARSREDOVISNING 2019

konsumenters behov, aft se frender och
darigenom hjdlpa véra kunder att skapa en
attraktiv butiksmiljé. Det kallar vi Think Consumer!
Att arbeta ndra tillsammans inom koncernen samt
aft skapa léngsiktiga relationer med béde kunder
och partners ligger i begreppet Think Together.
Genom fokus p& ACT bidrar alla medarbetare
fill att véra kunder levererar en stark konsument-

upplevelse!

Together
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» HALLBARHETSMAL.
ITAB ska vara en
attraktiv arbetsplats
och en féredémlig
arbetsgivare.
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FOKUSOMRADE:

GODA ARBETSVILLKOR

ITAB strdvar efter goda arbetsférhdllanden inom bolagen i koncernen, hos leverantérer och

hos kunden. Koncernen respekterar mdnskliga réttigheter, vilkket innebdr att ITAB stédjer,

foljer och respekterar internationella konventioner om mdénskliga rattigheter i verksamheten.

Medarbetarna dr ITABs frimsta tillging. Att
attrahera, engagera och utveckla medarbetarna
ir en avgorande faktor f6r verksamheten. ITABs
ambition ir att vara en ansvarsfull arbetsgivare
som attraherar och behaller medarbetare. ITAB
arbetar for att sikerstilla goda arbetsférhallanden
bide inom bolagen i koncernen, hos leverantérer
och hos kunden.

ITAB respekterar minskliga rittigheter och
utgdr frin internationella konventioner om
minskliga rittigheter i styrningen av den dagliga
verksamheten. Koncernens bolag respekterar
medarbetarnas rittighet att organisera sig och att
forhandla om kollektivavtal. Bolagen ska ocksi
respektera medarbetares rittatt avsté frin att ingd
i en fackforening. ITAB ir 6ppen for att erbjuda
kollektivavtal till medarbetare pa de marknader
dir det 4r mojligt. Koncernen betalar rittvisa
l6ner och forméner i enlighet med relevanta
normer i de linder dir koncernen bedriver
verksamhet. ITAB rtolererar inte barnarbete
eller arbete som utfors genom tvang eller hot om
vald. Inga fall av barnarbete eller tvingsarbete

har uppkommit under 2019.

HALSA OCH SAKERHET

ITAB verkar for att erbjuda en hilsosam och
siker arbetsmiljé. Som producerande bolag ir
det viktigt att minimera risken for olyckor och
arbetsskador. Inom ITAB-koncernen ansvarar
respektive bolag for att sikerstilla en trygg
arbetsplats som lever upp till lokala regelverk.
Varje 4r rapporterar bolagen in resultat till

koncernledningen som  sammanstiller en

rapport over medarbetarstatistik. Om avvikelser
gillande antalet olyckor eller sjukskrivningar
skulle uppkomma undersoks det vidare.

Under 2019 skedde en minskning av antalet
olyckor till 92 olyckor att jimféra med 101
under dr 2018. Vanligast av skadorna som
rapporterats in var skirskador. Under 2019
kommer ITAB fortsitta arbetet med att se dver
sikerhetsrutinerna f6r de bolag som rapporterar
hégre antal olyckor.

Insatser sker pa lokal nivd for att minska
sjukfrinvaron inom bolaget som under 2019
Skade nagot dill 3,0 % (2,5). Sjukfrinvaron f5ljs
upp och dtgirder vidtas i enheter med hogre

andel.

KOMPETENSUTVECKLING OCH
KARRIARMOJLIGHETER

Motivation, trivsel, engagemang och delaktighet
ir centrala faktorer for att koncernens
medarbetare  skall kunna utvecklas inom
ITAB-koncernen och ir en viktig aspeke for att
koncernen ska kunna fortsitta vixa. Mdjlighet att
gora karridr och att vidareutbildas 4r avgdrande
for att attrahera och behalla medarbetare. Inom
ITAB-koncernen ir det varje chefs ansvar att
medarbetarnas utveckling och karridr ér i linje
med individens och bolagets maélsittningar.
Detta foljs upp med t ex kontinuerliga
utvecklingssamtal. Karridrmojligheter kan ocksa
innebira att medarbetare erbjuds tjdnster hos
systerbolag i koncernen for att pd sa sitt frimja
kompetensutveckling. Méjligheter finns att gi

interna och externa utbildningar.

ITAB ARSREDOVISNING 2019



ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
0CH EKONOMISK

GLOBALA MALEN: GODA ARBETSVILLKOR

ITAB kan bidra till mél 8 som rér anstéindiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvéixt. ITAB kan genom
sitt ansvar i vrdekedjan bidrar till férbattrade arbetsvillkor pd de marknader som ITAB dr verksam
pd& och dar ITABs snabba tillvéxt skapar nya arbetstillfcllen med en god arbetsmiljé. Det sker bland

TILLVAXT

annat for ITABs del inom omradet Goda arbetsvillkor som hanterar fragor som arbetsmiljé, hdlsa

och sdkerhet.

ITABAcademyochACT programmetirnagra
av initiativen som bedrivs pa koncernniva for
att utveckla kompetensen hos medarbetare.
De interna utbildningsprogrammen ger
medarbetare frin bolagen i koncernen
mojligheten att oka sina kunskaper om ITAB
samt inom ledarskap och affirsutveckling.
Programmet ACT innefattar en workshop
med olika filmer. Mélet ir att alla anstillda
ska fa en bild av ITABs ursprung, framtidens
mojligheter, produkter och I&sningar
samt insikt i  héllbarhetsprogrammet
dir tyngdpunkten liggs pa ITABs
virderingsplattform.

Las mer om ITAB Academy sidan 35 samt
ACT program sidan 30-31.

GODA VILLKOR | LEVERANTORSLEDET

For ITAB som tillverkande foretag dr det
viktigt att sikerstilla att hinsyn tas till olika
hallbarhetsaspekter genom hela virdekedjan.
Dirfor stricker sig ocksa ITABs ansvar
att sikerstilla goda villkor till bolagets
leverantdrskedja. Koncernens bolag har
framforallt leverantérer med verksamhet
i Europa. ITAB har regelbundet dialog
med sina viktigaste leverantérer om olika
hallbarhetsaspekter.

Inom ITAB har respektive bolag egna
riktlinjer och policys som reglerar krav
som stills pid leverantdrer. Sedan 2017
anvinds ocksd en ny koncernévergripande
leverantdrspolicy. Policyn giller for samdiga

bolag inom koncernen och faststiller

ITAB ARSREDOVISNING 2019

grundliggande kriterier for samtliga av ITABs
leverantorer.

ITAB-koncernen har ca 7000 leverantorer.
Ettarbete gillande 6versyn och konsolidering

av leverantdrerna har pabérjats.

'V KONCERNSTYRELSE -
KON

¥ KONCERNSTYRELSE -
ALDER
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En ny organisationsstruktur skapar fler méjligheter for ITAB att arbeta med frdgor som rér

jdmstdllidhets- och méangfaldhetsfragor. Idag finns utmaningar fér koncernen som behéver

ytterligare insatser for att uppnd jamvikt.

ITAB virdesitter och efterstrivar mdingfald
bland medarbetarna. Begreppet innefattar
flera delar sd som alla minniskors rite till lika
médjligheter oavsett kon, alder, identitet, etnisk
tillhorighet, trosuppfattning, funktionsvariation
eller sexuell liggning. Mangfaldhetsarbetet
ska inte enbart verka féredomligt utan vara
implementerat pd ett sddant sdtc ate det kan
komma ITABs kunder till nytta.

Som stdd till varje rekryterande chef finns
ett rekryteringsverktyg som hjilp vid varje
enskild rekrytering avseende exempelvis en
korreke hantering enligt lokal lagstiftning och
milsittningen att 6ka mangfalden i koncernen.

Jamstilldhet, i frigan om konsfordelning,
ir en utmaning f6r koncernen. Historiskt
har fler min in kvinnor arbetat inom de
produktionsomriden dir ITAB ir verksamma.
Arbetet med att skapa en jimnare kdnsfordelning
pd alla nivier inom bolagen gérs bland annat
genom sikerstillandet av att det finns kvinnliga
sokande i rekryteringsprocessen. Dock dr det
uppenbart att det nu behdver goras ytterligare
insatser for att pa sikt uppné jimvike.

Inom koncernen

29 % (31) kvinnor

arbetar  idag  cirka

och 71 % (69)

koncernens
(135)

personer frin 27 linder, 17 % (18) ir kvinnor

min.  Ledningsgrupperna i
dotterbolag omfattar ungefir 152
och 83 % (82) min. I koncernens styrelse
ir 25 % (30) kvinnor. Styrelsen tillimpar
den maingfaldspolicy som Svensk kod for
bolagsstyrning foresprikar.

NY ORGANISATIONSSTRUKTUR SKAPAR
MOJLIGHETER FOR MANGFALDHETSARBETE
I bétjan av 2020 lanserades en ny organisations-
struktur for att stodja ITABs transformation.
I samband med detta utsigs en ny och utdkad
koncernledning (se sidan 97) dir HR finns
representerad genom rollen Senior Vice President,
People & Culture. Genom detta vill ITAB ge
fornyat och forstirke fokus pd omriden si som
mangfaldhetsarbete och jimstilldhetsfragor.

En person med HR-ansvar har tillsatts i varje
funktion ute i organisationen. Dessa kommer
regelbundet triffas i sd kallade matrix-forum, alla
med ansvar for specifika frigor. ITAB tar nu sats

mot en mer jimlik och mangfacetterad koncern.
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KONCERNENS MEDARBETARE
Medelantalet anstillda uppgick tll 3 247 under
2019. Ca 60 % av koncernens totala antalet anstillda
arbetar 1 Kina, Sverige, Tjeckien, Storbritannien och
Tyskland. Personalomsittningen har under dret varit
18 % (14). Koncernens personalomsittning har
paverkats av effektiviseringsprogrammet (se sidan 6).
Ungefér 20 % (19) av koncernens anstillda dr under
30 &r och 56 % (61) 4r mellan 31 och 50 &r gamla.

PERSONALUTVECKLING

ITAB har ett internt utbildningsprogram vid namn
ITAB Academy vilket 4r viktigt for att attrahera och
behdlla medarbetare. Deltagarna, som kommer frin
flertalet bolag i koncernen, fir méjlighet att utvecklas
inom ledarskap och affirsmannaskap. Programmet
syftar ocksd till att oka kunskaper om ITAB och att
underlitta samarbeten mellan koncernens bolag utifrin
ITABs decentraliserade organisationsmodell.

Ett flertal ITAB Academy-program har genomférts de
senaste aren och leder till kad férstaelse och kunskap
om de olika koncernbolagens verksamheter, vilket
frimjar samarbetet mellan dem och syftar dll att 6ka
forstielsen for ITAB och dess marknad.

Med utgingspunkt i ett av vara ledord “Think
Consumer” och var nya strategi har ITAB startat arbetet
med att stitka och formedla kunskap for att méta

omstillningen inom retail.

A PERNILLA LORENTZON, Senior Vice President
People & Culture berdttar om ITABs arbete framdt
gdllande jémstalldhet och méngfald.

v ALDERSFORDELNING v KONSFORDELNING v KONSFORDELNING v KONSFORDELNING
ANSTALLDA (%) ANSTALLDA (%) KOLLEKTIVANSTALLDA (%) TJANSTEMAN (%)
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NY STRATEGI -

ANPASSAD ATT MOTA EN

FORANDRAD MARKNAD

A NICK HUGHES, Senior
Vice President Group
Strategy & Transformation
P& ITAB presenterar
den nya strategin och
férandringsplanen som
kommer stérka ITABs
position.

Dynamiken pd marknaden driver férdndring. Darfor utvecklar vi vér affdr, dels for att battre

stédja vara kunder men ocksa for att utveckla nya majligheter.

Vir marknad och vira kunder har forindrats i
grunden i och med onlinehandelns tillvixt och dess
paverkan pd konsumentbeteenden. For att mota
denna forandring har vi utvecklat vir affarsmodell
for att bittre kunna stodja vira kunder pd den nya
marknaden och samtidigt méta de forvintningar
vi har pé oss frin vira frimsta intressenter.

Vikommer att fortsitta utveckla virt erbjudande
for att moéta vara kunders forindrade behov
genom att bygga pa véra styrkor och generera nya
intikeskallor for att vixa.

I de fall dér vi har utvecklat ett mer strategiske
forhallningssitt med en kund och tydliggjort de
nya marknadsutmaningarna, har vi sett att storre
virde skapas savil i deras verksamhet som i var
egen. En av vira viktigaste strategiska prioriteringar
4r att erbjuda detta uppligg till fler av vara kunder
dir vi ser det hir behovet. Samtidigt ser vi éver var
operationella struktur och véra interna processer
for act forbitera flexibiliter i produktion och

leverans.

ANPASSNING TILL EN FORANDRAD
MARKNAD

Marknaden ir generellt inte lingre karakeiriserad
av langa utrullningar i stora volymer, istillet
ser vi mindre projekt med ligre volymer och
kortare ledtider. Vir tillverkning har tidigare
varit uppbyggd kring de mer traditionella

behovsmonster som finns, men med nya behov
som uppstatt har vi nu kunnat identifiera en
mingd méjligheter att dka var interna effektivitet
och enighet i koncernen.

Vir strategiska vision dr att utveckla en
l6sningsbaserad  affirsmodell som bygger pa
koncernens kirnvirden, kunskapsbas och var
formaga att leverera innovativa losningar.

Vir 'One ITAB’-strategi baseras pi en
djup forstdelse for marknadens nuvarande
och kommande behov och en gemensamt
framtagen inriktning for koncernen dir vi tagit
medarbetarnas, kundernas och konsumenters
tankar och &sikter i beaktande. Den bygger pd
véra nuvarande styrkor och framtida méjligheter
och ger en tydlig inrikening och forstdelse for vara
strategiska mél och vir 6nskade affarsmodell.

Vir nya mission lyder: “Ac ITAB we help
customers turn consumer brand experience into
physical reality with our know-how, solutions and

ecosystem of partners.”

FRAN VARUMARKESUPPLEVELSER TILL
FYSISKA MILJOER

Genom att  skapa engagerande, effektiva
och somlésa miljder, levererar vi mitbara
resultat for vira kunder nir det kommer till
“varumirkesupplevelser”  (consumer  brand

experiences). Detta for att oka forsiljning,
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forbittra operationell effekdivitet och service, minska interna
kostnader och skapa effektivare butiksinstallationer. Intentionen
ir att uppdatera vért erbjudande for att skapa en mer héllbar
intiktsmodell och dirigenom skapa storre efterfrigan, silja mer
av vara produkter och servicetjinster till allt fler kunder. Vi ska
utveckla vart traditionella produkt- och serviceerbjudande samt
bygga pd nuvarande och nya strategiska kundrelationer for att
tillgodose det 6kade behovet av intikesbringande losningar. Detta
tllvigagingssitt kommer hjdlpa oss att 6ka véra tjinstebaserade
intikter och samtidigt jimna ut de toppar och dalar av efterfragan
vi ser idag.

STARKARE TILLSAMMANS
For att komplettera vir egen kunskap och innovationsférmaga,
ska vi dllsammans med ett nitverk av samarbetspartners bygga

vidare pa att forhdja kundvirdet. Aven om vi siktar pé atc leverera

fullstindiga l6sningar och nya marknadsinsikeer, betyder inte det
att vi alltid behover gora allt sjilva.

Sludligen, definitionen av begreppet “retail” blir allt bredare
och konsumenter soker efter bittre upplevelser. Det finns
nya mojligheter for oss att leverera virde. Vi har anammat ett
tillvigagingssitt som inte bara innebir att vi kan utveckla den
marknadsposition vi redan har, den ger oss ocksd méojlighet att
utforska nya marknader dir vi kan tillféra virde. Det handlar om
att forsdka gora det vi 4r bra pd dnnu bittre, samtidigt som vi

utforskar nya mojligheter.

STRATEGISKA PRIORITERINGAR

K&rnan i vér ‘One ITAB'-strategi &r att utveckla vér affdr till en 16sningsbaserad affdrsmodell, genom att bygga pd

koncernens befintliga kunskapsbas och vér forméga att leverera innovativa I6sningar. Vi har identifierat ett antal

strategiska prioriteringar som ska hjélpa oss framja tillvéxt och férandringar i vér bransch.

VARA EN LOSNINGSLEVERANTOR

Det h&r handlar om hur vi far oss an 16sningarna pé vara
kunders problem och skapa matbar ROI gdllande vara
|6sningar. Forst behdver vi forsté véra kunders strategiska
mdal och utmaningar ddrefter genom 6ppen dialog
skapa I6sningar fillsammans.

SKAPA ETT EKOSYSTEM AV PARTNERS

Genom att bygga eft stabilt ekosystem av partners
kan vi leverera de kompletta l6sningar vara kunder
kréver, samtidigt som vi reducerar antalet leverantérer
for att  minska leveranskomplexitet och  forbdttra
leveransprecisionen.

FORTRAFFLIGHET | PRODUKTION
Fortraffighet i produktion betyder att vi ser stolthet i aft
levererar “raft forsta géingen” och “pd utlovad tid” samt
anvénda en LEAN-metodik ndr vi skapar gemensamma
arbetssatt. Vi kommer fortsatt fokusera pd& att kapa
ledtider och forbdttra var kvalitet.

OVERSYN AV KOSTNADSSTRUKTUREN

| enlighet med den nya ‘One ITAB'-strategin anpassas
ITABs koncernledning, den operationella strukturen samt
kostnadsstrukturen. Vart fokus kommer aft vara [d6nsamhet
och hdllbar utveckling i allt vi foretar oss framdover.

ITAB ARSREDOVISNING 2019

Det som sdrskilier ITAB frdn vara konkurrenter idag ar
var kunskap, vdara kundrelationer och var gedigna
produktportfolj - ndgot som &r unikt i branschen. Vi ska
fortsdtta bygga pd& de hdr styrkorna och géra detta
fill en verklighet i alla véra regioner, for aft utdka vér
marknadsposition.

@ UTOKA VAR MARKNADSPOSITION

© STARKA MEDARBETARNA & SKAPA GEMENSAMMA ARBETSSATT

Genom tydliga nyckeltal, gemensamma arbetssaft och

WWW att ha tillgéng till ratt information i réitt tid, kommer véra

medarbetare kunna ta bra afférsbeslut. Véart mal ar att allt
arbete ska ske parallellt, gemensamt, tvarfunktionellt och
fransparent.

hdllbar framtid. Vi har tydliga mél och ambitioner for vér
verksamhet ndr det kommer Hill héllbar aff@rsutveckling,
effektivitet i vardekedjan, goda arbetsforhdllanden och
god aoffdrsetik.

HALLBAR FRAMTID
0 P& ITAB samarbetar vi och utvecklar oss kontinuerligt for en

STRATEGINS VARDE LIGGER | VAD DEN LEVERAR
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RELEVANTA OCH _
GEMENSAMMA MAL
FOR ITAB | FRAMTIDEN
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Parallellt med ITABs nya strategi och transformationsplan véxer ocks& nya mal fram. Fokus

ligger pd relevans och riktning fér verksamheten.

Under ménga ar har ITAB framgingsrike vixt
genom ett flertal férvirv. Det finns stor potential
att ta till vara pd synergier och konsolidera de
forvirvade enheterna mot en mer sammankopplad
och effektiv enhet. Fokus kommer att ligga
pi strukeur, arbetssitt och anpassning il
marknaden, det vill siga en transformation av
marknadsposition, erbjudande, kompetens och
industriella formaga.

Transformationsfasen innebér att koncernen
fokuserar mindre p tillvixt och mer pd 16nsamhet
vilket sitter tonen fér 2020-2022.

De nya verksamhetsmélen samt de finansiella
malen kommer vara kopplade till den nya One
ITAB-strategin med fokus pé:

e Lonsamhet
Hillbar och l6nsam verksamhet kommer
att vara prioriterat genom transformation av
koncernens kostnadsstruktur.

*  Arbetssitt
Genom mer verksamhetsnira KPler och
gemensamma  arbetssitt kommer ITAB
mer strukturerat folja upp verksamhetens
utveckling och att den styrs i onskad
riktning. Beslutsfattande i alla led mojliggdr
kortare ledtider bittre anpassat till den nya

marknaden.

Kunderbjudandet

ITAB kommer gi& frin att vara
produktorienterad dll atc bli 18snings-
orienterad, en sa kallad ”Solution Provider”.
Resan ir redan pabérjad och underlittas av
ITABs unika marknadsposition.

Hallbarhet

Hallbar affdrsutveckling, effektivitet
i virdekedjan, goda arbetsvillkor och
affirsetik kommer fortsatt vara ITABs fokus
i bade befindig verksamhet och kommande

forandringsarbete.

P& sidan intill framgdr ITABs verksamhetsmal
samt finansiella mal och uppfyllielse for

2019. Dessa kommer under 2020 att
ersattas av nya mal som korresponderar
med ITABs nya strategi.

ITAB ARSREDOVISNING 2019



ITABs VERKSAMHETSMAL 2019

TILLVAXTMAL

» ITAB ska ha en genomsnittlig
fillvéixt om minst 15% per ér
Sver en langre period.

» [TAB ska bibehdlla och stérka
den marknadsledande positionen
i Europa samt utveckla marknads-
andelar p& nya marknader.

» [TAB ska utveckla helhets-
erbjudandet av kompletta
butikskoncept genom kundunika
konceptinredningar, innovativa
|6sningar for kassalinjen och
professionella belysningssystem.

BESKRIVNING

Mdilet inkluderar b&de organisk och forvérvad fillvéxt,
Organisk tillvéixt ska uppnds bland annat genom dkade
marknadsandelar och produktutveckling. Férvéry ska
goras séval av kompletterande verksamheter som pd
nya marknader.

Detta mél &r kopplat fill [TABs afférsidé som bland
annat lyder “Med kompetens, I&dngsiktiga affdrs-
relationer och innovativa produkter ska ITAB skapa en
marknadsledande position pé& utvalda marknader”.
ITAB ska med sin starka position i Europa skapa och
bibehdlla langsiktiga afférsrelationer samt folja stérre
kunder in p& nya marknader.

Detta mail ar kopplat till ITABs afférsidé som bland
annat lyder “ITAB ska erbjuda kompletta butikskoncept
for butikskedjor inom detaljhandeln.”

ITAB ska genom stor marknadské&nnedom, innovativ
formdga och i ndra samarbete med kunden utveckla
helhetsldsningar fér effektivare och attraktivare butiker.

ITABs FINANSIELLA MAL 2019

MAL

» AVKASTNING PA EGET KAPITAL
ITAB ska &ver en langre period

ha en avkastning pé eget

kapital om minst 20%.

» RISKBARANDE KAPITAL
ITAB ska ha en andel riskb&rande
kapital om I&gst 25%.

» AKTIEUTDELNING

ITABs aktieutdelning éver en l&ngre
period ska félja resultatet och
motsvara minst 30% av bolagets
vinst efter skatt. Utdelningen ska
dock anpassas effer bolagets
investeringsbehov och eventuella
aktiedterkdpsprogram.

ITAB ARSREDOVISNING 2019

BESKRIVNING

UPPFYLLELSE

Aft ge god avkastning pd
det egna kapitalet &r eft
viktigt mail for ITAB.

Nivén &r vald beaktat [TABs
kapitalstruktur och beddémd
avkastningsférmaéga.

pd& eget kapital till 6,9 %.

Den senaste femdrsperioden har

UPPFYLLELSE

Under 2019 6kade omsattningen med cirka 1 %.
Den senaste femdrsperioden har den genom-
snittliga tillvéxten varit ca 9 % per ér.

ITAB bibehdll under 2019 sin position i Europa
och &ren av de ledande aktérerna. Som ett
led i aff folja storre kunder in p& nya marknader
har [TAB fortsaft verksamhet i Asien, Sydamerika
och USA.

ITAB har under flera ér erbjudit
detaljhandelskedjor butikskoncept. Under de
senaste aren har ITAB fordjupat sitt erbjudande
med professionella belysningssystem,
sjdlvutcheckningssystem och interaktiva
16sningar fér den fysiska butiken. ITAB &r fortsatt
en helhetsleverantér av kompletta butikskoncept.

Under 2019 uppgick avkastningen

den genomsnittliga avkastningen =
pd& eget kapital uppgdtt fill ca 15 %. 15

Mdilet for riskbdrande
kapital ska ses som eft
uttryck fér en lagsta
acceptabel nivd for en
stabil finansiell stalining.

Mdlet ér satt med hdnsyn
fill att sékerstalla en stabil
finansiell stélining for fortsatt
expansion samfidigt som
aktiedgarna ska f& en rimlig
del av resultatet.

Andel riskb&rande kapital uppgick
fill 35 % den 31 december 2019.
Den senaste femdrsperioden har
andel riskb&rande kapital varierat
mellan 35 % och 50 %.

For att stérka balansrékningen

foresl@r styrelsen aft ingen utdelning

l&dmnas for rékenskapsaret 2019.

Foérutom 2019 och 2018 har utdelnings-

andelen varit mellan 48% och 74%
den senaste femarsperioden.

w
& O
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FORANDRINGAR
KONSUMENTBETEENDE
& MARKNADSDYNAMIK

Forandringen av retailmarknaden de senaste @ren drivs av nya konsumentbeteenden.For att

félja med i utvecklingen men éven vara férberedd kréivs god kéinnedom om slutkonsumenten.
ITAB har genomfért konsumentundersokningar for att pd ett bdtire satt kunna hjdlpa

kunderna med rétta I6sningar fér de nya utmaningarna.

Virldens konsumenter r bittre informerade
och konstant uppkopplade, mer tidsmedvetna,
krivande och vana att ha tillging till det de behéver,
nir de behdver det och pa det sitt de behdver det.
Dagens konsument har stora férvintningar pa
varumirken, frimst nir det giller valméjlighet,

bekvamlighet och service.

sikerhet, bekvimlighet och lojalitet sa bor ett
koncept utformas olika. Genom bittre forstelse
kan olika produkter och l8sningar foreslds samt
snabb avkastning pa investering dstadkommas.
ITAB skall genom forstielse for konsumentens
beteende vara den bista partnern for att hitta ritt

16sningar i dversdttningen frn varumirkesstrategi

. dll fysisk butik/métesplats. "A satisfied

ARBETSVERKTYG UTIFRAN .
cusfomer is the
KONSUMENTANALYS FRAMTIDENS KONSUMENT best business
For att ITAB fortsatt skall vara relevant for sina strategy of all."

kunder krdvs en forstielse f6r behoven hos dagens
och framtidens konsumenter samt hur de kan
tillfredstéllas pa bista sitt. Fér undersoka detta har
ITAB genomfort studier i konsumentbeteenden.
Studien omfattade intervjuer med konsumenter
i Asien och Europa. Utifrin dessa har monster
kunnat urskiljas vilket har resulterat i ett unike
arbetsverktyg. Detta kommer anvindas for att
bittre forstd utmaningar men ocksi en hjilp
for kunden att forstd sina konsumenters behov.
Beroende pa vilka beteenden som behover

tillgodoses t ex sjilvaktning, grupptillhorighet,

ITAB ARSREDOVISNING 2019

Det ir tydligt att framtidens konsument kriver
koncept som innebir tidsbesparing och/eller en
plats for umginge och néje. Ett framgingsrike
koncept miste sirskilja sig genom att erbjuda en
kundresa som tillgodoser ndgra av dessa forindrade
beteenden.

ITAB har urskiljc fyra huvudsakliga omriden
som den fysiska butiken behéver ta hinsyn dll.

Mer om dessa pé nista sida.

Michael Leboeuf
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FYRA KONSUMENTTRENDER

PERSONIFIERING OCH GUIDNING

Konsumenten efterfrgar mer och mer en personifierad
resa genom butiken, med anpassade erbjudanden
effer t ex kdpprofi. Tydliga vagar samt information
om vilkka val som finns g&ér aft raft erbjudande kan
kopplas fill raft konsument. Detta sparar tid samt gor
konsumentupplevelsen mer positiv.

EN SOMLOS RESA

Aft erbjuda en sdmlds kundresa ddér online och offine
fiyter samman fill en naturlig upplevelse bdérjar férvéntas
av konsumenten. Aft skaffa information, fatta kdpbeslut
och att snabbt och enkelt kunna betala blir allt mer
avgérande i valet av butik.

d=

7o
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ENKELHET OCH BEKVAMLIGHET
Négot som bidrar fill att konsumenten kommer tillbaka
ar ett effektivt flode i butik dar koer, svarigheter aft hitta,
otydlig skyltning samt k&nslan av en otrygg miljé (stélder)
ar minimal. Detta bidrar ocksé till ©kad lojalitet och ger en
forstarkt kansla fér varumdarket.

UPPLEVELSER OCH SJALVFORVERKLIGANDE

Fér varumdarken som vill férknippas med livsstil och
sjalvférverkligande ar butiksbesdket inte alltid forknippat
med ett inkdp. H&r handlar det mer om unika upplevelser
och relationsskapande pd& premiumidgen i de storre
stédderna. Konsumenterna vill vara en del av varumdarket
genom bland annat medlemsskap och sammankomster
for det gemensammaiintresset t ex 16pning eller skiddkning.
Allt f6r en starkt relation mellan varumdrke och konsument.

ITAB kan genom att forstd det forindrade beteendet som konsumenten har pa den fysiska butiken, hjilpa retailers att 16sa sitt dkade

"service versus cost” dilemma. Genom att erbjuda en analys av konsumentens resa genom butiken och direfter designa en upplevelse som

leder till okad f6rsiljning, okad service och minskade kostnader for retailern, driver ITAB kundvirde.

ITAB ARSREDOVISNING 2019
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ambition gdllande den
miljé som skulle skapas
Det var avgérande

att utveckling,

héllbar produktion,
projektledning

och senare éven
installation fungerade

Polestar hade hég _l

—
> “ium‘
F

smartfritt.

POLESTAR SPACE, BEIJING & OSLO
Under 2019 dppnade elbilsféretaget
Polestar, som samdgs av Volvo Car
Group och Zhejiang Geely Holding,
sina forsta Polestar Space. Lokalerna
ligger i de centrala delarna av.
storre stdder runt omivarldenoch
fler Sppningar kommer att ske

under 2020. ITAB realiserade det nya
konceptet som inkluderade inredning,
belysning och digitala I16sningar i det
grénséverskridande projekt som visar

ITAB ARSREDOVISNING 2019
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KUNDUNIKA
KONCEPT LOKALT
OCH GLOBALT

For att verka ndra kunden och dess marknad arbetar ITAB enligt en modell som innebdr att

ansvar tas fér hela processen - fran idé till nyckelfardig butik. Detta &r grunden for 1angsiktiga
affdrsrelationer. ITAB verkar fér att utveckla och férbdattra butiksmiljon fér kedjebaserade
kunder med maisattningen att skapa en bétire butiksupplevelse for konsumenten och 6ka

effektiviteten i butik.

Butikskonceptet dr en viktig del av butikskedjornas
profil och varumirkesstrategi, och innefattar
alla typer av inredning och utrustning avsedd
for exponering och forvaring av varor. Det
kan bestd av sivil kundspecifik inredning som
standardprodukter. For att alltid kunna skapa
butikskoncept enligt kundens 6nskemal kan ITAB
erbjuda helt kundanpassade inredningar men
dven specialanpassade inredningsdetaljer som ger
uttryck for kundens speciella profil.

Under flera 4r har kundunika koncept
och innovativa produkter utvecklats som gett
ITAB en stor koncept- och produktportfolj
som  kontinuerligt forbittrat positionen som
helhetsleverantér.

Miélet med alla projekt 4r att forverkliga
kundens idéer sa att de stimmer Sverens med
deras profil och forsiljningsstrategi. For att uppnd
detta finns flera lokala designteam och designbolag
inom koncernen som sjilva eller tillsammans med
kundernas egna byrder eller externa arkitekter

forverkligar ett koncept.

PROJEKTLEDNING MED MILJOFOKUS
Den centrala funktionen i ITABs arbetsmodell dr

projektledning. Hir utvecklas nya koncept,

ITAB ARSREDOVISNING 2019

produkter och lésningar i nira samarbete med
kunden. Under arbetet med ett butikskoncept
uppstdr ofta nya idéer och behov som den
sammanhéllande projekdedningsfunktionen
kan finga upp och implementera pa ett
naturligt och effektive sitt. En viktig faktor hir ir
att redan i design- och produktutvecklingsfasen
optimera anvindningen av rdmaterial med
hiansyn dll bland annat miljopéverkan. Andra
viktiga faktorer dr produktens konstruktion och
energiatgang.

En projektbaserad forsiljning av butiksinredning
innebdr att snabba och flexibla leveransmetoder
krivs. Utveckling och ombyggnation utgdr en
allt storre del av ITABs verksamhet och minga
butikskedjor vill ofta byta ut en avdelning i
taget med sd liten paverkan pa 6vrig verksamhet
som mojligt. Flexibla metoder for leverans och
installation krivs och detta utférs av ITABs egna
tekniker och certifierade installationsteam. Aven
service och underhdll skéts kontinuerligt av ITABs

serviceteam.

A ITABs ARBETSMODELL
Projektledningsfunktionen,
som &r central i modellen,
g6r det majligt aft erbjuda
helhetslosningar - fréin idé
till nyckelférdig butik - med
ansvar for hela processen.

P& itab.com kan du I&sa mer

om varje steg i modellen.
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SNABB EFFEKTIVISERING
MED GUIDANCE &
CHECKOUT

"Varje dr stjéls det for
mdngmiljardbelopp
i butiker runtom i
Europa. ITAB har gjort
det fill sin uppgift att
hitta I6sningar som
kan minska stélder i
butik."

Guidance & Checkout avser det omrade och de 16sningar som dr férknippade med in- och

utcheckning i butiken. Effektiva I6sningar och system skapar optimala fiéden i butiken och

hojer butiksupplevelsen for konsumenten. ITAB utvecklar entré- och utpasseringssystem,

kassadiskar samt sjéivutcheckningslésningar till butikskedjor.

RATT VAG IN. RATT VAG UT.

Flodet genom butiken 4r avgdrande for att nd
framgang. Nir ITAB designar ett entré- och
utgingssystem granskas kundflédet for att se hur
det kan optimera rorelser i butiken.

For att kunna erbjuda stor valfrihet och hog
flexibilitet finns produkter och tekniska l6sningar i
flera utféranden. ITABs 18sningar finns p4 allt fran
stormarknader till byggvaruhus och sméd lokala

nirbutiker runt om i virlden.

SAMARBETE MINSKAR STOLDER

Varje ar stjils det for méngmiljardbelopp i butiker
runt om i Europa. ITAB har gjort det dll sin
uppgift att hitta l6sningar som kan minska stélder
i butik.

ITAB har en ldng rad stldskyddslésningar som
verkar preventivt, bade visuellt och fysiskt. Ett
vilfungerande entré- och utgingssystem bidrar till
att minska snatteri och stolder, samtidigt som det
optimerar kundstrémmen, guidar kunder rétt och
skapar siljdrivande fléden.

Minga butiksigare upplever idag att risken
for stolder okar med antalet site det finns
att checka ut/betala pi. For att fordjupa sig
ytterligare 1 dmnet samarbetar ITAB med
Adrian  Beck, Professor i kriminologi vid

Leicester universitet, som de senaste 31 aren

forskat pa stolder inom detaljhandeln. Hans
forskning visar bland annat att butiksigare ofta
forsoker hitta egna l6sningar for att minska stolder.
Men med tanke pa att landskapet inom retail
utvecklas i snabb takt behévs samarbetspartners
med redan firdig teknologi och produkter for att
snabbt kunna hjilpa butikerna.

SNABB ROl MED EFFEKTIV CHECKOUT

ITAB har som Europas ledande leverantér av
kassadiskar, erfarenhet och kompetens att hjilpa
butikskedjor att utifrin butikens storlek, varuflode
och antal besokare vilja ritt [6sning for sin in- och
utcheckning. Andra viktiga faktorer ér design och
kommunikation kring kassalinjen.

Utformningen av produkter och system kan
variera mellan olika linder och paverkas dven av
butikens storlek.

En allt viktigare del ir sjilvutcheckningssystem.
Intresset for nya metoder for siker utcheckning
och betalning har 6kat markant de senaste ren.
ITAB har under flera ar utvecklat och tillverkat
sjdlvutcheckningslésningar  som  alternadv il
bemannade kassadiskar. Systemen innebir atc
konsumenten pa ett snabbt, smidigt och sikert
sitt sjilv checkar ut sina varor vid kassadisken.
Utvecklingsarbetet har resulterat i ett helt koncept

av  sjilvutcheckningsprodukter anpassade for

ITAB ARSREDOVISNING 2019
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kassalinjen inom detaljhandeln. De forbittringar

som  sjilvutcheckningssystem ger leder bland

annat till betydande kostnadsbesparingar och
okad servicegrad for bade storre butikskedjor och
mindre nirbutiker. De sparar butiksutrymme och
ger plats for fler varor och utgangskassor.
Kombinationen av traditionellt bemannade

kassadiskar och sjilvutcheckningslésningar ger

butiken en flexibel 16sning for kassalinjen som FH - / | A KUNDENS FORSTA MOTE

passar flera olika kundgrupper. ITABs sjilv- : AR BtomariskCECTE
I 3 funnits i dver 30 &r. Lang erfarenhet
utcheckningssystem och marknadsposition inom » / ar grunden fill stindigt nyskapande.

kassadiskf ning utgor tillsammans en mycket SRR, Wbl erein s ttektydle!

konkurrenskraftig kombination.

» EXITFLOW
Exitflow &r en komplett 1&sning fér Guidance
& Checkout som inkluderar kundledarrécken,
sfolpar, grindar samt en scanner for verifiering av
utpassage, fér de kunder som vdljer aft scanna
och betala sina varor sjdlva. Systemet sakerstaller
betalning i sjéivutcheckningsomrédet.

ITAB ARSREDOVISNING 2019
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LYSANDE PROJEKT
MED FOKUS PA MILJO
OCH HALLBARHET

“ITAB utvecklar,
fillverkar och
sdljer kompletta
professionella
belysningssystem,
ljusplanering

och ljusservice fill
fack- och daglig-
varuhandeln”

Belysningssystemen har blivit en allimer central del i butikskonceptet. Vid om- och

nybyggnationer blir energieffektivitet allt viktigare. ITAB utvecklar, fillverkar och sdljer

kompletta professionella belysningssystem, ljusplanering och ljusservice till fack- och

dagligvaruhandeln.

Energidtgingen utgdr en stor del av en
butiks kostnad. Ritt belysning innebir stora
energibesparingar och ligre underhallskostnader.
Belysningssystemens utformning och
verkningsgrad har en direke paverkan pa detta.
Mingden virme som genereras av systemen paverkar
ocksa kostnaden for ventilation i butik.

Detta dr omrdden dir ITABs produkter och
system ir framstiende. I en butik anvinds ofta flera
typer av belysning for att skapa ritt atmosfir. ITAB
kan genom sitt utbud av belysning agera helhets-
leverantér at butiker och kedjor inom detaljhandeln.

Koncernen siljer och distribuerar
belysningsprodukeer till mer 4n 90 linder, bade
genom egna bolag och nationella distributdrer for

att ge kunderna lokal support med import och

lokal service.

PRODUKTUTVECKLING | FRAMKANT

Utvecklingen av komponenter till LED-produkter
gir snabbt. Nya och forbittrade LED-chip
slipps l6pande pd marknaden med framforallc
forbittringar avseende CRI (colour rendering
index) och verkningsgrad. ITAB har ocksd
utvecklat linjira LED-produkter, frimst till

dagligvaruhandeln.

ITAB i4r en av de ledande leverantdrerna av
professionella belysningssystem i Europa med
moderna energibesparande ljuskillor som LED
(light-emitting-diodes).

Koncernen bedriver egen produktutveckling
for att anpassa sina belysningssystem tll de
kundbehov som finns pd olika marknader.
Kunderna erbjuds en kombination av lokal
belysningskompetens med global sourcing av
belysningsprodukter.

ITAB ir en av fi internationella tillverkare som
utvecklar och producerar egna drivdon och LED
parallellt med optiska 18sningar for ovan nimnda
ljuskillor. Produktutveckling sker i Sverige, ddr
4dven mindre serier produceras. Volymproduktion
sker i de tvd egna moderna produktions-
anldggningarna i Kina, dir forutom montering
av armaturer dven elektronikproduktion av
drivelektronik och LED-PCBer sker.

Belysningssystemen tredjepartscertifieras
internationellt, vilket underlittar for butikskedjor
som expanderar till andra linder.

Utvecklingen av LED medfor att nya typer av
tester genomfors, for att sikerstilla att ingen negativ

paverkan av ljuset finns.

ITAB ARSREDOVISNING 2019



FULL KONTROLL ENDAST ETT KLICK BORT

En framgingsrik butiksupplevelse  behover

paverka kundens alla sinnen. Det r ocksé vikrigt

med tajming - att gora ritt sak vid rétt tidpunkt
for att skapa ritt energi, kinsla och beteende hos
kunden.

ITAB har utvecklat virldens forsta tridlosa
system som enkelt kontrollerar upplevelser i
butik. En 16sning som kombinerar professionellt
ljus, ljud och bild i ett och samma system.
Losningen kallas Piri och hjilper anvindaren
att skapa upplevelsezoner for att ge kunden ritt

intryck och budskap. Samtliga enheter ir tradlosa,

vilket ger méjlighet att fordndra upplevelsen pd

ett dgonblick.
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> OKAD FORSALINING MED BELYSTA HYLLOR
Né&r ASDA valde att utveckla sin avdelning
fér drycker 6kade férsdljningen. Detta
uppndddes genom en ny belysning med
utstickande design och tydligare skyltning
som anpassades fill befintligt hyllsystem.

PETER PANE, TYSKLAND
Pefer Pane utsags 2019

till den mest populéra

hamburgerkedjan i Tyskland.

De &gs av Paniceus Gastro

Systemzentrale baserade i

Libeck . ITAB Prolight Tyskland ~
fick uppgiften att utveckla

eft belysningskoncept som

beréttade Peter Panes historia.
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COSTA COFFEE

ITAB arbetar fillsammans med kaffekedjan Costa Coffee
gdllande design av deras nya koncept. Uppdraget
omfattar utveckling, tillverkning och leverans av nya
diskar fill dver 200 Costa Coffee butiker, vilket inkluderar
resecentrum och drive throughs.

Kedja i Nederl&dnderna med éver 100 drs erfarenhet
av skonhetsvard. Under 2019 utvecklade de ett nytt 1 v ,

koncept i linje med sin nya strategi. ITAB fick formdénen z ! - A MEDAGLIE D'ORO, APOTEK ITALIEN
att vara med och realisera det nya butikskonceptet 2 3 ol | Ett av flera apotek i ltalien dar
som bestod av utveckling, produktion och installation : ; . ITAB har statt for design, inredning,
av konceptet i sin helhet samt hyllsystem. | -y ° . & : belysning och skyltning.
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HALSA, SKONHET OCH
NAGOT GOTT ATT ATA -
VAXANDE MARKNADER

Viljan att anvdnda tiden pd ett optimalt satt leder till nya méjligheter inom retail som
férvandlas fill destinationer fér umgéinge och rekreation. Tid blir allimer en bristvara och vi

spenderar mer pengar pd att hdlla oss friska och leva Iéingre.

Nagra av de marknader som bide har 6kat och
utvecklats inom retail dr hilsa och skénhet,
restaurang och café. ITAB har under ménga ir
byggt upp erfarenhet och kunskap genom nira
samarbeten med ledande foretag inom hilsa,

skénhet och métesplatser f6r mat och umginge.

FRAN APOTEK TILL HALSOVARDSBUTIK
Apotekens forvandling frin att vara en plats
for likemedelsforsiljning dll att istillet bli en
hilsovardsbutik stiller nya krav pd upplevelsen
och inredningen. Kundernas férvintningar pi ett
modernt apotek ser idag annorlunda ut.

Hantering av likemedel kriver professionell
noggrannhet och ITAB har linge arbetat nira
apoteksbranschen for att utveckla funktionella
forvaringslésningar.  Med mer dn 40 ars
erfarenhet och egen produktion av utrustning
och inredning har ITAB den kapacitet och
kompetens som krivs for att leverera till apotek
i hela Europa.

Fler och fler apotek etableras t ex i
livsmedelsbutiker, allt for atc spara td &t
konsumenten - sa manga drenden som majligt pa

ett och samma stille for att erbjuda bekvimlighet.

ITAB ARSREDOVISNING 2019

FRAN BUTIK TILL MOTESPLATS

Koncept som idag utvecklas snabbt ir platser
som tillfredstiller vart behov av att spendera en
stund eller en dag tillsammans med familj och
vanner, “time well spent”. Hir vixer sportarenor,
biografer, caféer och restauranger ihop med
butiker och offentliga inrittningar for att
tillsammans erbjuda nagot for alla.

ITAB ser stora mojligheter i att tillsammans
med kunderna utveckla framtidens sociala ytor
och arbetar nira flera av de ledande cafékedjorna
i Europa. Koncept skapas, prototyper testas,
och moderna koncept rullas ut med konsekvent
varumirkesupplevelse éver hela Europa. ITAB ir
vil positionerat for att stotta retailers i skapandet
av dessa miljder genom design, utveckling, egen
tillverkning eller som helhetsleverantdr genom ett
ndtverk av partners.

“Time well saved” och “time well spent”
trenderna innebdr ocksd att en framgingsrik
retailer maste oka servicegraden for att fa kunder
att spendera tid i butik, café eller restaurang.

Kundupplevelser med digital interaktion och
fysisk plats for umginge och méoten ir hir for
att stanna, vilket innebir stora méjligheter for

retailbranschen som helhet.
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DEFINITIONER

Andel riskbdrande kapital
Eget kapital med tilldgg fér
avsattning for uppskjutna
skatteskulder samt konvertiblal
férlagslan i férhallande fill totalt
kapital.

moder- och dotterbolag 87 Not 30 Ovriga avsattningar
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76 Noft 11 Kostnader férdelade 87 Not 34 Transaktioner med ndrstdende
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76 Not 12 Ovriga rérelseintdkter
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77 Not 16 Skatt bolagsstyrningsrapporten
78 Not 17 Resultat per aktie 96 Styrelse, Koncernledning, Revisorer
79 Not 18 Immateriella tillg&ngar 98 GRKindex
80 Not 19 Materiella anléggningstillgéngar 101 Arsstéimma 2020
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82
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Direktavkastning
Féreslagen utdelning i
férhéllande fill bérskursen
pé balansdagen.

Diskonteringsréinta, (WACC)

Not 20 Andelar i koncernféretag 101
Not 21 Finansiella tillgéngar och skulder

Not 22 Leasing

Not 23 Varulager

Kassafidde fréin den 16pande
verksamheten per aktie
Kassafiode fréin den I6pande
verksamheten i forhallande till
genomsnittligt antal utestéende
aktier

Weighted Average Cost of

Avkastning p& eget kapital
Arets resultat hanforligt fill
moderbolagets aktiedgare

i forhallande till genomsnittligt
eget kapital hanforligt till
moderbolagets aktietigare.

EBITDA

Avkastning pd sysselsatt kapital
Resultat efter finansiella poster
plus finansiella I&nekostnader i
forhallande till genomsnittlig
balansomslutning med avdrag
for icke rantebdrande skulder.

Avkastning pd totalt kapital
Resultat efter finansiella poster
plus finansiella I&nekostnader i
férhéllande fill genomsnittligt
totalt kapital.

Capital - v&gt avkastningskrav
for eget och Ianat kapital p&
bolagets framtida resultat.

Rérelseresultat fére avskrivningar
och nedskrivningar av materiella
anlaggningstillgéngar och
immateriella tillgéngar.

Medelantal anstallda
Antalet arbetade timmar
dividerat med normal
arsarbetstid.

Resultat per aktie

Arets resultat hanforligt fill
moderbolagets aktiedgare

i férhallande till genomsnittligt
antal akfier.

Eget kapital per aktie

Eget kapital vid periodens
utgéng hanfoérligt till moder-
bolagets aktiedgare i
forhallande till antalet aktier
vid periodens utgéng.

Resultat per aktie efter
utspddning

Periodens resultat hanforligt fill
moderbolagets aktiedgare med
tilldgg for kostnader hanférliga
till konvertibellén i férhallande till
antal akfier inklusive aktier som
tillkommer vid konvertering av
utestGende konvertibelprogram.

Finansiell information fér 2020

Rdntebdrande nettoskuld
Lang- och kortfristiga réinte-
bdrande skulder minus rénte-
bdarande tillgéngar samt
likvida medel.

Rdntetéckningsgrad

Resultat efter finansiella poster
plus finansiella réntekostnader i
férnallande fill finansiella
l&nekostnader.

Rorelsemarginal
Rorelseresultat i forhallande
fill intakter.

Soliditet
Eget kapital i forhdllande fill totalt
kapital.

Vinstmarginal

Resultat efter finansiella poster
i forhallande fill intéikter.
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AVSTAMNING ALTERNATIVA NYCKELTAL

| &rsredovisningen intagna nyckeltal foljer fréimst av upplysningskrav enligt IFRS och darsredovisningslagen. Som komplement refereras det till ett antal nyckeltal
som inte definieras inom IFRS-regelverket eller direkt i resultat- och balansrékning i syfte att dskadliggora féretagets resultatutveckling, finansiella stélining och
hur bolaget forréintat sitt kapital. Dessa finansiella matt beréiknas inte alltid pd samma satt av alla féretag. Nedan presenteras berdkning av de priméra alter-
nativa nyckeltalen riskbdrande kapital, rintebdrande nettoskuld samt avkastning pd eget kapital, sysselsatt kapital och fotalt kapital. Definition av dessa samt
ovriga nyckeltal aterfinns pd foregdende sida. 2019 dérs uppgifter &r pdverkade av inférandet av IFRS16 Leasing. ITAB anvénder den forenklade évergdngs-
metfoden dd jamforelsetal inte omraknas. For att underlétta jamforelse mellan dren har darfor nyckeltal som paverkats redovisats dven utan effekt av IFRS16.

v Andel riskbdrande kapital
Andel riskb&rande kapital &r ett métt som koncernen betraktar som viktigt fér kreditgivare som vill kunna férst& koncernens Idngsiktiga betalningsférmdga.

EXKLUSIVE
EFFEKT AV IFRS16
(Mkr) 2019 2019 2018
Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedigare 1748 1754 1598
Eget kapital hanfdrligt till innehavare utan bestdmmande inflytande 128 128 128
Avsattning for uppskjutna skatteskulder 48 48 54
Konvertibelt férlagslén 165 165 162
Riskbarande kapital 2 089 2 095 1942
Totalt kapital 5 896 5148 5364
ANDEL RISKBARANDE KAPITAL % 35,4 40,7 36,2
v Avkastning pd eget kapital
Mattet visar hur ITAB-koncernen forréintat aktieGgarnas kapital.
EXKLUSIVE
EFFEKT AV IFRS16
(Mkr) 2019 2019 2018
Arets resultat hanforligt till moderbolagets aktietigare 120 125 90
Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedigare 1748 1754 1598
Genomesnittligt*) eget kapital hanférligt till moderbolagets aktiedgare 1739 1741 1670
AVKASTNING PA EGET KAPITAL % 6.9 7.2 54
v Avkastning pd sysselsatt kapital
Mattet anvénds fér att visa avkastningen frdn verksamheten.
EXKLUSIVE
EFFEKT AV IFRS16
(Mkr) 2019 2019 2018
Arets resultat efter finansiella poster plus finansiella lénekostnader 263 254 236
Genomesnittlig*) balansomslutning med avdrag fér icke réintebdrande skulder 4 856 4125 4 269
AVKASTNING PA SYSSELSATT KAPITAL % 54 6,2 55
v Avkastning pa totalt kapital
Mattet anvéinds for att visa avkastningen pd de total tillgdngarna.
EXKLUSIVE
EFFEKT AV IFRS16
(Mkr) 2019 2019 2018
Arets resultat efter finansiella poster plus finansiella Ianekostnader 263 254 236
Genomsnittligt*) totalt kapital 6157 5427 5687
AVKASTNING PA TOTALT KAPITAL % 4,3 4,7 41

v Rantebdrande nettoskuld
Réntebdrande nettoskuld ¢ir det mest relevanta mattet for att visa den totala Idnefinansieringen och ingdr i de sd kallade covenanterna ITAB har i sina
Idneavtal med bolagets banker.

EXKLUSIVE

EFFEKT AV IFRS16
(Mkr) 2019 2019 2018
Rantebd&rande I&ngfristiga skulder 1943 1309 1651
Rantebdrande kortfristiga skulder 868 748 727
Rantebdrande tillgangar 0 0 -3
Likvida medel -302 -302 -271
RANTEBARANDE NETTOSKULD 2 509 1755 2104

*) Genomsnitt beréknas som snitt av IB och respektive rapporterad kvartalsdata fram fill utgéende period.
Dvs 2019 berdknas som (31 December 2018 + Mars 2019 + Juni 2019 + September 2019+ December 2019) delat med 5.

ITAB ARSREDOVISNING 2019
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FORVALTNINGSBERATTELSE

Styrelsen och verkstdllande direkt6-
ren for ITAB Shop Concept AB (publ),
556292-1089 med sdte i Jonkdping, av-
ger hdrmed drsredovisning och koncern-
redovisning for rékenskapséret 2019.

VERKSAMHET
ITAB Shop Concept sdljer, utvecklar, fillverkar och
installerar kompletta butikskoncept till butiksked-
jor inom detaljhandeln. | helhetserbjudandet in-
gdr kundunika konceptinredningar, kassadiskar,
sjélvutcheckningsldsningar, entrésystem, profes-
sionella belysningssystem och inferaktiva pro-
dukter for den fysiska butiken. Bland kunderna
finns de ledande aktérerna i Europa som har
verksamhet pd& den globala marknaden. ITAB
har dotterbolag i Argentina, Belgien, Brasilien,
Chile, Danmark, Dubai, Estland, Finland, Frankrike,
Hong Kong, Indien, Italien, Kina, Lettland, Litauen,
Malaysia, Nederl&nderna, Norge, Polen, Portugal,
Ryssland, Spanien, Storbritannien, Sverige, Tjeck-
ien, Tyskland, Ungern och USA.

| ndra samarbete med kunden fillfér ITAB er-
farenhet och kompetens ftill kundens specifika
behov och dnskemdil. Verksamheten bygger p&
l&ngsiktiga affarsrelationer och leveranspdlitlig-
het, i kombination med effektiva produktions-
resurser. ITAB &r idag marknadsledande inom
kassadiskar till detaljhandeln i Europa, och en av
Europas stérsta leverantérer av butiksinredning
och belysningssystem.

KOMMENTAR TILL KONCERNENS UTVECKLING
2019 8kade férsdliningen med 1 % medan den vo-
lutarensade férsaljiningen minskade med 1 %.

Det fillvéixt- och effektiviseringsprogram som lanse-
rades 2018 fill f¢ljd av vikande férsaljningsutveckling
har fortldpt under 2019. Neftoeffekten av program-
met har inte varit tillfredstéliande friémst p& grund
av aft filvéixtdelen i programmet och de satsningar
i resurser som ddr ingdr, inte gett férvéntat resultat.
Programmet omprévades dérfér i slutet av 2019 och
yiterligare aktiviteter pdbodrjades gdllande reduce-
ring av organisation och omstrukturering av delar
av vardekedjan.

Forsaljningen 6kade med 5 % fill vér stérsta kund-
grupp Dagligvaruhandel jamfort med féregdende
ar. Kundgruppen Bygg- och heminredning mins-
kade med 13 % och kundgruppen Fashion mins-
kade med 12 %. Ovriga kundgrupper ékade med
11 % friémst inom drivmedelsstationer samt café och
restaurang.

2019 ars resultatet &r belastat av att stora resur
ser lagts pd nykunds- och marknadsbearbetning
samt aft Storbritannien, som &r en av ITABs vikfigaste
marknader, tydligt har péverkats av den politiska
ostikerhet som réder. Vidare har efableringen av en
ny produktionsanli&ggning i Kina belastat resultatet
i form av flyt- och uppstartskostnader samt dubbla

fabrikskostnader under etableringsperioden.

Fortsatt fokus pd reducering av rorelsekapitalet
samt avytiring av fastigheter, tillsammans med effekt
av IFRS16, innebar att kassaflddet efter investeringar
forbattrades till 512 Mkr (258).

OMSATTNING OCH RESULTAT

Under aret uppgick intékterna till 6 064 Mkr (6 031)
vilket ér en &kning med 1 %. Den valutarensade
férséljiningen minskade med 1 %. Forsdljiningen
dkade négot i Sydeuropa, Osteuropa och Storbri-
tannien, minskade i Nordeuropa medan &vriga
geografiska marknader hade en forsaljning i nivé
med féregdende dr. Rorelseresultatet dkade med
12 % fill 2567 Mkr (230). Resultatet efter finansiella
poster 6kade med 11 % fill 174 Mkr (157). Resul-
tatet har pdéverkats positivt av &terbetalning av
forvarvskdpekilling av  belysningsférvérvet D&L
Lichtplanung och D Lindner om 42 Mkr som féljd
av brister i séljargarantier i kdpeavtal samt realisa-
tionsvinster vid forsdljning av fastigheter pd 44 Mkr.
Omstruktureringskostnader har belastat resultatet
med 70 Mkr under 2019. Dessa kostnader &r hén-
forliga till filvéixt- och effektiviseringsprogrammet
som lanserades féregéende dr, samt som en kon-
sekvens av ytterligare beslut avseende nedskriv-
ning av filgdngar samt organisationsféréndringar
och personalneddragningar i syfte att anpassa
koncernen till framfida inriktning.

KASSAFLODE, FINANSIERING OCH LIKVIDITET
Kassaflddet fréin den 16pande verksamheten upp-
gick under aret till 478 Mkr (500). Den nya stan-
darden for leasingavtal har paverkat kassafiodet
frén den I6pande verksamheten med 125 Mkr
och nettoskulden med 754 Mkr. Nettoskulden ex-
klusive paverkan av IFRS 16 minskade till 1 755 Mkr
(2 104). Nefttoskulden inklusive leasingskuld en-
ligt IFRS 16 uppgick fill 2 509 Mkr. Effekterna av
IFRS 16 Leasing i balans- och resultatréikning
samt i nyckeltal som &vergdngen till den nya
leasingstandarden medfér redovisas i not 22.
Koncernens likvida medel inklusive beviljade ej
utnyttjade krediter uppgick pé& balansdagen ftill
993 Mkr (860).

INVESTERINGAR

Koncernens netftoavytiringar/investeringar upp-
gick till -34 Mkr (242) varav -141 (-51) avser fastig-
hetfer och -27 Mkr (142) &r hanférliga till féretags-
afférer under perioden. Hyreskontrakt har ingdits
fér de avyttrade fastigheterna vilka i balansrék-
ningen har etft vérde av 83 Mkr enligt IFRS 16.

AKTIEDATA

Resultat per aktie fére utspadning uppgick till 1,17
kr (0,88), respektive efter utsp&dning 1,17 kr (0,88).
Eget kapital per aktie uppgick fill 17,07 kr (15,61).
Vid periodens slut uppgick andel riskbdrande ka-
pital till 35,4 procent (36,2). Se &ven sid 10-13.

MEDARBETARE
Medelantfalet anstdlida fér perioden uppgick fill
3 247 (3 384). Fér mer information se not 8.

MODERBOLAG
Koncernens moderbolag, ITAB Shop Concept AB,
bedriver ingen operativ verksamhet. ITAB Shop
Concept AB bestdr av koncernledning och stod-
funktioner for koncernen. Moderbolagets netto-
omsattning uppgick till 166 Mkr (48) och avser in-
tékter fréin dotterbolag. Resultatet efter finansiella
poster uppgick fill 134 Mkr (128) och inkluderar
utdelning frén dotterbolag med 221 Mkr (370)
samt nedskrivningar av aktier och fordringar p&
dotterbolag med 75 Mkr (99) i samband med de
omstruktureringar som genomférs.
Nettoinvesteringar uppgick till 15 Mkr (143) va-
rav 15 Mkr (141) ar hanférligt fill foretagsafférer.

VIKTIGA HANDELSER OCH FORVARV
ITAB fecknade avtal med den italienska dag-
ligvarukedjon Megamark Group avseende
Checkout-systemet ScanMate, éven inklude-
rande kompletterande Checkout-produkter.
Vidare blev ITAB vald att leverera sjalvutcheck-
ningslésningar fill en ledande tysk detaljhan-
delskedja med utrullning under 2019. Under
slutet av perioden ftecknade ITAB ett tredrigt
avtal med Circle K, en av Nordeuropas storre
aktérer inom drivmedelsstationer.

« [TAB erhdll i Q1 en &terbetalning av kdpeskil-
ling avseende férvarvet av D Lindner-bolagen
vilket p&verkade resultatet positivt med 42 Mkr.

+ ITAB avyttrade fastigheter i Sverige och Storbri-
tannien. Transaktionerna innebar realisations-
vinster p& 42 Mkr i Q2 samt 2 Mkr i Q4.

ITAB forvérvade 30 % av Ombori Apps AB.

« Den 1 september tillirddde Andréas Elgaard
som VD och koncernchef for ITAB. Han efter-
tréddde Ulf Rostedt som avslutade sin anstdill-
ning den 31 augusti.
| september tecknades nytt femarigt bankav-
tal om 200 MEUR med Nordea.

VASENTLIGA HANDELSER EFTER PERIODENS SLUT
For vasentliga héndelser efter balansdagen se
not 35.
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AKTIEN OCH AGANDEFORHALLANDEN

Bolaget blev foremal for handel pé handelsplat-
sen First North 2004. Sedan juli 2008 &r bolaget
noterat p&d Nasdagq Stockholm.

Det fotala antalet aktier i bolaget uppgédr il
102 383 430 aktier fordelade pé& 22 166 400 A-ak-
tier och 80 217 030 B-aktier. Antalet réster uppgdr
till 301 881 030 st. A-aktie medfdr tio réster och B-
aktie en rést. Alla aktier har lika réit fill utdelning.

For ndrvarande finns tvé aktietigare som var-
dera &ger och kontrollerar mer &n tio procent
av roéstetalet for samtliga aktier i bolaget. Petter
Fégersten kontrollerar 17,24 procent av kapitalet
och 52,61 procent av réstefalet. Pomonagruppen
innehar 29,84 procent av kapitalet och 29,44 pro-
cent av résterna. Antalet akfietigare uppgick per
balansdagen till 4 369 (4 351). Se &ven avsnittet
avseende aktiernas férdelning och agare pd si-
dan 10-13.

UTDELNINGSPOLICY

Aktfieutdelning dver en léngre period ska folja
resultatet och motsvara minst 30 % av bolagets
vinst efter skatt. Utdelningen ska dock anpassas
efter bolagets investeringsbehov och eventuella
aktiedterkdpsprogram. Styrelsen foreslér drsstam-
man 2020 att ingen utdelning I&dmnas for réken-
skapsaret 2019.

RISKER OCH OSAKERHETSFAKTORER

Koncernens vasentligaste risk- och osékerhetsfak-
torer inkluderar afférsmdéssiga och finansiella ris-
ker. De finansiella riskerna hanteras av den finans-
policy som faststdlls av styrelsen. En utférligare
redogdrelse fér koncernens vasentliga finansiella
risker &terfinns i not 4.

ITABs afférsmdassiga risker dar férknippade med
den egna verksamheten, kunder, leverantérer
samt andra omvdarldsfaktorer. For att minimera
effekterna av verksamhetsriskerna har ITAB forséik-
ringar fecknade hos vdletablerade férscikrings-
bolag avseende bland annat brand, transport,
stéld, ansvar, avbrott och liknande. Nedan féljer
en sammanstalining éver ndgra av de vasentliga
afférsmdssiga riskerna.

Konjunktur och kunder

ITAB paverkas av forhéllanden pd marknaden
och det allmé&nna ekonomiska l&iget i Europa och
Svriga varlden. Framst pdverkas ITAB av konjunk-
turlédget inom detaljhandeln i Europa. ITAB arbe-
tar for att skapa I&ngsiktiga kundrelationer med
stora valetablerade kedjor inom bé&de dagligva-
ru- och fackhandeln i Europa. Dessa kedjor har
ofta kapacitet att expandera oavsett konjunktur-
I&ge. En del av ITABs erbjudande innefattar ocksé
ombyggnationer och omprofilering, vilket gors
oavsett konjunkturldge. Med stora etablerade
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kedjor som kunder kan ITAB f& en viss péverkan
av en kunds 6kning eller minskning i sina inves-
feringsprogram dé volymerna ¢&r omfattande.
Detta kan vara svart aft kompensera for pdé kort
sikt béde vid en 6kning eller minskning i investe-
ringsprogrammen.

Produktionsanldggningar
ITABs produktionsverksamhet bestdr av en kedja
av processer ddr avbrott och stérningar i ndgot
led kan f& konsekvenser for ITABs formaga att
uppfylla sina &taganden mot kund. Koncernen
har 18 produktionsani&ggningar i Europa, Kina
och Argentina med en sammanlagd yta p& ca
300 000 m2. De storsta produktionsanldggning-
arna finns i Finland, Frankrike, Italien, Kina, Storbri-
tannien, Sverige, Tjeckien och Tyskland. Enheterna
kompletteras med lokala, flexibla produktionsan-
l&ggningar som &r anpassade fér marknadsom-
rddenas specifika behov. Omfattningen vid ett
sfopp i produktionen blir darfér begrénsat fill en
viss del av marknaden eller en viss typ av produkt.
Antalet egna anléggningar och dess placering, i
frémst norra och centrala Europa, gér att ITAB kan
fiytta produktionen tillfalligt fér att minimera effek-
terna for kund. ITAB har ocksd ett brett néitverk av
underleverantérer att nyttja. | férebyggande syfte
har analyser for aft identifiera eventuella risker
forknippade med produktionsprocessen genom-
forts. Aktivitetslistor med foérebyggande atgarder
ar upprattade och kontinuerliga uppféljningar
gors. Aktivitetslistorna omfattar bland annat inves-
teringar, back-up system och arbetssatt.

L&s om ITABs stérre anlaggningar pd sidan 18-
19.

Insatsvaror

Vad gdller insatsvaror &r metall en dominerande
révara. Ravarupriser dr beroende av varldsmark-
nadspriser och valutautveckling men ocksé pro-
duktionskapacitet. Prisvariationer fér ré&varor har
dock en begréinsad effekt pd koncernens resultat,
dd mdnga kundavtal innehdller révaruklausuler.
Hanteringen av prisrisker &r en del av det dagliga
arbetet och utvarderas kontinuerligt.

Distribution

ITAB &r beroende av externa partners for frans-
port av insatsvaror till bolagets produktionsan-
l&dggningar samt leverans av produkter fill kunder.
Eventuella leveransstérningar kan péverka éta-
ganden mot kund. ITAB arbetar alltid med mer
an en tfransportpartner for att minimera risken
for leveransférseningar. Produktionsanléggning-
arnas strategiska placering i Europa innebdr aft
ndrheten till marknaden underléttar leveranspd-
litigheten.

T-system
ITAB &r beroende av en fungerande [T-infrasfruk-
tur. Svarigheter att underhdlla, uppgradera och
integrera system samt avbrott kan leda fill nego-
fiva stérningar i produktion och administration.
Delarna i IT-miljén &r av olika vikt for ITAB. Da-
takommunikation och afférssystem &r vitala,
medan andra system kan drabbas av avbrott
utan aft verksamheten fér den skull &ventyras. Av
detta skal valjer ITAB standardidsningar i sé& stor
utstréckning som majligt. Detta gdller béade IT in-
frastruktur och i val av system/applikationer. P&
s& vis kan ITAB stdlla tydliga krav p& avgrénsade
och definierade tjansteleveranser. For aff forsékra
sig om ftillgéinglighet och atkomst fill respektive
fjénst, kopplas SLA (service level agreement) fill
utpekade tjénsteleveranser. Ju storre paverkan ett
avbrott i en viss tjdnst beddms ha pd ITABs verk-
samhet, desto hogre servicenivd krévs.

Lagar och skatter

ITAB bedriver verksamhet i ett flertal Iander. Nya
lagar, skatter eller regler pé& olika marknader kan
komma att medféra begrénsningar i verksamhe-
ten eller stdlla nya hégre krav. [TAB gér I6pande
beddmningar av legala fragor, for att forutse och
férbereda verksamheten fér eventuella dndringar.
Avsattningar for réttstvister, skattetvister osv. base-
ras p& en uppskattning av kosthaderna, med
stéd av juridisk rédgivning och den information
som finns fillgénglig.

En redogorelse over finansiella risker framgdr av
not 4.

MILJOPAVERKAN

Koncernen bedriver anméiningspliktig verksam-
het enligt miljdbalken i tre svenska dotterféretag.
Moderbolaget bedriver inte ndgon anmalnings-
pliktig verksamhet. ITAB har fér 2019 uppréttat en
rapport for sitt hdllbarhetsarbete med stéd av
GRIs riktlinjer. Mer information finns p& sidan 24-
33 och 98-99.

FORSKNING OCH UTVECKLING

Koncernens bolag bedriver kontinuerlig produkt-
utveckling dels i samarbete med kunder, dels i
egen regi for aft utveckla nya och forbdttra be-
finfliga produkter. Merparten av koncernens pro-
duktutveckling &r avseende sjélvutchecknings-
och belysningsprodukter samt digitala [6sningar
fér den fysiska butiken. Under 2019 aktiverades
22 Mkr (18) som utvecklingsutgiffer och redo-
visas som immateriell tillgéng. Avskrivningar av
utvecklingskostnader belastar resultatet med 19
Mkr (15).

55



I Fi\ANSIELL INFORMATION

56

» STYRELSENS ARBETE UNDER ARET

ITABs styrelse bestar av atta ordinarie ledamoter.
Bland de stémmovalda ledamdterna aterfinns
dels personer som representerar ITABs stérre
agare, dels frén dessa Ggare oberoende perso-
ner. Fér mer information; se tabell pé sidan 95.

Verkstdllande direktéren och andra tjiénstemdn
i koncernen deltar i styrelsens sammantr&iden
som féredragande eller i administrativa funktio-
ner.

Styrelsen avholl under verksamhetséret 2019
sju ordinarie sammantréiden samt tre extra sam-
mantréden. Vid varje ordinarie sammantrade
foreligger, utéver verksamhetsinformation, fasta
rapport- och beslutspunkter i enlighet med styrel-
sens arbetsordning. Styrelsen tar dartill stalining i
frégor av dvergripande karaktdr sésom koncer-
nens strategi, struktur och organisationsfrédgor
samt stérre investeringar.

Styrelsens kontrollfunktion handhas av revi-
sionsutskottet. Bolagefs revisor deltar vid minst
ett av styrelsens sammantréden arligen, dé redo-
visas revisorns iakttagelser vid granskningen av
bolagets rékenskaper, rutiner och interna kontroll.

VALBEREDNING

Bolaget ska ha en valberedning. Valberedningen
ska l&émna férslag fill ordférande och Gvriga le-
damoter i styrelsen samt arvode och annan
ersattning for styrelseuppdrag fill var och en av
styrelseledamoterna. Valberedningen ska  vid
beddmningen av styrelsens utvérdering och i sitt
forslag sdrskilt beakta kravet p& mangsidighet
och bredd i styrelsen och p& att efterstréva en
jamn konsfordelning. Valberedningen ska ocksé
l&mna forslag till val och arvodering av revisor.
P& darsstdmman 2019 utségs en valberedning
bestéende av Anders Rudgdrd som ordférande,
Fredrik Rapp och UIf Hedlundh. Infor arsstmman
2020 har valberedningen hittills haft ett protokoll-
fort mote. Darutdver har valberedningen haft ett
flertal kontakter.

AVTAL

Bolaget har under 2019 haft avtal med styrelse-
ledamot Jan Frykhammar, som bitrétt bolaget
med konsulitjénster inom sitt normala professio-
nella kompetensomréade. | Gvrigt finns inga avtal
mellan bolaget och styrelsens ledaméter utdver
eventuella uppdragsavtal avseende styrelseupp-
drag.

BOLAGSSTYRNING

ITABs bolagsstyrning grundar sig p& svensk lag-
stiffning och noteringsavtalet med NASDAQ
Stockholm. | olika fréigor tilléimpas ocksé de direk-
tiv som utfardas av myndigheter och intressenter
inom svenskt ndringsliv och pd& den finansiella
marknaden. Styrning, ledning och konfroll f6r-
delas mellan aktieGigarna pd bolagsstdmman,
styrelsen och verkstdllande direktéren i enlighet
med svensk aktiebolagslag samt foretagets bo-
lagsordning och arbetsordning.

Frén den 1 juli 2008 skall alla bolag noterade
pd& NASDAQ Stockholm félja “Svensk kod for
bolagsstyrning”, den s k Koden. ITABs bolagsstyr-
ningsrapport upprattas skild frén forvaltningsbe-
rattelsen och dterfinns pé sidorna 92-95.

BEMYNDIGANDEN FOR STYRELSEN
Arsstamman beslot att bemyndiga styrelsen aft,
vid ett eller flera tillféllen, med eller utan avvikelse
frén aktieGigarens foretradesratt, intill tiden for
ndsta drsstétmma, fatta beslut om nyemission av
aktier och/eller konvertibler utbytbara fill hégst
en fiondel av bolagets utgivna aktier.
Arsstamman beslét ocksé att bemyndiga sty-
relsen att fatta beslut om férvary och dverldtelse
av egna aktier. Bemyndigandet syftar fill att ge
styrelsen 6kat handlingsutrymme i sitt arbete
med bolagets kapitalstruktur och, om s& skulle
beddmas 1&mpligt, méjliggéra  konvertibelpro-
gram for koncernens anstdlida eller forvary av
verksamhet genom betalning med bolagets ak-
fier. Styrelsen skall vid ett eller flera fillféllen kunna
fatta sédana beslut att verkstdllas fore arsstém-
man 2020.

RIKTLINJER FOR ERSATTNING TILL LEDANDE
BEFATTNINGSHAVARE

Riktlinjer avseende ers&ittning fill ledande befatt-
ningshavare framgdr av not 8. Infér drsstdmman
2020 foreslés inga vésentliga foréndringar. Dére-
mot &r de féreslagnai riktlinjerna mer detaljerade,
fill f8ljd av nytt dganderattsdirektiv och éndringar
i Aktiebolagslagen och Koden.

KONVERTIBELT FORLAGSLAN 2016/2020

Arsstamman i ITAB Shop Concept AB beslutade
den 11 maj 2016 aft godkdnna styrelsens forslag
om emission av hogst 1 950 000 konvertibler om
sammantaget nominellt hégst 275 000 000 SEK,
med |6ptid frédn den 1 juli 2016 till den 30 juni
2020. Anmdlan om tfeckning har gjorts under
perioden 26 maj till och med 8 juni 2016. Intres-
set for konvertibelprogrammet var mycket stort,
cirka 440 anstdllda i 13 lénder valde att delta
och emissionen 6vertecknades med drygt 50
procent. Anstdlida inom ITAB-koncernen har till-
delatfs 1 950 000 konvertibler till en emissionskurs
om 86 SEK, motsvarande nominellt 167 700 000
SEK. Konvertibelréintan uppgdr till STBOR 3M med
tilldgg av 2,20 procentenheter och erldiggs drsvis
i efterskott. Varje konvertibel kan under perioden
1 juni 2020 fill och med 12 juni 2020 konverteras
fill en aktie av serie B i ITAB. Om samtliga kon-
vertibler konverteras till aktier blir utspddningen
cirka 1,9 procent av aktiekapitalet och cirka 0,6

procent av rostetalet, baserat p&d dagens totala
antal aktier.

FRAMTIDSUTSIKTER
ITAB har idag en unik marknadsposition i bran-
schen. Marknaden d&r sedan ndégra &r i en
fordndringsfas som préglas av kortare framfor-
halining och minskade ordervérden. Koncer-
nen genomfor darfér ett féréindringsarbete ddr
forbattringar for att utnyttja skalférdelar och att
efablera gemensamma arbetssatt &r prioriterat.
En ny strategi kommer sdtta rikiningen f6r om-
vandlingen mot eft modernt, kostnadseffektivt
och annu starkare positionerat ITAB, for att stodja
detta har en ny organisationsstruktur lanserats.
R&dande marknadslége och vért transforma-
tionsarbete innebdr att vi infe raknar med ndgon
markant forbattring av vara ekonomiska nyckel-
fal under 2020, daremot kommer vart transforma-
tionsarbete och var nya strategi skapa forutséitt-
ningar for tillvéixt och forbdttringar pd Iéngre sikt.
Utbrottet av Covid-19 (Coronavirus) har péver-
kat koncernens verksamhet under inledningen
av 2020. ITABs verksamheter i Kina och flera av de
europeiska produktionsenheterna har dragit ned
pd& produktionen till foljd av reducerad personal-
styrka och svarigheter med produktférsdrjningen
vilket lett till leveransférseningar fill vissa av ITABs
kunder. Aven efferfrdgan pé& bolagets produkter
har minskat vilket lett fill varsel om uppségningar
och permitteringar av anstéllda samt reducering
av inhyrda medarbetare. Effekterna for ITAB av
Covid-19-utbrottet &r svéra aft férutséiga men de
kommer att ha en vdsentlig finansiell péverkan
P& koncernen under 2020.

FORSLAG TILL VINSTDISPOSITION

MODERBOLAGET 2019
Till &rsstdmmans férfogande stdr vinstmedel: (kr)

Overkursfond 310 155 670
Balanserade vinstmedel 586 077 735
Arets resultat 126111123
TOTALT 1 022 344 528

Styrelsen och verkstéllande direktéren féresldr att dessa medel

disponeras enligt féljande: (kr)

I ny r&kning 6verféres

1022 344 528

TOTALT

1 022 344 528
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EXKLUSIVE
EFFEKT AV IFRS16

Resultatrékningar (Mkr) 2019 2019 2018 2017 2016 2015
Intékter frén avtal med kunder 6064 6 064 6031 6 381 5417 5193
Kostnad for sélda varor -4 441 -4 445 -4 423 -4 552 -3923 -3729
BRUTTORESULTAT " 1623 1619 1608 1829 1494 1464
Foérsaljningskostnader -1183 -1187 -1 140 -1 071 -861 -757
Administrationskostnader -286 -287 -294 -305 -255 -221
Ovriga rérelseintékter och kostnader 103 103 56 47 -7 22
RORELSERESULTAT 1 257 248 230 500 371 508
Finansiella poster -83 -68 -73 -68 -10 -32
RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER » 174 180 157 432 361 476
Skatt pé& drets resultat -54 -55 -60 -103 -101 -102
ARETS RESULTAT 120 125 97 329 260 374
Hanforligt till:

Moderbolagets aktietigare 120 125 90 319 241 350
Innehavare utan besttmmande inflytande 0 0 7 10 19 24

) Fér mer information om engdngsposter se tabeller pd sidan 58.

Balansrdkningar (Mkr)

Tillgangar

Immateriella fillgangar 1837 1837 1807 1752 1597 755
Materiella anladggningstillgéngar 1 606 860 939 945 865 549
Ovriga l&ngfristiga fordringar 130 128 109 113 107 48
ANLAGGNINGSTILLGANGAR 3573 2825 2 855 2810 2 569 1352
Varulager 926 926 1019 1174 1036 859
Kortfristiga fordringar 1095 1095 1219 1388 1306 844
Likvida medel 302 302 271 285 404 258
OMSATTNINGSTILLGANGAR 2323 2323 2 509 2847 2746 1961
SUMMA TILLGANGAR 5896 5148 5 364 5 657 5315 3313
Eget kapital och skulder

Eget kapital hanforligt fill moderbolagets aktiedgare 1748 1754 1598 1664 1512 1463
Innehavare utan bestdmmande inflyfande 128 128 128 120 122 83
Uppskjutna skatteskulder 48 48 54 72 77 52
Konvertibelt forlagslén 165 165 162 188 185 69
Ovriga langfristiga skulder 1989 1356 1550 1399 1083 164
Ovriga kortfristiga skulder 1818 1697 1872 2214 2 336 1482
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 5 896 5148 5364 5 657 5315 3313

Kassaflode (Mkr)

Kassafidde foére féréndring rérelsekapital 285 160 163 343 378 465
Fordndring rérelsekapital 193 193 337 -153 18 -54
KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN 478 353 500 190 396 411
Kassafléde fran investeringsverksamheten 34 34 -242 -295 919 -166
KASSAFLODE EFTER INVESTERINGSVERKSAMHETEN 512 387 258 -105 -523 245
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -489 -364 -280 3 653 -109
ARETS KASSAFLODE 23 23 -22 -102 130 136
Nyckeltal

Rorelsemarginal, % 4,2 41 3.8 7.8 6,8 9.8
Vinstmarginal, % 2,9 3,0 2,6 6,8 6,7 9.2
Réntetdckningsgrad, ggr 2,9 3.4 3.0 7.8 10.5 16.6
Eget kapital hanforligt till moderbolagets dgare, Mkr 1748 1754 1598 1664 1512 1463
Eget kapital, Mkr 1876 1882 1726 1784 1634 1546
Riskbdarande kapital, Mkr 2 089 2 095 1942 2044 1896 1667
Rantebd&rande nettoskuld, Mkr 2 509 1755 2104 2130 1722 721
Balansomslutning, Mkr 5 896 5148 5364 5 657 5315 3313
Soliditet, % 31,8 36,6 32,2 31,5 30,7 46,7
Andel riskbarande kapital, % 35.4 40,7 36,2 36,1 35,7 50,3
Avkastning pé& eget kapital, % 6.9 7,2 54 20,5 16,5 26,2
Avkastning pd sysselsatt kapital, % 54 6,2 55 12,4 13.6 20,0
Avkastning pé totalt kapital, % 4,3 4,7 4,1 9.0 10,2 15,0
Avskrivningar enligt plan, Mkr 275 143 142 139 111 88
Nettoavyttringar/investeringar exkl féretagsférvéry, Mkr -7 -7 100 194 182 110
Nettoinvesteringar h&nférliga till féretagsaffarer, Mkr 27 27 142 101 737 56
Nettoinvesteringar, Mkr -34 -34 242 295 919 166
Medelantal anstallda, antal 3247 3247 3384 3599 3097 2829

2019 drs uppgiffer ér uppréttade enligt den nya standarden fér leasingavial, IFRS16. Jamférelsedr har inte omrdknats.
Frén 2018 foljer koncernen nya principer for intéikter och finansiella insfrument. Jamférelsedr har inte omréknats men har ingen véasentlig péverkan. Definitioner, se sidan 52.
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KOMMENTARER TILL FEM AR | SAMMANDRAG

OMSATTNING

De senaste fem daren har ITABs genomsnittliga ar-
liga omsa&ttningsdkningar varit 9 %. Det &r frédmst
férvarven av New Store Europe och La Fortezza
Group som bidragit positivt fill oms&ttningsfor-
andringen.

Under perioden har en rad langsiktiga avtal
slutits med ledande butikskedjor. Dessa har legat
till grund fér positionen som den ledande kom-
pletta leverantéren av butiksinredningar i Europa.
Arbetet med att skapa mer effektiva I6sningar i
butik och i butiksetableringsprocessen &r viktigt
fér koncernens tillvéxt liksom helhetserbjudandet
som inkluderar butikskoncept, kassadiskar, sjélv-
utcheckningslésningar och professionella belys-
ningssystem.

2015 6kade omsdattningen med 1 255 Mkr, en
6kning med 32 %. Den valutarensade omsattning-
en 6kade med 25 %. Merparten av tillvéixten avser
férvarven av frémst New Store Europe, som forvar-
vades i slutet av 2014, samt JPD som férvérvades i
januari 2015. Organisk tillvéxt har varit stérst avse-
ende belysningssystem.

2016 6kade omsdattningen med 224 Mkr, en Ok-
ning med 4 %. Den valutarensade oms&ttningen
®kade med 7 %. Okningen berodde frémst p&
férvarven av La Fortezza Group som forvérvades i
oktober 2016 samt Pikval Group och MB Shop De-
sign som bdda forvarvades i maj 2016. Centrala
och Ostra Europa dkade férséljningen medan
Skandinavien och Storbritannien var i paritet jam-
fort med féregéiende ér. Belysningsdelen utveck-
lades nagot sémre.

2017 dkade omsdttningen med 964 Mkr, en Ok-
ning med 18%. Den valutarensade oms&ttningen
Okade med 17%. Merparten av tillvéixten hanfors
fill férvéirven av La Fortezza som férvérvade i okto-
ber 2016 samt D&L Lichtplanung och D. Lindner
Lichttechnische i Tyskland som bé&da forvarvades
i juli 2017. Forsaljningen 6kade i samtliga mark-
nadsomréden férutom Skandinavien dar framfér
allt férséljningen av belysning var lagre jamfort
med féregdende ér.

2018 minskade omsattningen med 350 Mkr, en
minskning med 5%. Den valutarensade forsdlj-
ningen minskade med 8%. Merparten av omsdatt-
ningsminskningen hanférs fill Storbritannien och
Sydeuropa. Aven Nordeuropa och Ovriga Vériden
minskade medan Centraleuropa och Osteuropa
6kade i omséttning. Bland kundgrupperna var
stérre delen av omsdttningsminskningen inom
Fashion och Ovriga kundgrupper. Aven Daglig-
varuhandel minskade ndgot medan Bygg- och
Heminredning 6kade i omsé&ttning.

2019 &kade omsdttningen med 33 Mkr, en k-
ning med 1%. Den valutarensade férsdljningen
minskade med 1%. Forsdljiningen ¢kade négot i
Sydeuropa, Osteuropa och Storbritannien medan
Nordeuropa minskade. Den stérsta kundgruppen
Dagligvaruhandel 6kade medan Fashion och
Bygg- och Heminredning minskade.

LONSAMHET

Rorelseresultatet har under femdrsperioden varierat
mellan som lagst 230 Mkr (2018) och som hoégst
508 Mkr (2015). Rérelsemarginalen har under fem-
drsperioden varit mellan 3,8 % och 9,8 %. Resultatet
efter finansnetto har uppgétt till mellan 157 Mkr
(2018) och 476 Mkr (2015). Vinstmarginalen har
under femarsperioden varit mellan 2,6 % och 9,2 %.

2015 steg rorelsemarginalen till 9,8 %. Forbdttring-
en berodde déven pd okade forsdljningsvolymer,
6kad beléggning i koncernens produktionsaniégg-
ningar. Dessutom har synergieffekter i samband
med férvarv bidragit fill marginalférbdtiringen.

2016 sjonk rérelsemarginalen till 6,8 %. Nedgdng-
en berodde frdmst pd att resultatet belastades
med kostnader av engéngskaraktar for forvary, in-
fegrations- och omstruktureringsarbete om 95 Mkr.
| 6vrigt kan nedgdngen forklaras av en svagare
férsaljningsutveckling i bérjan av 2016 i kombina-
fion med en ogynnsam férsdljningsmix under de
fre forsta kvartalen av 2016.

Under 2017 férbdttrades rérelsemarginalen  fill
7,8%. Forbdttringen berodde pd fortsatt stark brut-
tfomarginal samt positiv neftoeffekt avseende om-
vardering av filldggskdpeskiling samt strukturkost-
nader. Resulfatet belastades av dkade resurser pé
produktutveckling och insatser for aft méta den
snabba utvecklingen inom detaljhandeln. Dértill
pdverkades resultatet negativt av att nagra storre
kunder i Skandinavien dragit ner p& sina investe-
ringsprogram inom frémst belysning.

2018 sjonk rérelsemarginalen fill 3,8 %. Resultatet
pdverkades negativt av en I&gre omséttning friémst
i Storbritannien och Sydeuropa. Dartill belastades
resultatet av omstruktureringskostnader i samband
med lansering av ett stdrre koncerndvergripande
effektiviseringsprogram. Slutférhandling av filliggs-
képeskiling samt fastighetsférsdlining péverkade
resultatet positivt.

2019 var resultatet i nivé med 2018 &rs resultat.
Resultatet péverkades negativt av omstrukturerings-
kostnader avseende det fillvéixt- och effekfiviserings-
program som lanserades 2018.Aven nedskrivningar
av tillgéngar samt organisationsféréndringar och
personalneddragningar férsémrade resultatet. Rea-
lisationsvinster avseende fastigheter och &terbetal-

ning av forvarvskopeskiling péverkade resultatet
positivt. Koncernens avkastning pd& eget kapital
efter skatt har de senaste fem dren i genomsnitt
uppgdtt fillca 15 %.

INVESTERINGAR

Under perioden 2015-2019 har nettoinvestering-
arna, exklusive féretagsforvary, som mest uppgatt
fill fre procent av omsd&ttningen.

Koncernens investeringar har under perioden
framst bestatt av maskinutrustning med fokus
pd obemannad drift, hdgt resursutnyttjande och
frémsta tekniska utveckling. Under 2017 och 2018
investerade koncernen i en stérre produkfionsan-
l&dggning i syfte att sékra en hallbar och effektiv
distribution fill frédmst europeiska kunders etable-
ringar i Asien och pé sikt éGven till andra aktérer
P& marknaden. ITAB stér darmed val rustat infor
framtiden och investeringsbehovet de ndrmaste
daren beddms vara begrénsat. En betydande del
av neffoinvesteringarna har bestétt i utveckling
av olika sjélvutcheckningslésningar fér butiker.

Femdrsperiodens investeringar hanférliga Hill
foretagsforvary har fokuserats pd att forstérka po-
sitionen som en komplett leverantér av butiksin-
redning till koncernens utvalda marknader samt
att férstérka och komplettera innehdillet i produkt-
portfélien inom vissa omréden.

FINANSIELL UTVECKLING

Balansomslutningen har dkat fran 3 313 Mkr ér
2015 till 5 896 Mkr ar 2019. Okningen beror dels
pd de foretagsforvary som genomforts, dels pd
de investeringar i produktfionsutrustning som
gjorts under perioden. Overgéngen fill IFRS 16
(Leasing) som gjordes 1 januari 2019 6kade
balansomslutningen med 725 Mkr. Expansionen
har skett med hjdlp av eft positivt kassafliode
frdn den I6pande verksamheten samt bankfi-
nansiering, framst i samband med 2016 ars for-
vérv. Den rénteb&rande nettoskulden exklusive
leasingskuld var 721 Mkr ar 2015. Nettoskulden
Okade sedan, framst pd& grund av forvary, fill
2 130 Mkr &r 2017 for att sedan reduceras Hill
1 755 Mkr ar 2019 till félid av minskat rorelseka-
pital och en I&gre investeringsnivé. Koncernens
soliditet har under de senaste fem dren varit
pé& en nivé mellan 31 % och 47 % och andelen
riskb&rande kapital har varierat mellan 35 % och
50 %.

Poster som inte tillhér ordinarie verksamhet, sa kallade engéngs- 2019 2018 2017 2016
poster
Férvarvs-, integrations-, och omstruktureringskostnader -70 -63 -10 -95
Omvdrdering / reglering tilliggsképekillingar férvéry 42 34 45
Fastighetsférsaljning och omstrukturering Belgien 44 15

16 -14 35 -95
Engdngsposters paverkan pa resultatrakningen 2019 2018 2017 2016
Bruttoresultat =31 -37 -5 -61
Rorelseresultat 16 -8 35 -95
Resultat efter finansnetto 16 -14 35 -95
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RESULTATRAKNING - KONCERNEN

(Mkr) Not 2019 2018
Intékter frén avtal med kunder 6 6 064 6031
Kostnad for salda varor 8,9,10, 11 -4 441 -4 423
BRUTTORESULTAT 1623 1608
Forsdaljningskostnader 8,9,10, 11 -1183 -1 140
Administrationskostnader 8,9.10, 11 -286 -294
Ovriga rérelseintékter 12 121 91
Ovriga rérelsekostnader 12 -18 -35
RORELSERESULTAT 257 230
Finansiella intékter 14 7 6
Finansiella kostnader 14 -90 -79
RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER 174 157
Arets skattekostnad 16 -54 -60
ARETS RESULTAT 120 97
Arets resultat hanforligt till:
Moderbolagets aktiedgare 120 90
Innehav utan bestémmande inflytande 0 7
RESULTAT PER AKTIE 17

fére utspadning, kr 1.17 0,88

efter utspadning, kr 1,17 0,88

RAPPORT OVER OVRIGT TOTALRESULTAT - KONCERNEN

(Mkr) Not 2019 2018

ARETS RESULTAT 120 97

OVRIGT TOTALRESULTAT
Poster som inte kan omklassificeras till resultatrdkningen:

Omvdardering av formdansbestémda pensionsforpliktelser 29 -6 1
Skatt p& poster som inte kommer omklassificeras 16 1 0
-5 1
Poster som kan omklassificeras till resultatrékningen:
Omrakningsdifferans vid omrékning av utléndska verksamheter 48 13
Forandring i verkligt varde pé sdkringar av nettoinvesteringar -2 5
Forandring i verkligt varde pd kassaflédessakringar -18 -5
Forandring i verkligt varde pd kassaflodessakringar dverfort till drets resultat 6 17
Skatt p& poster som kan omklassificeras 16 3 -4
25 37 26
SUMMA OVRIGT TOTALRESULTAT 32 27
ARETS TOTALRESULTAT 152 124
Arets totalresultat hanforligt till:
Moderbolagets aktietgare 150 115
Innehav utan bestémmande inflytande 2 9
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RAPPORT OVER FINANSIELL STALLNING - KONCERNEN

(Mkr) Not 2019 2018
TILLGANGAR
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Immateriella tillgangar
Goodwill 1669 1634
Ovriga immateriella tillgéngar 168 173
6,10,18 1837 1807
Materiella anléggningstillgdngar
Byggnader och mark 1193 460
Maskiner och andra tekniska anléggningar 250 256
Inventarier, verktyg och installationer 131 105
Pagdende nyanlaggningar och forskott
avseende materiella anlédggningstillgéngar 32 118
6,10,19,22 1 606 939
Andelar i infressebolag 20 15 -
Uppskjutna skattefordringar 16 107 102
Finansiella I&ngfristiga fordringar 21 8 7
130 109
SUMMA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 3 573 2 855
OMSATTNINGSTILLGANGAR
Varulager 23 926 1019
Kundfordringar 21 876 945
Aktuella skattefordringar 56 54
Derivat 21 - 3
Ovriga fordringar 21 68 96
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 6,21,24 95 121
Likvida medel 21 302 271
SUMMA OMSATTNINGSTILLGANGAR 2323 2 509
SUMMA TILLGANGAR 5 896 5 364
EGET KAPITAL OCH SKULDER
EGET KAPITAL
Aktiekapital 43 43
Ovrigt tillskjutet kapital 15 315
Andra reserver 44 9
Balanserade vinstmedel inklusive drets resultat 1346 1231
Eget kapital h&nfdrligt till moderbolagets aktiedgare 1748 1598
Innehav utan bestédmmande inflytande 128 128
SUMMA EGET KAPITAL 25 1876 1726
LANGFRISTIGA SKULDER
Skulder till kreditinstitut 21 1274 1469
Langfristiga leasingskulder 21,22 640 6
Konvertibelt forlagsléan 21,28 = 162
Derivatskuld 21 23 14
Ovriga langfristiga skulder 21 4 4
Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser 29 40 38
Avsattning fér uppskjutna skatteskulder 16 48 54
Ovriga l&ngfristiga avséttningar 30 8 19
2 037 1766
KORTFRISTIGA SKULDER
Skulder till kreditinstitut 21 261 365
Kortfristiga leasingskulder 21,22 123 3
Konvertibelt forlagslén 21,28 165 -
Checkrakningskredit 21,27 321 358
Derivatskuld 21 4 1
Forskott frén kunder 6,21 17 24
Leverantdrsskulder 21 627 619
Aktuella skatteskulder 19 40
Ovriga skulder 21 108 112
Upplupna kostnader och férutbetalda intékter 6,21,31 330 343
Kortfristiga avsattningar 30 8 7
1983 1872
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 5 896 5364
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RAPPORT OVER FORANDRING | EGET KAPITAL - KONCERNEN

Aktie-  Ovrigt Andra Balanse- Hanforligt Hanforligt till Totalt
kapital till-  reserver rade vinst- till moder-  innehav utan eget
skjutet (Se not 25) medel bolagets bestdmmande kapital
(Mkr) kapital aktiedgare inflytande
EGET KAPITAL 1 JANUARI 2018 43 315 -15 1321 1664 120 1784
Avrets resultat 90 90 7 97
Omvdardering av féorménsbestémda pensionsforpliktelser 1 1 1
Omrakningsdifferans, utléndska verksamheter 11 11 2 13
Sakring av nettoinvestering 4 4 4
Sakring av kassafléde 9 9 9
ARETS TOTALRESULTAT 24 21 115 9 124
Utdelning -179 -179 0 -179
Férvarv av innehav utan bestdmmande inflytande -2 -2 -1 -3
EGET KAPITAL 31 DECEMBER 2018 43 315 9 1231 1598 128 1726
Arets resultat 120 120 0 120
Omvardering av féormdénsbestdmda pensionsforpliktelser -5 -5 -5
Omrakningsdifferans, utléndska verksamheter 46 46 2 48
Sakring av nettoinvestering -2 -2 -2
Sakring av kassafléde -9 -9 -9
ARETS TOTALRESULTAT 35 115 150 2 152
Forvarv av innehav utan bestdtmmande inflytande 0 0 -2 -2
EGET KAPITAL 31 DECEMBER 2019 43 315 44 1346 1748 128 1876
RAPPORT OVER KASSAFLODEN - KONCERNEN
Indirekt metod (Mkr) Not 2019 2018
Den I6pande verksamheten
RORELSERESULTAT 257 230
Justering for poster som inte ingdr i kassaflédet
avskrivningar nyttjanderéttstillgéngar leasing 10,22 135 5
ovriga av- och nedskrivningar som belastat rérelseresultatet 10 140 137
justering fér pensioner och évriga avsdttningar -13 0
ej kassapdverkande vinst frén forvarvade verksamheter 5 0 -35
ovriga poster -61 -16
SUMMA 458 321
Erhdllen rénta 5] 3
Erlagd ranta -89 -76
Betald skatt -89 -85
KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
FORE FORANDRINGAR AV RORELSEKAPITAL 285 163
Féradndring av rérelsekapital
Fér&ndring av varulager (6kning -/minskning +) 90 178
Fér&ndring av rérelsefordringar (6kning -/minskning +) 163 202
Féréndring av rérelseskulder (6kning +/minskning -) -60 -43
Summa féréindring av rérelsekapital 193 337
KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN " 478 500
Investeringsverksamheten
Arets forvary av rérelse/koncermforetag, effekt pé likvida medel 5 -2 -2
Erlagda tilldggskodpeskillingar och justerade kdpeskillingar tidigare férvarv 5,12 41 -140
Férvarv av intressebolag 5 -15 -
Avyttring av koncernféretag 5,12 3 -
Investeringar i immateriella tillgéngar 18 -24 -21
Investeringar i materiella anldggningstillgdngar 19 -140 -131
Avyttring av fastigheter 19,12 141 51
Avyttring av évriga materiella anlédggningstillgdngar 19,12 30 1
Kassaflode frén investeringsverksamheten 34 -242
KASSAFLODE EFTER INVESTERINGSVERKSAMHETEN 512 258
Finansieringsverksamheten
Amortering konvertibelt forlagslan - -30
Amortering av I&n 21 -530 -166
Amortering av leasingskuld 21 1125 0
Upptagna lan 21 166 95
Utbetald utdelning till aktiedgare - -179
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -489 -280
ARETS KASSAFLODE 23 -22
LIKVIDA MEDEL VID ARETS BORJAN 271 285
Omrakningsdifferens pé likvida medel 8 8
LIKVIDA MEDEL VID ARETS SLUT 302 271
) Kassafibde frén den I6pande verksamheten exklusive effekt av inférande av IFRS16 353 500
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RESULTATRAKNING - MODERBOLAGET

(Mkr) Not 2019 2018
Nettoomsdattning 7 166 48
Kostnad fér sélda varor 7,8.9.11 =15 -13
BRUTTORESULTAT 151 35
Férsdljningskostnader 7.8,9.11 -56 -28
Administrationskostnader 7,8,9.10,11 -45 -33
Ovriga rérelseintékter 12 8 18
Ovriga rérelsekostnader 12 -6 -17
RORELSERESULTAT 52 -25
Intakt frdn andelar i koncernféretag 13 221 370
Kostnad frén andelar i koncernféretag 13 -75 -99
Finansiella int&kter 14 39 27
Finansiella kostnader 14 -103 -145
RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER 134 128
Bokslutsdispositioner 15 -7 42
RESULTAT FORE SKATT 127 170
Arets skattekostnad 16 -1 18
ARETS RESULTAT 126 188

RAPPORT OVER OVRIGT TOTALRESULTAT

(Mkr) Not 2019 2018
Arets resultat 126 188
Ovrigt totalresultat - -
ARETS TOTALRESULTAT 126 188
BALANSRAKNING - MODERBOLAGET
(Mkr) Not 2019 2018
TILLGANGAR
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Materiella anléggningstillgdngar
Inventarier, verktyg och installationer 10,19 8 9
Finansiella anldggningstillgadngar
Andelar i koncernféretag 20 2 095 2 096
Andelar i intressebolag 20 115 -
Langfristiga fordringar hos koncernféretag 21 25 52
Uppskjutna skattefordringar 16 31 32
SUMMA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 2174 2189
OMSATTNINGSTILLGANGAR
Fordringar hos koncernféretag 21 920 986
Aktuella skatftefordringar 4 4
Férutbetalda kostnader och upplupna intékter 24 10 13
Kassa och bank 21 0 0
SUMMA OMSATTNINGSTILLGANGAR 934 1003
SUMMA TILLGANGAR 3108 3192
EGET KAPITAL OCH SKULDER
EGET KAPITAL
Bundet eget kapital
Aktiekapital 43 43
Reservfond 7 7
50 50
Fritt eget kapital
Overkursfond 310 310
Balanserad vinst 586 398
Avrets resultat 126 188
1022 896
SUMMA EGET KAPITAL 25,26 1072 946
LANGFRISTIGA SKULDER
Skulder till kreditinstitut 1260 1385
Skulder till koncernféretag 0 1
Konvertibelt férlagslén 28 - 162
21 1260 1548
KORTFRISTIGA SKULDER
Skulder till kreditinstitut 203 260
Konvertibelt forlagslén 28 165 -
Checkrakningskredit 27 285 380
Leverantdrsskulder 8 3
Skulder till koncernféretag 83 39
Ovriga skulder 4 2
Upplupna kostnader och férutbetalda intékter 31 28 14
21 776 698
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 3108 3192
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RAPPORT OVER FORANDRING | EGET KAPITAL - MODERBOLAGET

BUNDET EGET KAPITAL FRITT EGET KAPITAL
Aktie- Reserv- Overkurs-  Balanserade Arets Totalt eget

(Mkr) Not kapital fond fond vinstmedel resultat kapital
EGET KAPITAL 1 JANUARI 2018 43 7 310 233 344 937
Foregdende drs resultat omfores 344 -344 0
Arets resultat 188 188
Ldmnad utdelning -179 -179
EGET KAPITAL 31 DECEMBER 2018 43 7 310 398 188 946
Foregdende drs resultat omfores 188 -188 0
Arets resultat 126 126
L&mnad utdelning - 0
EGET KAPITAL 31 DECEMBER 2019 25,26 43 7 310 586 126 1072
RAPPORT OVER KASSAFLODEN - MODERBOLAGET
(Mkr) Not 2019 2018
Den I6pande verksamheten
RORELSERESULTAT 52 -25
Justering for poster som inte ingdr i kassaflédet

avskrivningar som belastat rérelseresultatet 2 1
SUMMA 54 -24
Erhdllen utdelning frén dotterféretag 221 370
Erhdllen rénta 39 27
Erlagd rénta -63 -66
KASSAF"LGPE FRAN DEN L('ﬁP,f-\NDE VERKSAMHETEN
FORE FORANDRINGAR AV RORELSEKAPITAL 251 307
Férandring av rérelsekapital
Fér&ndring av rérelsefordringar (6kning -/minskning +) 1 7
Férandring av rérelseskulder (6kning +/minskning -) 18 0
Summa féréindring av rérelsekapital 19 7
KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN 270 314
Investeringsverksamheten
Forvarv av dotterforetag 20 - -141
Férvarv av intressebolag 20 -15 -
Investeringar i materiella anléggningstillgéngar 19 0 -2
Kassafléde fran investeringsverksamheten -15 -143
KASSAFLODE EFTER INVESTERINGSVERKSAMHETEN 255 171
Finansieringsverksamheten
Amortering konvertibelt forlagslén - -30
Amortering av I&n -424 -164
Upptagna l&n 154 248
Utldning till koncernféretag 22 -88
Koncernbidrag 15 -7 42
Utbetald utdelning till aktiedgare 0 -179
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -255 =171
ARETS KASSAFLODE 0 0
LIKVIDA MEDEL VID ARETS BORJAN 0 0
LIKVIDA MEDEL VID ARETS SLUT 0 0
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NOTER / alla belopp redovisas i Mkr om inget annat anges /

NOT 1.ALLMAN INFORMATION

ITAB Shop Concept AB, organisationsnummer
556292-1089, ar ett svenskregistrerat aktiebolag
med sdfe i Jonkdping. Adressen fill huvudkon-
toret &r Instrumentvégen 2, Jénkdping, Sverige.

Moderbolagets aktier ar noterade p& Nasdaq
Stockholm.

Koncernredovisningen bestér av moderbo-
laget och dess dotterféretag, tillsammans be-

ndmnda koncernen. Denna koncernredovisning
har den 24 mars 2020 godkdants av styrelsen fér
offentliggérande.

NOT 2. REDOVISNINGSPRINCIPER

GVERENSSTAMMELSE MED NORMGIVNING
OCH LAG
Koncernredovisningen har uppraftats i enlighet
med International Financial Reporting Standards
(IFRS) utgivha av International Accounting Stan-
dards Board (IASB).Vidare har Rédet for finansiell
rapporterings rekommendation RFR 1 filldmpats.
Moderbolaget filldmpar samma redovisnings-
principer som koncernen utom i de fall som
anges nedan under avsnitfet “Moderbolagets
redovisningsprinciper”.

GRUND FOR RAPPORTERNAS UPPRATTANDE
Moderbolagets funktionella valuta &r svenska
kronor. Det innebdr att de finansiella rapporterna
for moderbolaget och koncernen presenteras i
rapporteringsvalutan svenska kronor avrundat il
n&rmaste miljoner kronor.

Tillgéngar och skulder &r redovisade il histo-
riska anskaffningsvarden, férutom vissa finan-
siella tillgéngar och skulder som &r varderade fill
verkligt varde.

INFORDA NYA OCH ANDRADE STANDARDER
OCH TOLKNINGAR 2019

Foéretagsledningens beddémningar av relevanta
andringar och tolkningar av befintliga standar-
der som har fillédmpats frédn och med den 1 jo-
nuari 2019 redovisas nedan. Ovriga &ndringar
beddms infe haft ndgon vasentlig inverkan pé
koncernens eller moderbolagets finansiella rap-
porter.

IFRS 16 Leasingavtal. IFRS 16 ersatte IAS 17 frén
och med den 1 januari 2019.

ITAB har tillémpat den nya standarden genom
aft anvénda den férenklade dvergéingsmetoden,
vilket innebdr att jdmforelsetalen inte rdknats om.
Den ackumulerade effekten av att fillémpa IFRS
16 redovisades den 1 januari 2019. Langfristiga
operationella leasingavtal redovisas som an-
ladggningstillgéngar och finansiella skulder i kon-
cernens balansrapport. Istéllet for operationella
leasingkostnader redovisar ITAB avskrivningar
och réintekostnader i koncernens resultatréikning.

Leasingskulderna hanférliga Hill leasingavtal
som tidigare har klassificerats som operationella
leasingavtal enligt IAS 17 vérderas till nuvardet
av de dterstdende leasingbetalningarna, dis-
konterande genom att anvénda den marginella
l&neréntan per 1 januari 2019. ITAB redovisar en
nyttjanderatt till ett belopp motsvarande lea-
singskulden. D&rmed har évergangen till IFRS 16
inte n&gon vasentlig péverkan pd eget kapital.

ITAB filldmpar de praktiska undanfagen om att
redovisa betalningar hdanférliga till korttidslea-
singavtal och leasingavtal for tillgdngar av Iagt
vérde som en kostnad i resultatrdkningen. ITAB
fillimpar inte IFRS 16 for immateriella tillgédngar.
Icke-leasingkomponenter  kostnadsférs och  re-
dovisas inte som en del av nyttjander&tten eller
leasingskulden.

Overgéngen till IFRS 16 har haft féljande effekt
pé& koncernens balansrapport vid évergdngstid-
punkten den 1 januari 2019:

Nyttjander&it
Finansiell leasingskuld

725 Mkr
725 Mkr

ITABs leasingavtal hanfors till fastigheter, maskiner
och fordon. Vid faststéllande av beloppen ovan
var de mest vésentliga beddmningarna hanfor-
liga fill faststallandet av leasingperioderna. Majo-
riteten av ITABs leasingavtal innehdller optioner
atft antingen férléinga eller s&ga upp avtalet. Nér
leasingperioden faststdlls beaktar ITAB alla fakta
och omsténdigheter som ger eft ekonomiskt in-
citament att utnyttja en férléngningsoption eller
att infe utnyftja en option fér att séga upp ett
avtal. Exempel pd faktorer som ar dvervagda dr
strategiska planer, omstruktureringsprogram, vik-
fen av den underliggande fillgéngen for ITABs
verksamhet och/eller kostnader hanférliga fill att
infe forlénga eller séiga upp leasingavtal.

UTGIVNA NYA OCH ANDRADE STANDARDER
OCH TOLKNINGAR SOM ANNU INTE HAR TILLAM-
PATS AV KONCERNEN

Ett antal nya standarder och folkningar tréder
ikraft for rakenskapsdr som boérjar den 1 janu-
ari 2020 eller senare och har inte fillimpats vid
upprattandet av denna finansiella rapport. Inga
nya standarder, dndrade standarder eller IFRIC-
tolkningar som IASB har publicerat férvéntas ha
nagon vasentlig paverkan pé koncernens eller
moderforetagets finansiella rapporter.

KONCERNREDOVISNING

Koncernredovisningen omfattar moderbolaget,
ITAB Shop Concept AB, och de féretag vilka ITAB
Shop Concept AB direkt eller indirekt har ett be-
stimmande inflyfande &ver per bokslutsdagen.
Bestdmmande inflyfande definieras som rétten
fill rérlig avkastning samt méjligheten att kunna
paverka avkastningen med hjdlp av det bestém-
mande inflyfandet. Dotterféretagen konsolideras
frén och med det datum koncernen uppndr ett
bestdmmande infiytande &ver bolaget fills aft

detta bestdmmande inflytande upphor.

Vid uppréttandet av koncernredovisningen
sldis de finansiella rapporterna for moderbolaget
och dotterféretagen ihop. Redovisningsprinciper-
na fér dotterbolag har i férekommande fall &nd-
ratfs fér aft garantera en konsekvent fillédmpning
av koncernens principer. Koncerninterna ford-
ringar och skulder samt fransaktioner, inklusive
intdkfer och kostnader och orealiserade vinster
eller forluster som uppkommer frén koncernin-
ferna transaktioner elimineras i sin helhet.

Rorelseforvary

Rérelseférvary redovisas enligt forvérvsmetoden.
Anskaffningsvardet utgoérs av verkligt varde pd
fillgdngar som I&dmnats som erséttning, emit-
ferade egna kapitalinsfrument och uppkomna
eller overtagna skulder per overldtelsedagen.
Foérvarvsrelaterade kostnader kostnadsfors i de
perioder d& de uppkommer och fjdnsterna er-
halls.

Forvarvstidpunkten &r den fidpunkt vid vilken
férvarvaren erhdller bestmmande  infiytande
Sver det férvérvade foretaget. Identifierbara for-
vérvade fillgéingar och évertagna skulder och
eventualfdrpliktelser i ett rorelseférvéry varderas
inledningsvis fill verkliga varden vid férvarvstid-
punkten.Vissa foréndringar i de verkliga vardena
kan uppkomma pé& grund av ytterligare informa-
tion som férvérvaren erhdllit efter forvarvstidpunk-
fen. S&dana féréndringar justeras under var-
deringsperioden mot identifierade &vervarden.
Forandringar som uppkommer fréin héndelser
efter vérderingsperioden redovisas i resultafrék-
ningen. Villkorad tilldggskdpeskilling klassificeras
som skuld som dr eft finansiellt instrument och
varderas fill verkligt vérde, medan eventuell vinst
eller f6rlust som blir féljden redovisas i resultatrék-
ningen som &vriga rorelseintdkter eller kostnader.

Om det koncernmdssiga anskaffningsvardet
fér aktierna inklusive eventuella belopp for inne-
hav utan bestémmande inflytande éverstiger det
i forvarvsbalansen upptagna vérdet av bolagets
nettotillgéngar, redovisas skillnaden som kon-
cernmdssig goodwill. Om det koncernmdssiga
anskaffningsvardet fér aktierna istéllet skulle vara
l&gre én vardet av bolagets nettotillgdngar redo-
visas mellanskillnaden direkt i resultatrékningen.
Vid férvarv har enhetssynen tillimpats som inne-
bdr att alla tillgéngar och skulder samt intéikter
och kostnader medréknas i sin helhet &ven fér
delégda dotterforetag, vilket péverkar redovisad
goodwill kopplat till férvarvet. Goodwill som upp-
stéitt i ett foretagsforvary prévas minst drligen om
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nedskrivningsbehov féreligger. Se vidare stycket
om immateriella fillgéngar nedan.

INTRESSEBOLAGSREDOVISNING

Intresseféretag ar de féretag for vilkka koncernen
har eft betydande inflytande, men inte bestéim-
mande inflytande. Ett betydande inflytande inne-
bar mojlighet att péverka den driftmdssiga och
finansiella styrningen av féretaget och uppnds
vanligtvis ndr koncernens andel uppgdr till mel-
lan 20 och 50 procent av réstetalet.

Frén och med den tidpunkt som det betydande
inflytandet erhdlls redovisas andelar i infressebo-
lag redovisas enligt den sé kallade kapitalandels-
metoden i koncernredovisningen. Kapitalandels-
metoden innebdr att andelar i eft infresseféretag
redovisas till anskaffningsvdrde vid férvérvstillféllet
vilket ddrefter justeras med koncernens andel av
férandringen i intresseféretagets nettotillgéingar.

OMRAKNING AV UTLANDSK VALUTA

Funktionell valuta och rapporteringsvaluta
Poster som ingér i de finansiella rapporterna for
de olika enheterna i koncernen d&r varderade i
den valuta som anvénds i den ekonomiska miljé
ddr respektive foretag huvudsakligen ar verksamt
(funktionell valuta). | koncernredovisningen an-
vénds SEK, som &ar moderbolagets funktionella
valuta och rapporteringsvaluta.

Transaktioner och balansposter i utléindsk
valuta

Transaktioner i utléndsk valuta omréknas till den
funkfionella valutan enligt de valutakurser som
gdller pd transaktionsdagen.

Valutakursvinster och -férluster som uppkom-
mer vid betalning av sé&dana transaktioner
och vid omrdkning av monetdra tillgéngar och
skulder i utléndsk valuta till balansdagens kurs,
redovisas i resultatrdkningen. Undantag &r dd
monetdra tillgdngar och skulder utgdr sdkringar
av netfoinvesteringar i utlandsverksamhet, d& va-
lutakursdifferenser redovisas i Ovrigt fotalresultat.
En férutséttning &r att sékringen uppfyller ndd-
véndiga krav vad avser sdkringsredovisning.

Utlandska koncernféretag

Resultat och finansiell stalining fér alla koncern-
féretag som har en annan funktionell valuta &n
rapporteringsvalutan, omrdknas fill koncernens
rapporteringsvaluta enligt féljande:

(i) tilgéngar och skulder fér var och en av ba-
lansrékningarna omréknas till balansdagskurs,
(i) intékter och kostnader fér var och en av re-
sultatrékningarna omréknas till genomsnittlig va-
lutakurs (sévida inte denna genomsnittliga kurs
infe &r en rimlig approximation av den ackumu-
lerade effekten av de kurser som gdller pd& trans-
aktionsdagen, i vilket fall intdkfer och kostnader
omréknas per transaktionsdagen),

(iii) alla omrékningsdifferenser som uppstdr redo-
visas i Ovrigt totalresultat.

Lander som har héginflationsvaluta redovisas
enligt IAS 29. Under 2019 har Argentina definierats
som land med hdginflationsvaluta. Effekten har
inte varit vésentlig for koncernen.

Vid  konsolideringen redovisas  valutakursdif-
ferenser, som uppstar till foljd av omrékning av
netfoinvesteringar i utlandsverksamheter och av
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uppléning och andra valutainstrument som iden-
fifierats som sdkringar av sédana investeringar i
Ovrigt totalresultat. Vid avyttring av en utlands-
verksamhet redovisas sddana omrdkningsdiffe-
renser i resultatrékningen som en del av realisa-
tionsvinsten/férlusten.

Goodwill samt andra tillgéngar och skulder
som uppkommer vid foérvérv av en utlandsverk-
samhet behandlas som fillgéngar och skulder
hos denna verksamhet och omréknas fill balans-
dagens kurs.

INTAKTER FRAN AVTAL MED KUNDER

Koncernen redovisar intékter nér dtaganden att
leverera utlovade varor eller tjénster uppfylls en-
ligt identifierade kundavtal, exklusive mervdrdes-
skatt, rabatter och returer och efter eliminering av
koncernintern férsaljning.

ITAB-koncernen sdljer, utvecklar, producerar
och distribuerar butiksinredning och butiksut-
rustning till kedjebaserade kunder. Merparten
av ITABs kunder &r storre butikskedjor som verkar
internationellt och har butiker i ett flertal IGnder.
D& ITAB sdlljer kundanpassade butikskoncept och
ofta satter et pris p&d en kombinerad produkt och
tjénst redovisas inte intdktsslagen separat.

Int&ktsredovisning av férsdljiningen sker i den
period dd& alla vasentliga risker och fordelar for-
knippade med dgandet Overforts till kdparen.
Koncernen har dédrmed inte kvar ndgot engage-
mang som forknippas med dgandet eller utévar
néagon reell kontroll. Intékter frén konceptforsdlj-
ning dar fjénsteuppdrag inkluderas sker redovis-
ning av intakter éver tid baserat pd& fardigstal-
landegraden pd& balansdagen ndr koncernen
sannolikt kommer att f& ekonomiska férdelar
som dr férknippat med uppdraget och fillférlitlig
berékning kan ske. Fdrdigstdllandegraden be-
stédms utifrén nedlagda utgifter i férhéllande till
beréknade totala kostnader. Befarade forluster
kostnadsfors direkt.

OVRIGA RORELSEINTAKTER OCH KOSTNADER
Ovriga rérelseintéikter respektive kostnader har-
ror fréin akfiviteter utanfér koncernens primara
verksamhet bland annat kursdifferenser pd rorel-
sefordringar och rérelseskulder, externa hyresin-
tékter, omvardering av villkorade filléiggskdpeskil-
lingar och resultat vid férséljning och utrangering
av materiella anléggningstillgéngar.

FINANSIELLA INTAKTER OCH KOSTNADER
Finansiella intékter och kostnader bestar av rén-
teintdkter p&d bankmedel, fordringar och rdnte-
barande vardepapper, réntekostnader pd lan,
utdelningsintakter, valutakursdifferenser pd& rén-
tebdrande I&nefordringar och I&neskulder samt
vardeforandringar pé derivatinstrument.

Lénekostnader redovisas i resultatet for den
period till vilken de respektive Idnen hanfor sig.
Valutakursvinster och valutakursforluster pd rénte-
bdrande tillgdngar och skulder redovisas netto.
Erhdlina utdelningar intékisredovisas ndr rétten
att erhdlla utdelning har faststdllts.

INKOMSTSKATTER

Redovisad skatt innefattar skatt som skall beta-
las eller erhdllas avseende aktuellt ér, justeringar
avseende fidigare drs skatt samt férandringar i

uppskjuten skatt. Uppskjuten skatt redovisas pd
fempordra skillnader som féreligger mellan skat-
femdssiga och redovisade vdérden pd tillgdngar
och skulder samt dven pd skattemdssiga under-
skottsavdrag som sannolikt beddms kunna utnytt-
jas i framtiden. Temporéra skillnader beaktas infe
for skillnad som uppkommit vid férsta redovisning-
en av goodwill. Vérderingen av uppskjuten skatt
baseras pd hur tillg&ngar och skulder forvéntas
bli realiserade eller reglerade.

Uppskjuten skatt berdknas med tilldmpning av
de skattesatser och skatteregler som &r besluta-
de eller aviserade per balansdagen. Uppskjutna
skattefordringar redovisas i den omfattning det
ar sannolikt att framtida skattemdssiga Sverskott
kommer att finnas fillgédngliga, mot vilkka de tem-
poréra skillnaderna kan utnyttjas. Uppskjutna
skattefordringar och -skulder kvittas nér det finns
legal kvittningsraitt och nér de uppskjutna skat-
ferna avser samma skattemyndighet.

PENSIONER

Koncernens pensionsplaner ar fill stérsta del av-
giftsbestdmda. Kostnaderna fér dessa redovisas
under den period som de anstdlida uffort de
fjénster som avgiften avser. Inom svenska dotter-
foretag finns via Alecta en fédrménsbaserad [TP-
plan. Alecta kan fér ndrvarande ej ldmna erfor-
derliga uppgifter fér att koncernen skall kunna
redovisa denna plan i balansrékningen i enlighet
med IAS 19. Pensionsutféstelser som infe &verta-
gits av forsdkringsbolag eller pé& annat saift séker
stéllts hos extern part redovisas som avs&ttningar
i balansrékningen.

IMMATERIELLA TILLGANGAR
Balanserade utgifter fér utvecklingsarbeten
Utgifter for utveckling, dér resultatet anvénds for
att planera eller skapa produktion av nya eller
starkt férbattrade processer eller produkter, aktive-
ras om det beddms att processen eller produkten
ar tekniskt och kommersiellt genomférbar. Utgifter-
na redovisas som en tillgéng i balansrdkningen
frédn den tidpunkt beddmningen goérs att pro-
dukten i framtiden férvéintas bli tekniskt och kom-
mersiellt anvéndbar, féretaget har fillgéngliga
resurser aftt fullfélja utvecklingen for att dareffer
anvanda eller sdlja den immateriella tillgéngen
samt att produkten kommer aft generera troliga
framtida  ekonomiska férdelar. Det redovisade
vérdet inkluderar utgifter fér material, direkta ut-
giffer samt indirekta utgifter som kan hanféras Hill
fillg&ingen pd ett rimligt och konsekvent satt.
Aktiverade utvecklingsutgifter redovisas fill an-
skaffningsvardet med avdrag fér ackumulerade
avskrivningar och nedskrivningar. Avskrivning-
arna redovisas i resultafrékningen éver de akti-
verade utvecklingsutgifternas beddémda nyttjan-
deperiod. Avskrivning pdbaorjas frén den tidpunkt
dd tillgéngen ar tillganglig for anvéndning. Den
beddmda nyftjandeperioden varierar mellan 3
och 10 &r. Nyttjandeperioden omprévas érligen.

Varumdrken, patent och liknande réttigheter
Varumdrken, patent och liknande réttigheter re-
dovisas fill anskaffningsvérde minskat med acku-
mulerade avskrivningar. Avskrivningarna gors lin-
jart dver den beddmda nyttjandeperioden, 5-10
ar. Nyttjandeperioden omprévas arligen.
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Goodwill

Goodwill representerar skillnaden mellan anskaff-
ningsvardet och det verkliga vardet av férvarva-
de fillgangar, évertagna skulder samt eventual-
forpliktelser. Goodwill representerar de framtida
ekonomiska férdelar som uppkommer frén andra
tillgéngar forvarvade i eft rorelsefrvary som inte
ar enskilt identifierade och separat redovisade.
De faktorer som utgdr redovisad goodwill dr
fréimst synergieffekter i produktion, logistik, perso-
nal, know-how, samt effektiv organisation. Good-
will redovisas som en immateriell tillgéing med en
obestémbar nyttjandeperiod och testas arligen
eller s& snart indikationer uppkommer som tyder
pd& att dess varde har minskat, se Gven avsnitt om
nedskrivningar i not 3.

En kassagenererande enhet (IAS 36) bestdr
av den minsta identifierbara grupp av fillgédng-
ar som vid en fortldpande anvéndning ger
upphov fill inbetalningar som i allt vésentligt &r
oberoende av andra tillgéngar eller grupper av
tillgaingar. Eftersom samtliga koncernbolags verk-
samheter och dess inbetfalningar i mycket hég
grad dr beroende av varandra sker inte négon
férdelning av koncernens goodwill.

Det &tfervinningsbara vérdet har faststdlits ba-
serat p& enhetens nyttjandevdrde, som utgors
av nuvérdet av forvéntade framtida kassafidden.
Identifikationen av framtida kassafidde grundar
sig bland annat p& en beddmning av verksam-
hetens forvéntade ftillvéxttakt i enlighet med av
féretagsledningen faststélida prognoser fér de
kommande fyra &ren. Bolaget anvénder sig av
ett vagt avkastningskrav (WACC) fér att diskon-
tera framtida kassafldden och berékna den
kassagenererade enhetens nyttjandevdrde, se
vidare not 18.

LEASING
ITAB &r endast leasetagare, infe leasegivare. IFRS
16 faststdller principer fér redovisning, vardering,
presentation och upplysningar om leasingavtal.
Enligt IFRS 16 ska fillgéingar och skulder hanfor-
liga fill leasingavtal, med undantag for korttids-
leasingavtal eller avtal avseende tillgéngar med
l&gt varde, redovisas i balansrékningen. Denna
redovisning baseras pd synsattet att leaseta-
garen har en réttighet att anvéinda en fillgéng
under en specifik fidsperiod och samtidigt en
skyldighet att betala fér denna réttighet.

En leasetagaren ska redovisa:
a) nyttjanderéttstillgéingar och leasingskulder for
alla leasingavtal med kontfraktstid l&ngre &n 12
mdnader om infe den underliggande tillgdngen
ar av ringa varde
b) avskrivningar pé nyttjanderdttstillgdngar av-
skilt frén réntekostnader p& leasingskulder i resul-
tatréikningen

Vid inledningsdatumet av ett leasingavtal fast-
stéller en leasetagare leasingperioden som den
icke-uppsagningsbara perioden, tillsammans
med perioder som omfattas av en forldngnings-
eller uppségningsoption om de &r rimligt sdkra
att nyttjas. Leasingskulden vérderas till nuvardet
av leasingavgifterna som inte &r betalda vid
inledningsdatumet. Leasingavgifterna  diskon-
teras med den implicita r&ntan om den I&H
kan faststéllas, annars anvéinds leasetagarens
marginella I&nerdnta.  Nytjanderattstilgéngen

varderas vid inledningsdatumet till summan fér
leasingskulden med fillagg for (i) forutbetalda
leasingavgifter (efter avdrag av eventuella er-
haélina férmaéner), (i) initiala direkta utgifter och
(iiiy en uppskattning av &terstdliningskostnader.

Effer inledningsdafumet vdarderas nyffjande-
rattstilgdngen med tillimpning av anskaffnings-
vérdemetoden, dvs tillgéingen varderas till an-
skaffningsvarde efter avdrag fér ackumulerade
avskrivningar och eventuella nedskrivningar,
med beaktande av omvdarderingar av leasing-
skulden. Leasingskulden &kar med réntekostna-
der, minskar med betalda leasingavgifter och
omvdrderas for att dterspegla en eventuell om-
prévning eller &dndring av leasingavialet.

Nar et avtal ingés beddmer koncernen om
avfalet &r, eller innehdller, eft leasingavtal. Ett
avtal &r, eller innehdlller, ett leasingavtal om av-
talet dverlater rétten att under en viss period be-
stimma éver anvdndningen av en identifierad
tillgéing i utbyte mot erséittning.

ITABs leasingportfolj bestar framst av fastighe-
ter, maskiner och fordon. Koncernen redovisar i
balansrékningen  nyttjanderdttstillgéingar - och
leasingskulder hanférliga fill leasingavtalen. |
resulfatrkningen  redovisas —avskrivningar  pé
nyttjanderdttstilgdngarna samt rénta pd lea-
singskulderna. Leasingavgiffen férdelas mellan
amortering pd leasingskulden och betalning av
ranta.

Samtliga  leasingavgifter nuvardesberdknas
med den implicita r&ntan i avtalet, alternativt
ITABs marginella I&nerénta.

ITAB filldmpar de praktiska undantagen i IFRS
16 avseende korttidsleasingavtal, vilket definie-
ras som avtal dér den initiala leasingperioden
ar maximalt tolv ménader efter beaktande av
férléingningsoptioner, och leasingavtal dér den
underliggande tillgéingen ar av 1&gt varde vilket
i koncernen till exempel utgérs av kontorsinven-
tarier. ITAB tilldmpar inte IFRS 16 for immateriella
tillgadngar. Icke-leasingkomponenter kostnadsférs
och redovisas inte som en del av nyttjanderditten
eller leasingskulden.

MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Materiella anléggningstillgdingar redovisas som
fillgéng i balansrékningen om det &r sannolikt
aft framtida ekonomiska férdelar kommer att
komma bolaget fill del och anskaffningsvardet
kan beréknas pé ett tillforlitligt satt. Varderingen
sker fill anskaffningsvérde med avdrag fér acku-
mulerade avskrivningar enligt plan och eventu-
ella nedskrivningar. | anskaffningsvardet ingdr
inkodpspriset samt kostnader direkt hénférbara
fill att bringa tillgdngen pd plats och i skick att
anvéndas. Utgifter for forbdttringar av materi-
ella anléggningstillgéngars prestanda, utéver ur-
sprunglig nivé, okar tillgéngens vérde och redovi-
sas i balansrékningen som en del av ursprunglig
investering. Utgiffer for reparation och underhaill
kostnadsfors nér de éger rum.

Avskrivningarna gors systematiskt dver tillgéng-
arnas foérvéintade nyttjandeperioder och p&bor-
jas effer det att anlaggningstillgdngen har tagits
i bruk. Koncermnen filldmpar komponentavskriv-
ning, vilket innebdr att varje del av en materiell
anléggningstillgéng med ett anskaffningsvarde
som dr betungande i forhdllande il tillgéngens

sammanlagda anskaffningsvérde, skrivs av se-
parat. Inga avskrivningar sker for mark.

Avskrivningstider

Byggnader 10-40 ér
Markanldggningar 10-20 ar
Forbattringar pd annans fastighet  10-20 ér
Maskiner och inventarier 3-10¢ar

Avskrivningstider for nyttjanderattstillgéingar

Byggnader, produktion 8-15ar
Byggnader, kontor och lager 3-10ar
Maskiner och inventarier 3-10ar

Tillgéngars nyttjandeperioder och restvarden ses
I6pande 6ver och justeras I6pande om nédvan-
digt.

FINANSIELLA INSTRUMENT

Finansiella instrument &r varje form av avtal som
ger upphov fill en finansiell tillgéng, finansiell
skuld eller ett eget kapitalinstrument i ett annat
féretag. Finansiella instrument omfatftar likvida
medel, lanefordringar, kundfordringar, leveran-
torsskulder, kort- och langfristiga lédneskulder
samt derivatinstrument.

En finansiell tillgéing eller finansiell skuld redo-
visas i balansrékningen ndr bolaget blir part fill
instrumentets avtalsmdassiga villkor. Kundford-
ringar tas upp i balansrdkningen nér fakfura
har skickats och féretagets ratt fill erséttning ér
ovillkorlig. Leverantérsfakturor redovisas nér fak-
tura mottagits. Den finansiella tillgéngen tas bort
frén balansrdkningen ndr rétten att erhdlla kas-
safldden frén tillgdngen I6per ut eller Gverfors till
annan part genom att alla risker och férmaner
forknippade med tillgéingen har éverférts till den
andra parten. En finansiell skuld tas bort fréin ba-
lansrékningen ndr dtagandet uppfylits, upphévts
eller 16pt ut.

Né&r reglering eller avyttring av finansiella instru-
ment férvéntas ske inom normal verksamhetscy-
kel eller inom 12 mdénader efter balansdagen,
redovisas en finansiell tillgdng som omsattnings-
fillgéng, annars redovisas de som anldggnings-
fillgéingar. Finansiella skulder som forfaller eller
férvéntas regleras inom normal verksamhetscy-
kel eller inom 12 mdanader efter balansdagen
samt infe innehar en ovillkorad réttighet att se-
nareléigga skulden i minst 12 ménader redovisas
som korffristiga skulder, annars redovisas de som
langfristiga skulder.

KLASSIFICERING AV FINANSIELLA TILLGANGAR
OCH SKULDER

Ett finansiellt instrument klassificeras vid det férsta
redovisningstillféllet utifréin i vilket syfte instrumen-
tet forvarvades. Koncernen delar upp sina finan-
siella tillgdngar och skulder i skuldinstrument,
eget kapitalinstrument och derivat som sdkrings-
instrument i séikringsredovisning.

Skuldinstrument

Klassificeringen av finansiella fillgéingar som ar
skuldinstrument baseras p& koncernens afférs-
modell for forvaltning av fillgdngen och karak-
téren pd tillgdngens avfalsenliga kassafldden.
Instrumenten klassificeras fill: upplupet anskaff-
ningsvarde eller verkligt vérde via resultatet.
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Finansiella tillgdngar varderade fill upplupet
anskaffningsvdrde, &r icke derivata finansiella
tilgédngar med faststallda eller faststdlibara
betalningsstrommar och som infe &r foremal
for handel p& en aktiv marknad. Denna typ av
fordringar uppkommer vanligen ndr koncernen
erldigger kontanter fill en motpart eller férser en
kund med varor eller tjénster utan att ha fér av-
sikt att omsétta den fordran som dé uppkommer.
Lénefordringar, likvida medel och kundfordringar
redovisas fill det belopp som férvantas inflyta, ef-
ter avdrag for férvéntade kreditforluster. Samtliga
I&ne- och kundfordringar beddms individuellt. En
kundfordrans férvéntade 16ptid &r kort varfér var-
det redovisas fill nominellt belopp.

Finansiella tillgéngar varderade till verkligt var-
de via resultatet, omfattar finansiella tillgéngar
som innehas fér handel och finansiella tillgdngar
som identifierats som vérderad fill verkligt vérde
via resultatet. Finansiella instrument i denna ka-
tegori redovisas initialt fill verkligt vérde. Férénd-
ringar i verkligt varde redovisas i resultatet. Derivat
klassificeras till verkligt vérde via resultatet, om in-
strumentet ej identifierats som sékringsinstrument
i séikringsredovisning eller &r ineffektiv.

Finansiella skulder klassificeras fill upplupet an-
skaffningsvarde eller verkligt varde via resultatet.

Finansiella skulder redovisade till upplupet
anskaffningsvdrde. | denna kategori inkluderas
I&n, dvriga finansiella skulder, leverantdrsskulder,
finansiella upplupna kostnader och férutbetalda
intékter. Finansiella skulder redovisade fill upplu-
pet anskaffningsvarde vérderas initialt till verkligt
vérde inklusive transaktionskostnader. Efter det
forsta redovisningstillfdllet vérderas de fill upplu-
pet anskaffningsvarde enligt effektiviéintemeto-
den.

Finansiella skulder varderade ftill verkligt varde
via resultatet, omfattar sédana finansiella skul-
der som initialt har hanférts till den aktuella ka-
tegorin samt derivatskulder om instrumentet ej
identifierats som sdkringsinstrument i sékringsre-
dovisning eller &r ineffektiv. Féréndringen i verk-
ligt vérde pd finansiella instrument redovisas i
resultatrékningen i den period de uppkommer.
Tilldggskdpeskillingar i samband med rérelsefor-
vérv klassificeras som finansiella skulder vérde-
rade fill verkligt varde &ver resultatet.

Eget kapitalinstrument
Koncernen klassificerar eget kapitalinstrument till
verkligt varde via resultatet.

Derivat som sdkringsinstrument i
sdkringsredovisning.

Sdkring av nettoinvesteringar i utléindska verk-
samheter och framtida kassafidden redovisas
enligt principemna for sdkringsredovisning. D&
transaktionen ingds beddms forhallandet mellan
s@kringsinstrumentet och den sdkrade posten
och analyseras mot koncernens mal for riskhan-
teringen avseende sdkringen. Beddémning av
om de sdkringsinstrument som anvénds i sék-
ringstransaktioner &r effektiva nér det gdéller att
motverka féréndringar i verkligt vérrde eller kassa-
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fidden som ar hanférliga till de sékrade posterna
gors ndr sakringen ingds och fortldpande under
sékringsperioden.

Sdkring av nettoinvesteringar i utléndska verk-
samheter. Investeringar i utléndska dotterféretag
(nettotillgéingar inklusive goodwill) har i viss ut-
stréickning sdkrats genom upptagande av 1én
i utiéndsk valuta. Den kursvinst eller kursforlust
avseende uppldning som beddéms som effektiv
sakring redovisas som omrdkningsdifferens vid
omrékning av utléndska verksamheter i Svrigt to-
talresultat. Den ineffektiva delen redovisas ome-
delbart i resultatréikningens finansnetto. Resultat
som redovisats under dvrigt totalresultat omférs
fill resultatr@kningen ndr den utléndska verksam-
heten avyttrats

Férutom lén i utléndsk valuta anvander sig kon-
cernen dven av valutaterminer for atft séikra net-
totillgéingar i utiéindsk valuta. Det verkliga vérdet
av valutasdkringar redovisas som féréndring av
verkligt vérde pé sékringar av nettoinvesteringar
i dvrigt totalresultat. Eventuell ineffektivitet redovi-
sas omedelbart i resultatréikningens finansnetto.

Sdkring av framtida kassafiéden. De derivat-
instrument som anvénds fér att sékra framtfida
réntekostnader och prognostiserad kassafiéde i
utléndsk valuta redovisas i balansrékningen il
verkligt vérde. Vardeféréndringen redovisas som
forandring i verkligt vérde pd& kassafiddessdk-
ringar i évrigt totalresultat fill dess atft det séikrade
fiddet trésffar resultatrékningen, varvid sdkrings-
instrumentets ackumulerade vérdeféréndringar
Sverfors till arets resultat for att dar méta resultat-
effekterna av omréknade utléndska kassafldden.

Nedskrivning av finansiella tillgangar
Koncernens finansiella tillgéngar, férutom de
som klassificeras fill verkligt varde via resultatet,
omfatftas av nedskrivning for férvéintade kredit-
forluster. Harutdver omfattar nedskrivningen éven
leasingfordringar och avtalstilgdngar som infe
varderas fill verkligt vérde via resultatet. Nedskriv-
ning for kreditfériuster enligt IFRS 9 &r framdtblick-
ande och en forlustreservering gérs ndr det finns
en exponering for kreditrisk, vanligtvis vid férsta
redovisningstillféllet.  Férvantade  kreditférluster
aterspeglar eft objektivt, sannolikhetsvéigt utfall
som beaktar flertalet scenarier baserade pd rimli-
ga och verifierbara prognoser fér den férvéintade
aterstéende 16ptiden.

De finansiella tillgéngarna redovisas i balans-
rékningen fill upplupet anskaffningsvarde, d.v.s.
netto av bruttovarde och férlustreserv. Forénd-
ringar av férlustreserven redovisas i resultatet.

LIKVIDA MEDEL

I likvida medel ingdr kassa- och banktillgodoha-
vanden samt kortfristiga placeringar med hog
likviditet, med en 16ptid understigande 3 ména-
der, och som d&r utsatta fér en obetydlig risk for
vardefluktuationer. | rapport dver finansiell stéll-
ning redovisas checkrdkningskredit som upp-
I&ning bland korffristiga skulder. Likvida medel
omfatftas av kraven pd forlustreservering for for-
véntade kreditférluster.

VARULAGER

Varulagret varderas enligt lagsta vérdets prin-

cip och férst in-forst ut (FIFO) metfoden. Detfta
innebdr att varulagret tas upp till det I&gsta av
anskaffningsvardet enligt FIFO-metoden och net-
toférsaljningsvardet. For tillverkade varor och pd-
gdiende arbete inkluderar anskaffningsvardet en
skdlig andel av indirekta kostnader baserat p&
en normal kapacitet. Avdrag sker for internvinster
som uppkommer vid leverans mellan i koncer-
nen ingé&iende bolag.

AVSATTNINGAR
En avsdttning redovisas i balansrékningen ndr
foretaget har ett legalt eller informellt &tagande
som dr en folid av en infréffad hdndelse och det
dr troligt aft ett utfidde av resurser krévs for att
reglera &dtagandet och en tillférlitlig uppskattning
av beloppet kan géras. Avsattningar fér omstruk-
tureringar gérs ndr en detaljerad formell plan fér
atgdrden finns och en vélgrundad férvéntan atft
omstruktureringen kommer aft ske har skapats
hos dem som berdrs.

Som avsdttningar redovisas avsattning fér om-
struktureringar och évriga avséttningar, som spe-
cificeras i not 30.

KONVERTIBELT FORLAGSLAN

Konvertibla férlagslén utgdr ett sammansatt fi-
nansiellt instrument med karaktdr av saval skuld
som eget kapital. Dessa (IAS 32) redovisas upp-
delatien del finansiell skuld och en del egetkapi-
talinstrument. Uppdelningen gérs genom att det
verkliga vérdet av den finansiella skulden dras av
fréin vad som erholls ndr konvertibeln gavs ut. Det
verkliga vardet pd skulden beréknas genom att
diskontera de framtida betalningsfiddena med
vad som beddms vara marknadsréntan for en
liknande skuld. Vérdet p& egetkapitalinstrumen-
fet beréiknas som skillnaden mellan emissionslik-
viden och det verkliga vérdet av den finansiella
skulden. Kostnaderna fér att emittera konverti-
beln férdelas proportionellt i forhdllande till det
berdknade vardet av den finansiella skulden och
egetkapitalinstrumentet.

TRANSAKTIONER MED NARSTAENDE

Ndrstéiende bolag definieras som de i koncernen
ingdende bolagen samt bolag ddr ndrstdende
fysiska personer har bestdmmande, gemensamt
bestdmmande eller betydande inflyfande. Som
ndrstéende fysiska personer definieras nuvaran-
de och ftidigare styrelseledaméter, ledande be-
fattningshavare samt néra familjemedlemmar fill
séidana personer. Upplysningar om transaktioner
med ndrstéende redovisas i not 34.

RORELSESEGMENT
Ett rérelsesegment &r, enligt definition i IFRS 8, en
del av ett féretag
(i) som bedriver afférsverksamhet frén vilket den
kan f& intéikter och &dra sig kostnader (inklusive
intGkter och kostnader i samband med transak-
fioner med andra delar av samma féretag)
(i) vars rérelseresultat regelbundet granskas av
foretagets hogste verkstéllande beslutsfattare
som underlag fér beslut om férdelning av resur-
ser fill segmentet och beddmning av dess resul-
tat, och (i) om vilket det finns fristéende finansiell
information.

Identifiering av rorelsesegment har gjorts i fyra
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steg; identifiering av hégste verkstéllande be-
slutsfattaren, identifiering av afférsverksamheter,
faststéllande om fristéende finansiell information
finns fillgénglig for afférsverksamheterna samt
faststéllande om denna information regelbundet
féljs upp av den hogste verkstdllande besluts-
fattaren. Ddrefter har definitionen enligt IFRS 8
anvants for att definiera koncernens rérelseseg-
ment.

Som hdgste verkstéllande beslutsfattare identi-
fieras styrelsen, se sidan 96.

Resultatet pd& bolagsnivd, alternativt aggre-
gerad bolagsnivé, anvénds inte som underlag
for beslut om férdelning av resurser. Underlag
ar istallet olika parametrar i kundprojekt utifrén
fréimst strategiska aspekter. Merparten av kon-
cernens forsdljning sker fill stérre globala kunder
varfor ITAB-koncernen har lokal ndrvaro i ménga
l&nder. Beslut tas p& koncernnivé pd vilket satt
exempelvis prisséttning sker mot en viss kund.
Prisséttningen kan medféra en ojémn resultatfor-
delning mellan olika koncernenheter, i syfte atft
koncernen ska erhdlla en order. De olika enhe-
ternas nivé av intdkter och resultat dr séledes i
hég grad beroende av koncernens évriga bolag
vilket &r eft skal till att resultatet infe anvénds som
underlag for beslut om férdelning av resurser.

Ett annat skal &r underlag fér beslut om férdel-
ning av produktionsresurser. Detfta styrs inte av
olika enheters resulfat utan av de férutséttningar
som finns i olika kundprojekt vad betraffar mest
effektiv produktion fé&r koncernen som helhet.
Detta kan innebdra att vissa enheter bilir tillde-
lade resurser for produktion som ur den enskilda
enhetfens perspektiv infe &r gynnsamma men i
ett koncernperspektiv beddms vara det bdasta
beslutet. Motsvarande resonemang gdller dven
for fler parametrar t ex design, konstruktion, mark-
nadsféring, installation, utveckling m.m.

Afférsmodellen innebdr atft en stor del av de
beslut som pdaverkar koncernens olika bolag tas
pd& central niva. ITAB har infe ndgon fristdende
finansiell information avseende produkter eller
produktgrupper dd stérre delen av forséljiningen
sker som konceptférsalining med en kombina-
tion av flera produkter och tjénster.

Dessa forhallanden gor att resultatet inte an-
vénds som underlag fér beslut om férdelning av
resurser fill olika delar av féretaget och att kon-
cernen endast bestdr av ett rérelsesegment.

MODERBOLAGETS REDOVISNINGSPRINCIPER
Moderbolaget har uppréttat sin arsredovisning
enligt arsredovisningslagen och Rédet for finan-
siell rapporterings rekommendation RFR 2. Aven
av Radet for finansiell rapporterings utgivna ut-
talanden gdllande fér noterade féretag tillam-
pas. RFR 2 innebdr att moderbolaget i drsredo-
visningen foér den juridiska personen ska tilldmpa
samtliga av EU anfagna IFRS och uttalande sé&
l&ngt detta &r mojligt inom ramen for drsredovis-
ningslagen, tryggandelagen och med hénsyn till
sambandet mellan redovisning och beskattning.
Rekommendationen anger vilka undantag och
tilldigg som ska goras frén IFRS. De nedan an-
givna redovisningsprinciperna fér moderbolaget
har tillémpats konsekvent p& samtliga perioder
som presenteras i moderbolagets finansiella rap-
porter.

Uppstaliningsform for resultat- och
balansrdkning

De finansiella rapporterna innehdller en resul-
tatrékning, rapport dver dvrigt totalresultat, ba-
lansrékning, kassaflédesanalys samt en rapport
over féréndringar i eget kapital. Moderbolaget
anvander de uppstdliningsformer som anges
i ARL, vilket bland annat medfér att en annan
presentation av eget kapital fillimpas och aft
avsattningar redovisas under en egen rubrik i
balansrékningen. Fér moderbolaget redovisas
eget kapital uppdelat i fritt respektive bundet
eget kapital.

Leasing

I moderbolaget filldmpas inte IFRS 16, istdllet re-
dovisas leasingavgiften som kostnad linjart dver
leasingperioden.

Koncernbidrag, aktiedgartillskott och utdelning
Koncernbidrag redovisas enligt RFR 2:s alterna-
tivregel som innebdr att erhdlina och Iédmnade
koncernbidrag redovisas som bokslutsdisposition
i resultatrékningen.

Aktiedgartillskott férs direkt mot eget kapital
hos mottagaren och aktiveras i aktfier och an-
delar hos givaren, i den mén nedskrivning inte
erfordras.

Erhdlina utdelningar intaktsredovisas nér rétten
atft erhdlla utdelning har faststdllts.

Skatter

I moderbolaget redovisas obeskattade reserver
inklusive uppskjuten skatteskuld. | Koncernredo-
visningen delas déremot obeskaftade reserver
upp pd uppskjuten skatteskuld och eget kapital.

Andelar i dotterféretag

Andelar i dotterféretag redovisas i moderbola-
get enligt anskaffningsmetoden. Investeringarna
nedskrivningbehov tfestas drligen eller nér det
finns en risk att bokfort varde pd investeringen ar
hogre én dteranskaffningsvardet.

Utdelningar fréin dotterféretag redovisas som
finansiell intakt. | de fall som utdelningen hérrér
frén vinstmedel som intjanats fore forvarvet skall
posten nedskrivningstestas.

Finansiella instrument

Med anledning av sambandet mellan redovis-
ning och beskattning, tillémpas inte reglerna om
finansiella instrument enligt IFRS 9 i moderfére-
taget som juridisk person, utan moderféretaget
tildmpar i enlighet med ARL anskaffningsvarde-
metoden. | moderféretaget varderas dérmed
finansiella  anlaggningstillgéingar  till - anskaff-
ningsvarde och finansiella omsdattningstillgéngar
enligt I&gsta vardets princip, med filldimpning av
nedskrivning for férvéintade kreditforluster enligt
IFRS 9 avseende tillgéingar som &r skuldinstru-
ment. For 6vriga finansiella tillgéngar baseras
nedskrivning p& marknadsvérden. Derivat redo-
visas enligt lagsta vérdets princip.
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NOT 3.VIKTIGA UPPSKATTNINGAR OCH BEDOMNINGAR

Upprattandet av finansiella rapporter kréver att f6-
retagsledningen gér beddémningar samt anvénder
uppskattningar och anfaganden som pdaverkar
redovisade belopp i koncernredovisningen. Dessa
uppskattningar, bedémningar och hanférliga an-
taganden bygger pd& erfarenhet och andra fak-
torer som anses vara rimliga under rddande om-
stéindigheter. Fakfiskt utfall kan avvika frén dessa
uppskattningar.  Uppskattningarna,  beddmning-
arna och anfagandena omprévas regelbundet.
Andringar av uppskattningar och beddmningar
redovisas i den period dé& dandringen gors och i
framtida perioder om dessa perioder péverkas.

Nedan félier de uppskattningar och bedém-
ningar som, enligt féretagsledningens uppfattning,
ar viktiga for redovisade belopp i de finansiella rap-
porterna och fér vilka det finns betydande risk att
framtida hdndelser eller ny information kan med-
féra en féréndring av dem.

RORELSEFORVARV SAMT
TILLAGGSKOPESKILLINGAR

Vdrderingen av identifierbara tilgéngar och skul-
der i samband med férvérv av dotterféretag eller
verksamheter innefattar aft poster i det forvarvade
bolagets balansrékning samt poster som inte varit
foremal for redovisning i det forvarvade bolagets
balansrékning séisom kundrelationer, som ska var
deras fill verkligt vérde. | normala fall féreligger inte
né&gra noterade priser for de tillgédngar och skulder
som skall varderas, varvid olika vérderingstekniker
maste filldmpas. Dessa varderingstekniker bygger
pd& eft flertal olika antaganden. Fér et produktions-
intensivt bolag som ITAB &r anlaggningstillgéngar,
varulager och kundfordringar vasentliga poster i
balansrékningen som kan vara svéra att vérdera
och bedéma.

Vdrderingen av identifierbara tilgdngar och
skulder &r ocksd beroende av den redovisnings-
mdssiga miljo som det férvérvade bolaget/verk-
samheten verkat i. Beddmningar gérs av hur sfora
anpassningar som behdver ske Htill koncernens
redovisningsprinciper, den frekvens med vilken
bokslut upprattas samt fillgéng ftill data som kan
behdvas for att vardera identifierbara tillgdngar
och skulder. Samtliga balansposter ér dérmed f&-
remdl for uppskattningar och beddémningar. Detfta
innebdr ocksé att en prelimindr vardering gdrs och
ddrefter justeras. Samtliga férvérvskalkyler &r fore-
mail for slutjustering senast eft ar efter forvarvstia-
punkfen. Med beaktande av beskrivningen ovan
och de praktiska mojligheterna att sammanstdlia
och redogéra for alla individuella justeringar p&
ett saft som ar fill nytta for den som I&ser drsredo-
visningen har ITAB, férutsatt aft det inte ror sig om
materiella justeringar, valt att infe sarskilt f6r varje
enskilt férvarv ange anledningarna till varfér den
férsta redovisningen av rérelseférvarvet dr prelimi-
nar och heller inte for vilka tillgéingar och skulder
den férsta redovisningen &r prelimindr.

Alla betalningar fér aft férvérva ett dotterféretag/
verksamhet redovisas pd forvarvsdagen fill verkligt
vérde, inklusive skulder relaterade fill tilldggskdpe-
skillingar eller villkorade képeskillingar (gemensamt
bendmnda tilldggskodpeskilingar). Dessa skulder
varderas fill verkligt varde i efterfdljonde perioder
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ddr omvarderingar redovisas dver resultatrékning-
en. Det slutliga uffallet av till&ggskdpeskilingar be-
ror ofta pd en eller flera faktorer, vika endast kom-
mer att bekréffas genom en framtida utveckling
séisom den framtida I6nsamhetsutvecklingen éver
en dverenskommen period. Det slutliga utfallet kan
darfér komma atft under- eller éverstiga det initialt
redovisade vardet.

PROVNING AV NEDSKRIVNINGSBEHOV FOR
GOODWILL, ANDRA IMMATERIELLA TILLGANGAR
OCH OVRIGA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Viktiga kallor fér oscikerhet i uppskattningar
Goodwill skrivs infe av, utan i stéllet prévas ned-
skrivningsbehovet  &rligen. Ovriga  immateriella
fillgéingar och évriga anléaggningstillgéingar skrivs
av Gver den period foretagsledningen uppskat-
tar att tilgéngen kommer att férbrukas. Dessutom
sker regelbundna prévningar av om det finns in-
dikation p& nedskrivningsbehov. Prévningen av
nedskrivningsbehov baseras p& en genomgéng
av d&tervinningsvardet. Vardet uppskattas  utifréin
féretagsledningens berdkningar av framtida kas-
safldden som grundas pd interna afférsplaner och
prognoser.

Uppskattningar och bedémningar
Féretagsledningens beddmning krévs ndr det gal-
ler nedskrivningar, i synnerhet vid bedémning av:

- om en hdndelse har intréffat som kan paverka
fillgéingarnas varden,

- om en tillgdings redovisade vérde kan styrkas av
det diskonterade nuvérdet av framtida kassafidden
som uppskattas baserat pd fortsatt anvéndning av
tillgéingen i verksamheten,

- aft adekvata antaganden anvénds vid upprét-
tande av kassaflédesprognoser, och

- diskonferingen av dessa kassafldden.
Foréndringar av de antaganden som gjorts av f&-
refagsledningen vid faststdllande av eventuell nivél
for nedskrivning kan péverka finansiell stélining och
det operativa resultatet.

PROVNING AV NEDSKRIVNINGSBEHOV AV
FINANSIELLA TILLGANGAR

Viktiga kdllor fér osdkerhet i uppskattningar
Nedskrivning for kreditférluster av finansiella fill-
gdngar enligt IFRS 9 &r framdtblickande och en
férlustreservering gors nér det finns en exponering
fér kreditrisk, vanligtvis vid férsta redovisningstillféllet.
Forvéintade kreditforiuster &terspeglar ett objektivt,
sannolikhetsvagt utfall som beaktar flertalet scena-
rier baserade pd rimliga och verifierbara prognoser
for den forvéntade &ferstéende 6ptiden.

Uppskattningar och bedémningar

Kreditrisken inom ITAB finns sé& gott som uteslutande
i Kundfordringar. Underlaget till férvéintade kreditfor-
luster utgdrs av en beddémning av de obetalda
fordringarna. Reserven for férvéntade kreditforluster
baseras pd en berdkning enligt det interna regel-
verket i kombination med individuell bedémning.
Beddmningen gors baserat p& de omsténdigheter
vilka kan medféra vésentlig péverkan i vérderingen.

Tex. betydande kunders betalningsfdrmdaga och fi-
nansiell stalining, som &r kénda pd balansdagen.

LEASING

Viktiga kallor for osékerhet i uppskattningar
Frén den 1 januari 2019 tilldmpar ITAB IFRS16 Lea-
sing. Leasingskulderna hanforliga fill 1&ngfristiga
leasingavial som fidigare har klassificerats som
operationella leasingavtal enligt I1AS 17 vdrderas
fill nuvardet av de &terstéende leasingbetalning-
ama, diskonferande genom att anvénda den
marginella lédneréintan. ITAB redovisar initialt en nyt-
janderétt som anlaggningstillgéing till eft belopp
motsvarande leasingskulden. Faststdllandet av
leasingperioden samt den marginella I&neréntan
ar beddmningar som péverkar vérderingen av lea-
singskulden samt nyttjander&iten.

Uppskattningar och bedémningar

Vid faststéllande av leasingskulden samt nyttjan-
derdften dar de mest vésentliga beddémningarna
hanférliga fill faststéllandet av leasingperioderna.
Majoriteten av ITABs leasingavtal innehdller optio-
ner att antingen férlénga eller séiga upp avtalet.
Naér leasingperioden faststdlls beakfar ITAB alla
fakta och omsténdigheter som ger eft ekonomiskt
incifament att utnyttja en fériiingningsoption eller
att inte utnyttja en option for att séiga upp ett avtal.
Exempel p& faktorer som &r évervaigda dr strate-
giska planer, omstruktureringsprogram, vikten av
den underliggande tillgéingen for ITABs verksamhet
och/eller kostnader hénférliga till att inte férldnga
eller séiga upp leasingavtal.

UPPSKJUTNA SKATTER
Viktiga kdallor for osékerhet i uppskattningar
Uppskjutna skattefordringar/skulder redovisas for
tempordra skillnader mellan de redovisade belop-
pen pd tillgéngar och skulder och respektive skat-
femdssiga vérden samt outnyttjade balanserade
underskoftsavdrag. Uppskjutna  skattefordringar
bokfors baserat pd foretagsledningens uppskatt-
ningar av framtida skattepliktiga resultat i olika skart-
fejurisdiktioner.

De faktiska utfallen kan skilja sig frén uppskatt-
ningarna pé grund av férandringar i afférsklimat
och i skattelagstiftning.

Uppskattningar och bedémningar
Foretagsledningen uppskattar bland annat fram-
fida beskattningsbara inkomster for att bestdmma
vardet p& uppskjutna skatter.

Uppskattning/Bedémning Not

Rérelseférvary samt tilléiggskdpeskillingar 5

Prévning av nedskrivningsbehov for
goodwill, andra immateriella tillg&ngar

och évriga anléggningstillgéngar 18,19
Prévning av nedskrivningsbehov av

finansiella tillgéngar 21
Leasing 22
Uppskjutna skatter 16
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NOT 4. FINANSIELL RISKHANTERING

ITABs riskhantering syftar fill att identifiera, kontrol-
lera, férebygga samt minimera koncernens riskbild.
Nedan beskrivs ITABs finansiella risker. For dvriga
verksamhetsrelaterade risker se forvaltningsberdit-
felsen sidan 55.

De finansiella riskerna hanteras av den finans-
policy som faststélits av styrelsen. Finansverksam-
hefen i form av riskhantering, likviditetsférvaltning
och uppléning skéts centralt av moderbolaget.
Genom detta kan koncernen optimera de finan-
siella riskerna samt fillvarata stordriftsférdelar och
synergieffekter. Koncernens identifierade finansiella
risker &r valuta-, rénfe-, kredit-, och likvidifetsrisker.

VALUTARISK

ITAB Shop Concept &r genom sin infernationella
verksamhet exponerat fér valutarisker. Dessa kan
delas in i transaktionsrisk, risk vid omrékning av
utléndska dotterbolags resultatrékningar samt
risk vid omrdkning av ufléndska dotterbolags
balansrékningar.

Transaktionsrisk

De kommersiella betalningsfidéden som sker i an-
nan valuta &n respektive dotterbolags lokala va-
luta medfér en transaktionsrisk. For aft minska va-
lutaexponeringen efterstrévas att matcha infléde
och utfidde i olika valutor genom att exempelvis
fakturera i samma valuta som inkdp gors i. Enligt
finanspolicyn fattar varje enskilt koncernforetag
beslut om huruvida sékring av fransaktionsexpo-
nering skall ske, vilket i s& fall sker med ITAB Shop
Concept AB som motpart. Externa sékringar av
valutaexponering utférs darefter av moderbola-
get ITAB Shop Concept AB med beaktande av
koncernens valutaexponering inom de ndrmaste
9-12 mé&naderna. Enligt ITABs finanspolicy sékras
50-80% av valutarisken inom tidsintervallet genom
terminskontrakt, dessutom finns majlighet att jus-
tera priser for valutaférandringar genom klausuler
i en del kundkontrakt. Som féljd av sékringsstra-
tegin beddms pdverkan pd ITABs resultat av en
rimlig féréindring i valutakurser som mindre, varvid
valutariskanalys pd& fransaktionsfiddena infe be-
doms som vasentlig. Sékringsétgdrder med syfte
att minska fransaktionsexponeringen klassificeras
som kassafiddessakringar. Vid 2019 ars utgdng
fanns kassaflddessdkringar av framtida fléden i
EUR, GBR CZK samt CNH. Det verkliga vardet pd&
terminskontrakt anvénda for att sékra prognos-
tiserade fidden uppgick netto fill 2 Mkr (4). Arets
féréndringar i verkligt varde -2 Mkr (7) effer skatt
har redovisatfs i totalresultatet. Det realiserade
resultatet av ferminskontrakt uppgick fér 2019 fill
3 Mkr (-8) fére skatt vilket redovisats som &vrig
kostnad/intékt i resultatrékningen.

Risk vid omréikning av de utléndska
dotterbolagens resultatrékningar

Omrdkning av de ufléndska dotterféretagens
resultatrékningar sker fill respektive periods ge-
nomsnittskurs. Antaget 2019 ars fakturering och
nettoresultat skulle en férandring av kronkursen
gentemot alla valutor med 5 procent pdéverka
faktureringen med ca 256 Mkr (256) och nettore-
sultatet med ca 8 Mkr (7).

Risk vid omrékning av de ufléndska
dotterbolagens balansrékningar

Omrdkning av de uflédndska dotterféretfagens
balansrékningar sker till balansdagens  kurs.
Omrdkningsriskerna hanfér sig till valutakursfor
dandringar som pdéverkar vardet av de utldndska
nettotillgdngarna vid omrdkning till SEK. Var
det av utldndska nettotillgéngar uppgick per
balansdagen till 928 Mkr (790). Investeringar i
utléindska nettotillgéingar finansieras delvis ge-
nom upptagande av lén i utldndsk valuta vilket
reducerar omrékningsriskerna. Fér att minska net-
totillgéingarna i utléndsk valuta och dérigenom
minska valutariskerna finansieras  filgéngarna i
de ufléndska dofterbolagen lokalt, i lokal valuta,
ddr sé ar kommersiellt géngbart. Viss finansiering
sker dock via moderbolaget ITAB Shop Concept
AB. Férutom 1&n i utléndsk valuta anvénder sig
koncernen d&ven av valutaterminer for att sékra
nefttotillg&ngar i utiéndsk valuta. Det verkliga var-
det av valutasékringar redovisas mot totalresulta-
tet och kan omklassificeras som finansiellt resultat
om terminer d&r ineffektiva. Realiserat resultat fréin
valutaterminer uppgick fér 2019 fill 0 Mkr (0) fére
skatt vilken redovisats mot tofalresultatet i koncer-
nen. Valutakursféréndringar har under 2019 pd-
verkat koncernens totalresultat med totalt 47 Mkr
(18) effer skatt. Vid utgéngen av 2019 berdknas
valutaterminernas verkliga vérde fill -3 Mkr (-2).

Vdrdet av koncernens uticindska nettotillgdngar
effer sékring per valuta:

Valuta Mkr 2019-12-31  2018-12-31
CzK 252 101
NOK 45 82
GBP 76 116
EURY 53 216
USD, HKD,CNY 361 138
Ovriga 141 137

928 790

" Med EUR avses dven valufor knutna till EUR.

Valutascékringar

Vid utgdngen av dret hade koncernen nedan-
stéende nettobelopp sdkrat via valutaterminer.
Nedan anges bruttovolymen per valuta i lokal va-
luta (milj.) vérderad till nominellt vérde. Samfliga
kontrakt har en I6ptid mindre &n 15 ménader.

Valuta 2019-12-31 2018-12-31
SEK 294 200
usb - 9
CNH 31 5
CzZK 107 143
GBP -3 -8
EUR -33 -25
Snittkurs valutaterminer 2019-12-31
EUR/SEK 10,7226
EUR/CZK 26,2648
EUR/CNH 7.7695
GBP/SEK 11,9247
RANTERISK

Ranterisken bestdr i att forandringar i réinfenivéin pé-
verkar koncernens resultat negativt genom &kade
I&nekostnader. For att minska rénterisken kan réntor-

na bindas via bundna lén eller genom rénteswap-
avtal. Koncernens réntebdrande nettoskuld som
avser uppldaning samt konvertibelt forlagsién minus
likvida medel, uppgick per balansdagen fill 2 509
Mkr (2 104). 1 883 Mkr (1 448) &r finansierade med
r6rlig réinta. De resterande 626 Mkr (656) &r bundna
genom rénteswapavtal och har en genomsnittlig
réntebindning pd 54 (62) mdanader. Den genom-
snittiga réintan pd utestéende réntebérande skul-
der (exkl. leasingskulder) var vid drets slut 3,08 %
(3.96).En procentenhets férandring av réntan skulle
péverka nettoresultatet ca 13 Mkr (9) pd drsbasis.
Foréndring i verkligh vérde pé rénteswapavital redo-
visas i fofalresultatet tills dess att det séikrade flédet
Sverfors fill arets resultat. Forandring i fotalresultatet
uppgdr fill -10 Mkr (3), varav 8 Mkr (10) éverforts till
drets resultat.

Derivatinstrument

Rdnteswap- 2019-12-31 2018-12-31
avtal Nom. be- Nom. be-
lopp (Mkr) lopp (Mkr)

Loptid mindre
an 1 ar 85 46
Loptid 1-3 ér 51 131
Loptid 3-5 ar 186 153
Loptid 5-10 ar 304 326
626 656

LIKVIDITETSRISK

Med likviditetsrisk menas risken for att ett foretag
inte kan I&na pengar for att méta sina Gtagan-
den. ITAB Shop Concept strévar efter aft ha en
hdég finansieringsberedskap bla genom att cen-
fralt i moderbolaget éverblicka och hantera kon-
cernens samlade kapitalanskaffning. Stérre delen
av koncernens uppldaning sker mellan bank och
ITAB Shop Concept AB. Dotterbolag I&nar i sin tur
av ITAB Shop Concept AB fill marknadsmdssiga
villkor. Viss lokal uppléning hos bank i respekfive
bolags lokala valuta kan férekommai.

KREDITRISK

Med kreditrisk menas risken for att en motpart i en
finansiell transaktion inte kan fullgéra sina dtagan-
den. Kreditrisken inom ITAB Shop Concept finns s&
goftt som uteslutande i kundfordringar. Koncernen
har historiskt I&iga kundférluster. Bolagets kunder ér
frémst stora och vdletablerade féretag med god
betalningsférméga férdelade éver flera geogra-
fiska marknader. Risken fér kundférluster hanteras
genom fastlagda rutiner f6r kreditkontroll, kravhan-
tering och fakturering av dréjsmalsrénta. Kreditfor
sakringar férekommer i samband med férséljning
fill kunder i vissa l&nder. Det belopp som bdst re-
presenterar den maximala exponeringen for kre-
ditférluster, utan hénsyn tagen till eventuella séker-
heter och momes, dr utestéende kundfordringar p&
balansdagen, 876 Mkr (945).

Krediitrisk fréin tillgodohavanden hos banker och
finansinstitut hanteras av moderbolaget i enlighet
med koncernens policy. Koncernens fotala finan-
siella tillgangar uppgdar till 1 275 Mkr (1 367). Se
aven not 21 finansiella tillgdngar och skulder.
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NOT 5. FORETAGSFORVARV OCH AVYTTRINGAR

Uppgifter om kdpeskilling och férvérvade/avyttrade nettotiligéngar:

Koépeskilling 2019 2018

Sammanlagd képeskilling exklusive

férvarvskostnader: 17 3
varav under dret ej betald képeskilling - 1

Forvarv och avyttringar har paverkat 2019 drs netfoinvestering med totalt 27
Mkr. 12019 é&rs nettoinvesteringar ingér férutom nedan &ven betald tilldggs-
likvid fréin férvéry av dotterbolaget Pulverlacken i Hillerstorp AB i Sverige och
Reklamepartner A/S i Norge fréin férvary tidigare ér med 1 Mkr.

FORVARV 2019

Forvarv av intresseféretag

Under juli 2019 férvarvade ITAB en andel om 30 procent i Ombori Apps
AB till en kdpeskilling om 15 Mkr. Ombori har utvecklat en plattform som
ger méjligheter fill interaktion mellan en digital butik och konsumenten och
kan snabbt anpassas for olika applikationer i butiken. Med Ombori som
I&ngsiktig strategisk samarbetspartner kan ITAB i kombination med &vriga
produkter och tjénster forfsétta designa och leverera unika butiker med
unika kundupplevelser. Under 2018 omsatte Ombori Apps AB cirka 7 Mkr.
Innehav i Ombori hanteras som intressebolag enligt kapitalandelsmetoden
och varderas inledningsvis till anskaffningsvérde. ITABs redovisade varde pé
innehavet inkluderar immateriella tillgéingar och goodwill som identifierats
vid férvarvet. Ombori bedriver liknande verksamhet som koncernen i dvrigt
och resultatandelen inklusive avskrivning av évervérden kommer darfor re-
dovisas i rorelseresultatet. Kassaflddet under kvartal 3 2019 har péverkats
av képeskillingen 15 Mkr.

Forvarv av andelar utan bestdmmande inflytande

| juli 2019 férvérvades genom dotterbolag resterande 10 % av det
delégda bolaget La Fortezza Asia SDN. BHD. (Malaysia) . Képeskillingen
uppgick fill 2 Mkr. Vid férvéry tillédmpas enhetssynen som innebdr att
samtliga tillg&ngar och skulder samt intdkter och kostnader medréknas i
sin helhet Gven for delégda dotterféretag vid forsta forvarvstillfallet, varfor
ingen ytterligare goodwill kopplas fill férvérvet. Skillnaden mellan vérderat
innehav utan bestémmande inflyfande fére férvary och kdpeskilling
redovisas direkt i eget kapital hanférligt till moderbolagets aktieGgare.
Kassafiddet under kvartal 3 2019 har paverkats av kdpekillingen 2 Mkr.

Aterbetalning av képeskilling D Lindnerbolagen

Under juli 2017 forvarvade ITAB genom dotterbolag bolagen D&L Licht-
planung GmbH och D. Lindner Lichttechnische Grosshandlung GmbH
med sdte i Menden, Tyskland. Under februari 2019 dterbetalades en del av
kopeskillingen och ITAB erhdll 4 mEUR som félid av brister i séljargarantier i
képeavtal. Kassafiddet samt rorelseresultatet under kvartal 1 2019 har dar-
med pdverkats positivt med 42 Mkr.

EFFEKT AV FORVARV 2019

Bedomt verkligt varde av under 2019 forvarvade tillgéngar och skulder, k-
peskillingar och péverkan pé& koncernens likvida medel redovisas nedan.
Utgifter i samband med férvérven har redovisats I6pande som kostnader
i rérelseresultatet.

Férvarv 2019 Verkligt varde

Férvarv av innehav i intressebolag 15

Férvarv av innehav utan besttmmande
inflytande 2

Arets péverkan pa koncernens likvida medel

fran arets forvarv 17
Betalning tilladggskopeskilling frén tidigare ars

férvarv 1
Aterbetalning av képeskilling frén

D Lindnerbolagen -42
Arets paverkan pé& koncernens likvida medel -24

ITAB ARSREDOVISNING 2019

AVYTTRINGAR 2019

Under okfober 2019 sdlde ITAB genom dotterbolag 100 procent av ande-
larna i fastighetsbolaget Projekifinans i Hillerstorp AB till en kdpeskiling om 3
Mkr. Forsaliningen har péverkat rorelseresultatet med 2 Mkr och kassafiodet
under kvartal 4 2019 har péverkats med kopeskillingen 3 Mkr.

Projektfinans vid avyttringstillfallet Verkligt varde

Materiella anladggningstillgéngar S
Réntebdrande skulder 2
Netto identifierbara tillgangar och skulder 1

Under 2019 har &ven ett vilande bolag frén Ukraina och ett frén Sverige
avyttrats.

FORVARV 2018
Forvarv av andelar utan bestdmmande inflytande
| maj 2016 forvarvades MB Shop Designgruppen som bestod av tre hel-
&gda och ett delégt bolag (91%). | april 2018 férvérvades resterande 9 % av
det delégda bolaget Pulverlacken i Hillerstorp AB. K&peskillingen uppgick fill
1.5 Mkr samt en tillaggskdpeskilling om ytterligare maximalt 1,5 Mkr baserat
pé& bolagets utveckling 2018-2019. Vid forvary tilldmpas enhetssynen som
innebdr aft samtliga tillgdngar och skulder samt intékter och kostnader
medréknas i sin helhet éven for deléigda dotterféretag vid férsta férvéirvs-
fillfallet, varfér ingen ytterligare goodwill kopplas till férvarvet. Skillnaden
mellan vérderat innehav utan bestimmande inflytande fére forvéry och
koépeskiling redovisas direkt i eget kapital hanférligt fill moderbolagets ak-
tieGgare med -2 Mkr.

Forvarvet har paverkat 2018 érs nettoinvesteringar i kassafiddet med 2
Mkr. | 2018 drs nettoinvesteringar ingdr dven betald filléggslikvid fréin for-
varv av La Fortezza gruppen frén 2016 med 140 Mkr.

EFFEKT AV FORVARV 2018
Beddmt verkligt véirde av under 2018 forvarvade tillgéngar och skulder,
képeskillingar och péverkan pé& koncermens likvida medel redovisas
nedan.

Utgiffer i samband med férvérven har redovisats I6pande som
kostnader i rorelseresultatet.

Foérvarv utan bestdmmande inflytande Verkligt vérde

Férvarv av innehav utan bestémmande 3
inflyftande

Ber&iknad tilliggskdpeskilling frén innehav utan

bestdmmande inflyfande -1
Arets paverkan pé& koncernens likvida medel

frén férvarv utan bestdmmande inflytande 2
Slutreglering och betalning tilldggskdpeskilling

frén forvarv av La Fortezzagruppen 140
Arets péaverkan pé& koncernens likvida medel 142
AVYTTRINGAR 2018

Under 2018 har inga bolag avyttrats.

1) Villkorad képeskilling

Avtalad villkorad tilliggsképeskilling fréin 2018 drs forvéirv av innehav utan bestémman-
de inflytande i Pulverlacken i Hillsterstorp AB &r hdnférlig till bolagets resultat 2018-2019
och dr maximerad till 3,2 Mkr.

Tilléggskdpeskillingen ¢r vérderat enligt prognostiserat resultat till 1,5 Mkr. Beloppet som
kan falla ut er ett intervall mellan 0-3,2 Mkr och regleras drligen med slutlikvid 2020.
Avtalad villkorad tilliggskdpeskilling fran 2017 érs férvarv i D Lindner bolagen var hén-
férlig fill bolagens férsélining av egna och ITAB-bolagens produkter 2017-2018 och var
varderad till 2 mEUR 2017. Belopp som kunde falla ut var ett intervall mellan 0-2 mEUR.
Vid slutférhandlig blev vérdet 0 mEUR och 20 Mkr har paverkat resultatet positivt 2018.
Avtalad villkorad tilliggskdpeskilling frén 2017 érs forvérv av innehav utan bestémman-
de inflytande i Reklamepartner Graphics AS var hdnférlig till bolagets resultat 2017-2020
och maximerad till 2 mNOK. Beloppet som kan falla ut er ett intervall mellan 0-2 mNOK
och regleras érligen med slutlikvid 2021.

Avtalad villkorad tilliggskdpeskilling i La Fortezza SpA frén férvéirv 2016 var hénférlig till La
Fortezza bolagens resultat och vérderades enligt prognostiserad EBITDA for 2017. Slutlik-
vid reglerades under 2018 med 13,5 mEUR.

n
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NOT 6. INTAKTER FRAN AVTAL MED KUNDER

RORELSEGRENAR OCH GEOGRAFISKA OMRADEN

[TAB-koncermnen bestér av ett sextiotal rérelsedrivande bolag som sdiljer, ut-
vecklar, producerar och distribuerar butiksinredning och butiksutrustning fill
kedjebaserade kunder. Storsta kunden star for 10 % av den externa forsdlj-
ningen men ingen av ITAB-koncernens &vriga kunder stér for mer én 7 % av
den externa férsdljiningen. Merparten av [TABs kunder &r storre butikskedjor
som verkar infernationellt och har butiker i eft flertal I&nder. | de flesta afférer
medverkar flera av koncernens bolag. Eftersom férséljningen fill stor del avser
olika kundanpassade butikskoncept sker ofta inférsaljningen fill en kund med
resurser fréin flera koncernbolag for aft kunna méta kundens olika behov p&
mest optimala satt. Utveckling och produktion av de olika delarnaii ett butiks-

EXTERNA INTAKTER"

koncept gors av olika koncernbolag beroende pé var de bdsta forutséttning-
ama finns fér detta. Afférsmodellen innebdr att en stor del av de beslut som
péverkar koncernens olika bolag tas pd central nivé.

Dé ITAB sdljer kundanpassade butikskoncept och ofta satter ett pris pd en
kombinerad produkt och fjénst gér ITAB infe ndgon férdelning avseende pro-
duktgrupper. Dessa forhdllanden goér att resultatet infe anvéinds som under
lag for beslut om férdelning av resurser fill olika delar av férefaget och att ITAB
inte gér ndgon fordelning pd rorelsesegment eller rorelsegrenar. Se mer om
verksamheten pd sidomna 16-17,44-51.

MATERIELLA OCH IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Koncernen 2019 2018 Koncernen 2019 2018
Storbritannien 1103 1039 Sverige 547 293
Sverige 640 658 Kina och Hongkong 242 196
Norge 602 641 Norge 143 87
Italien 503 451 ltalien 125 77
Tyskland 410 446 Storbritannien 118 69
Frankrike 321 328 Tjeckien 114 115
Nederlondemo 270 243 Finland 99 47
Finland 264 289 Tyskland 92 70
EZ,T;:md 1:? 12? Ryssland 68 54
Tieckien 136 139 Lifauen e 68
Danmark 127 152 I?elglen L !
Spanien 121 110 Ovriga 161 35
USA 91 118 Goodwill 1 669 1634
Argentina 74 80 3443 2746
Litauen 74 51
Ovriga 979 883

6 064 6 031

D Férdelningsgrund till landsbestémning for extern forsélining ¢r i det land ddér produkt
levererats och/eller tiGnst utfores.

INTAKTER FRAN AVTAL MED KUNDER FORDELADE PER KUNDGRUPP OCH GEOGRAFISK MARKNAD
Intéktsredovisning sker nér koncernen uppfyller ett prestationdtagande genom att dverféra en utlovad vara och kunden far kontroll dver tillgéngen.
Detta sker vanligen vid leverans enligt géllande leveransvillkor. Vid konceptférsdljning dar fiénsteuppdrag inkluderas redovisas intékten for projekten

over tid. Projekten ar huvudsakligen kortfristiga projekt.

Forsdljning per kundgrupp " 2019 2018 Forsdljning per marknad 2 2019 2018
Dagligvaruhandeln 3 053 2917 Nordeuropa 1635 1743
Bygg och heminredning 913 1042 Storbritannien och Irland 1145 1083
Fashion 824 936 Centraleuropa 1008 1028
Ovriga kundgrupper 1274 1136 Sydeuropa 1002 936
6064 6031 Osteuropa 701 650

Ovriga varlden 573 591

6 064 6 031

") Kundgrupperna &r indelade efter de branscher inom vilka kunderna verkar. Ovriga
kundgrupper bestér till knappt hdlften av konsumentelektronik, apotek och hélsa/

skénhet.

AVTALSTILLGANGAR OCH AVTALSSKULDER

2 Nordeuropa bestdr av de Nordiska Iénderna. Centraleuropas stérsta marknader

ar Tyskland, Nederléinderna och Tjeckien. Sydeuropa bestér till stérsta del av Italien,
Frankrike och Spanien. Osteuropas stdrsta marknader &r Ryssland, de baltiska Iéndermna
och Polen. USA, Argentina, Kina och Australien star fér néra hélften av marknaden i
Svriga vériden.

ITABs avtalstilg&ngar bestér av levererade énnu ej fakturerade varor och tjénster, vanligtvis vid konceptforsaljining dver tid dar ytterligare pretationsd-
taganden ska uppfyllas. Kontraktskulder bestéar av férskott fréin kunder, avséittning fréin kundlojalitetsprogram samt fakturering utéver énnu ej uppfylida

prestationer vid konceptforsdljning éver tid.

Avtalstillgdngar 2019 2018 Intdkter som redovisats under perioden, varav: 2019 2018
Upplupna intékter 21 45 Intékter som ingdtt i ingdende balans i posten
avtalsskulder 6 10
Avtalsskulder Intéikter som hanfér sig till &taganden helt eller
Férskott frén kunder 17 24 delvis utférda under féregéende perioder 2 2
Upplupna kostnader 31 20
Forutbetalda intdkter 5 16
53 60

72
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NOT 7.INKOP OCH FORSALIJNING MELLAN MODER- OCH DOTTERBOLAG

Av moderbolagets fakturerade férséljning utgjorde 100 procent fakturering

N Moderbolaget 2019 2018
mot dofferforefag. - o , Férsaljning av tjénster fill dotterfdretag 166 48
Inkép frc:h dgﬁen‘orefc:g avser fill éforsfo del IT, design, marknad- 9Ch Inkép av tjanster fran dotferfaretag 27 q
administrationstjénster. Nagra  varuinkdp  frén  dotterféretag  har inte
férekommit.
Resultat frén andelar i dotterbolag samt finansiella intdkter och kostnader
fréin koncernféretag redovisas i not 13 respektive 14.
NOT 8. PERSONAL OCH LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE
Medelantalet anstélida 2019 andel mén andel kvinnor 2018 andel mén andel kvinnor
Moderbolaget Sverige 17 71% 29% 17 71% 29%
Dotterféretag Argentina 99 91% 9% 117 89% 11%
Belgien ) 80% 20% 5 80% 20%
Brasilien 1 100% - 1 100% -
Chile 2 100% - 3 67% 33%
Danmark 20 65% 35% 28 75% 25%
Estland 6 83% 17% 4 100% -
Finland 106 83% 17% 123 85% 15%
Frankrike 113 75% 25% 123 77% 23%
Férenade Arabemiraten 6 83% 17% 7 100% -
Indien & 67% 33% 3 67% 33%
Italien 204 75% 25% 214 75% 25%
Kina och Hongkong 625 44% 56% 651 38% 62%
Lettland 117 84% 16% 140 82% 18%
Litauen 137 86% 14% 129 88% 12%
Malaysia 11 82% 18% 11 82% 18%
Nederldnderna 90 86% 14% 93 86% 14%
Norge 171 78% 22% 174 76% 24%
Polen 9 67% 33% 10 60% 40%
Portugal - - - 4 75% 25%
Ryssland 140 76% 24% 141 75% 25%
Spanien 11 73% 27% 10 60% 40%
Storbritannien 287 78% 22% 296 78% 22%
Sverige 452 74% 26% 453 71% 29%
Tjeckien 336 71% 29% 345 71% 29%
Tyskland 267 80% 20% 269 80% 20%
Ukraina - - - 1 - 100%
Ungern 2 50% 50% 2 50% 50%
USA 10 40% 60% 10 30% 70%
TOTALT | DOTTERFORETAG 3 230 71% 29% 3 367 70% 30%
KONCERNEN TOTALT 3247 71% 29% 3384 70% 30%
Léner, andra ersattningar och sociala kostnader 2019 2019 2018 2018
Léner och Sociala Léner och Sociala
(Mkr) ersattningar kostnader ersattningar kostnader
Moderbolaget 32,3 18,2 24,1 15,7
(varav pensionskostnader)” 59 6.4
Dotterféretag 1127,5 258,2 1130.3 281,3
(varav pensionskostnader) 67,6 72,6
KONCERNEN TOTALT 1159.8 276.4 1154,4 297.0
(varav pensionskostnader)? 73,5 79,0

D Av moderbolagets pensionskostnader avser 1,6 Mkr (1,9) gruppen styrelse och VD. Foretagets utestdende pensionsforpliktelser till dessa uppgar till 0 Mkr (0).
2 Av koncernens pensionskostnader avser 8,5 Mkr (8,5) gruppen styrelse och VD. Koncernens utestdende pensionsforpliktelser till dessa uppgdr till 0 Mkr (0).

ITAB ARSREDOVISNING 2019
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Léner och andra ersé&ttningar férdelade 2019 . 2019 2018 . 2018
per land och mellan styrelseledamaoter/VD Styrelse Ovriga Styrelse Ovriga
och 6vriga anstdllda och VD anstdllda och VD anstdallda
MODERBOLAGET SVERIGE 1,9 20.8 6,4 17.7
(varav fantiem) = -

DOTTERFORETAG | SVERIGE 13,1 186,1 8,5 183,2
DOTTERFORETAG UTOMLANDS

Argentina 0,9 18,5 2,1 22,4
Belgien = 29 - 4,4
Brasilien = 0,9 - 0.7
Chile = 0,9 - 1.0
Danmark 3.0 16,8 2,8 35,9
Estland = 1,8 - 1.1
Finland 2,2 45,4 4,7 52,8
Frankrike 2,6 61,3 71 64,7
Férenade Arabemiraten 0,6 2,1 0.6 2,8
Indien 1,1 0,1 1.0 0.1
Italien 8.5 76,5 10,2 80,0
Kina och Hongkong 3.9 68,1 0.8 50,7
Lettland 0,9 10.0 1.7 24,8
Litauen 1.0 31,9 0.6 20,7
Malaysia 0,6 1.8 0,5 1.3
Nederl&dnderna 5,0 43,3 1.4 43,4
Norge 6,1 147.5 7.4 135,9
Polen 0,7 4,1 0.7 4,5
Portugal = - 2,2
Ryssland 2,2 17,5 2,3 17,6
Spanien 1.1 4,1 1.1 2,7
Storbritannien 52 141,5 3.2 137.7
Tjeckien 1.3 50,2 2,4 45,8
Tyskland 9.1 117,4 10,6 116,9
Ungern - 0.8 - 0.5
Ukraina - - - -
USA 1.5 54 1.4 5.4
DOTTERFORETAG TOTALT 70,6 1 056,9 711 1 059,2
(varav tantiem) 12,1 6,2

KONCERNEN TOTALT 82,1 1077.7 77.5 1076,9
(varav tantiem) 12,1 6,2

ERSATTNINGAR TILL LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE

Styrelsens arvode

Enligt beslut p& drsstamman 2019 uppgdr arvodet
fill stmmovalda styrelseledaméter fill sammanlagt
1 350 kkr att fordelas med 300 kkr fill styrelsens
ordférande samt 150 kkr till var och en av évriga sju
ledaméter. Till utvalda styrelseledaméter ftilkommer
daven arvode for deltagande i erséttningsutskottet
samt  revisionsutskoffet med vardera 100  kkr.
Styrelseledamot  Jan  Frykhammar  har — utfort
konsultuppdrag &t bolaget for 130 kkr under 2019.
Utéver ndmnda arvoden har ingen erséttning fréin
ITAB utgdit till styrelseledamadterna.

Principer for ersattning till

ledande befattningshavare

Principer for ersattning Till ledande
befattningshavare faststdlls av  styrelsen med
de rikilinjer for ersattningsvillkor som  faststélls
av drssfimman som bas. Syftet ar att erbjuda
ett  marknadsrelaterat  ersattningspaket  som
mojliggdr atft ledande  befattningshavare  kan
rekryteras och behdllas.

Ersattning till koncernledningen bestér av fljande
delar:

1.Fast 16n

2.Rorlig resultatberoende 16n

3.Pension

Erséttningen il koncernledningen ska vara
marknadsmdssig i relation  fill  positionen,
de individuella kvalifikationerna och
prestationen. Den rérliga I6nen foér ledande
befattningshavare grundar sig pd férbattringar
ufifrdn  budgeterat  koncernresultat och  dar
maximerad  till sex mdnadsloner. Pensionen
omfattas av ett premiebaserat pensionssystem.
Pensionspremien for ledande befattningshavare
uppgdr enligt avtal upp fill 30 procent av den
pensionsgrundande I6nen.

Ersaftningen revideras drligen av  styrelsens
ersattningsutskott.  Erséttningsutskottet  bestdr
av Fredrik Rapp, Anders Moberg och Lottie
Svedenstedt med Verkstdllande  Direktéren
adjungerad fill métena. Nar frégor rérande VD:s
ersattningar behandlas &ar VD ej ndrvarande.

Svriga villkor fér den verkstéllande direktdren
och évriga ledande befattningshavare
Mellan bolaget och Verkstdllande Direkiéren
gdller en Omsesidig uppsdgningstid om  sex
manader. Vid uppsagning frén bolagets sida
erhdlls ett avgéngsvederlag motsvarande 18
manadsloner. Avgdngsvederlaget avrdknas mot
andra inkomster. Vid uppsdgning frdn VD:s sida
utgdr inget avgéngsvederlag.
Mellan  bolaget och  &vriga
befattningshavare gdller en
uppsdgningstid  om  sex
bolagets  sida  erhdlls

ledande
omsesidig
madnader.  Vid
uppsagning  fran
ett  avgdangsvederlag
madnadsloner.  Avgéngsvederlaget  avrdknas
mot andra  inkomster.  Vid  uppsagning
frdn  befattningshavarens  sida  utgdr inget
avgdangsvederlag.

motsvarande sex
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Ersattningar till ledande befattningshavare Fast Rorlig Bvriga Summa I6n Pensions Summa inkl

2019 16n 16n " ersaftningar?  och arvoden ® kostnader pension
Verkstallande direktéren 11,5 1.4 0,3 13,2 1.6 14,8
Ovriga ledande befattningshavare inom

koncernledning (3 st) 7.8 0.9 0.3 9.0 2.1 11,1
SUMMA 19.3 2,3 0.6 22,2 3.7 25,9
2018

Verkstallande direktéren 4,6 0,7 0,2 5,5 1.9 7.4
Ovriga ledande befattningshavare inom

koncernledning (2 st) 9 4,8 0.8 0.3 59 2,0 7.9
SUMMA 9.4 1.5 0.5 11.4 3.9 15,3

) Rérlig 16n 2018 avser semesterersdttning rérlig I6n 2010-2016.

2 Ovriga ersdttningar avser skattepliktigt férmdnsvérde av bil, tidningar etc.

¥ L6n och arvode redovisas ovan exklusive arbetsgivaravgift. Pensionskostnader redovisas exklusive sérskild Iéneskartt.
% Roy French ingdr i koncernledningen frén den 18 december 2018. Ersattning rapporteras frén januari 2019.

Kénsférdelning i styrelse/féretagsledning Personalkostnader férdelade per funktion
2012 2O 2018 2018 Koncernen 2019 2018
A_mdel Anq'el A_ndel Anq_el Kostnad fér sélda varor -777 -751
Koncernen kvinnor man kvinnor man o
Styrelseledamater 10% 90% 1% 89% Forsaljningskostnader B -594
Administrationskostnader -161 -158
Ledande befatt-

ningshavare 17% 83% 18% 82% i -1 549 -1 503

Moderbolaget

Moderbolaget

Kostnad for sélda varor -9 -7
A o o o o
Styrelseledamoter 25% 75% 29% 71% Forsaljningskostnader 35 15
Ledande befaft- - .
ningshavare 0% 100% 0% 100% Administrationskostnader -27 -17
-71 -39

NOT 9. ERSATTNING TILL REVISORER

Nedan visas arvoden for revisionsuppdrag och andra uppdrag som ar kostnadsférda under éret. Med revisionsuppdrag avses granskning av érsredovisningen
och bokféringen samt styrelsens och verkstallande direktorens férvaltning. Revisionsverksamhet utdver revisionsuppdraget avser andra kvalitetsséikringstjéinster
som gors i enlighet med gdllande forfattningar. Skatterédgivning innehdiller béde rédgivning och granskning av efterlevnad inom skatteomrédet. Ovriga
tiéinster &r andra uppdrag. Revisionen har huvudsakligen utférts av Erst & Young AB (EY).

KONCERNEN KONCERNEN MODERBOLAGET

2019 2019 2018 2018 2019 2018
Arvoden Arvoden

Arvoden till évriga Arvoden till dvriga Arvoden Arvoden
till EY revisorer till EY revisorer till EY till EY
Revisionsuppdrag 5 2 5 3 1 1
Revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget 1 0 1 0 0 0
Skatterédgivning 2 1 2 2 0 0
Ovriga tjanster 0 1 0 1 0 0
8 4 8 6 1 1

NOT IO.AV' OCH NEDSKRIVNINGAR Avskrivningar férdelade per tillgéngsslag

; Koncernen 2019 2018
Avskrivningar férdelade per funktion Balanserade utvecklingsutgifter -19 -15
Koncernen 2019 2018 Patent och évriga
H immateriella rattigheter -10 -1
Kostnad fér sélda varor -174 -110
L Byggnader -131 -20
Forsdljningskostnader -82 -23 ) ) . )
L Maskiner och andra tekniska anléggningar -62 -62
Administrationskostnader -19 -9 _ . .
Inventarier, verktyg och installationer -53 -34
-275 -142
-275 -142
Varav leasing -135 -5
Moderbolaget ;
Administrationskostnader -2 -1 Moderbolaget
Inventarier e -1
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NOT 11. KOSTNADER FORDELADE
PA KOSTNADSSLAG

Kostnader for salda varor, férsdljningskostnader och administrations-

kostnader férdelade pé& kostnadsslag:

Koncernen 2019 2018
Kostnader fér direkt material -2 636 -2722
Personalkostnader -1 549 -1 503
Av- och nedskrivningar -275 -142
Ovriga kostnader -1 450 -1 490
-5 910 -5 857
Moderbolaget
Personalkostnader -71 -39
Av- och nedskrivningar -2 -1
Ovriga kostnader -39 -34
-112 -74
NOT 12. OVRIGA RORELSEINTAKTER
OCH KOSTNADER
Ovriga rérelseintdkter
Koncernen 2019 2018
Rérelsens kursdifferenser 16 21
Resultat vid &terbetalning kdpeskilling
och omvérdering till&iggskdpeskilling
frén tidigare ars forvarv av
koncernbolag 42 34
Realisationsvinst vid avyttring av
koncernféretag 2 -
Realisationsvinst vid avyttring av
anlaggningstillgangar 44 17
Ovrigt 17 19
121 91
Moderbolaget
Rérelsens kursdifferenser 8 18
8 18
Bvriga rérelsekostnader
Koncernen 2019 2018
Rorelsens kursdifferenser -156 -32
Realisationsforlust vid avyttring av
anléggningstillgangar -2 -1
Ovrigt -1 -2
-18 -35
Moderbolaget
Rorelsens kursdifferenser -6 -17
-6 -17

D | posten évriga rérelseintékter ingdr hyresintékter med 2 Mkr (2)

NOT 13. RESULTAT FRAN ANDELAR
| KONCERNFORETAG

Moderbolaget 2019 2018

Intakter fréin andelar i koncernféretag

Erhdllen utdelning 221 370
221 370

Kostnader fran andelar i koncernféretag

Nedskrivning langfristig fordran

koncernbolag -3 -4

Nedskrivning av aktier i dotterbolag? -72 -95
-75 -99

) Nedskrivning fordran fér forlusttéickning i koncernbolag 2019 avser Radlok S.a.r.l i

Luxembourg -3 Mkr (-4)

2 Av nedskrivning aktier i dotterbolag 2019 avser 67 Mkr nedskrivning fill félid av
aktiedgartillskott och 5 Mkr nedskrivning till fblid av omstruktureringar. Av nedskrivning
aktier i dotterbolag 2018 avser 35 Mkr nedskrivningar till féljd av aktiedgartillskott och 60
Mkr nedskrivningar till félid av omstruktureringar. Fér mer information se not 20.

NOT 14.FINANSIELLA INTAKTER & KOSTNADER

Finansiella intakter

Koncernen 2019 2018
R&nteint&kter 6 3
Valutakursdifferenser 1 3
7 6
Moderbolaget
Ranteintdkter, koncernféretag 39, 27
39 27
Finansiella kostnader
Koncernen 2019 2018
Rantekostnader frain rantederivat -8 -10
Avkastningsrénta eget kapitalinstru-
ment konvertibelskuld -3 -3
Ovriga réntekostnader -72 -56
Ovriga finansiella kostnader -7 -10
-90 -79
Moderbolaget
R&ntekostnader, koncernféretag 0 0
Rantekostnader frain rantederivat -8 -10
Avkastningsrédnta eget kapitalinstru-
ment konvertibelskuld -3 -3
Ovriga réntekostnader -49 -49
Valutakursdifferenser -39 -76
Ovriga finansiella kostnader -4 -7
-103 -145
NOT 15. BOKSLUTSDISPOSITIONER
Moderbolaget 2019 2018
Erhdlina koncernbidrag 64 74
L&dmnade koncernbidrag -71 -32
-7 42
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NOT 16. SKATT

Koncernen 2019 2018

Aktuell skattekostnad

Periodens skattekostnad -64 -78

Justering av skatt hénforligt till tidigare ér 0 1
-64 -77

Uppskjuten skattekostnad (-) / skatteintéikt (+)
Uppskjuten skatt avseende temporéra skillnader
Uppskjuten skatt hanforlig till tidigare ar

Uppskjuten skatt fill f6ljd av féréndringar i skattesatser

4
2
Uppskjuten skatt hanférlig till underskottsavdrag 4 -1
0
0

TOTALT REDOVISAD SKATTEKOSTNAD | RESULTATRAKNINGEN -54 -60

Moderbolaget

Aktuell skatt for perioden 0 0
Uppskjuten skatt h&nférlig till underskottsavdrag -1 18
TOTALT REDOVISAD SKATTEKOSTNAD | RESULTATRAKNINGEN -1 18

Skillnad mellan svensk inkomstskattesats och effektiv skattesats

Koncernen 2019 2019 2018 2018
Redovisat resultat fore skatt 174 157
Skatt enligt svensk inkomstskattesats -37 -21,4% -34 -22,0%
Skatteeffekt av
Justering av tidigare ars skatt 2 1,0% 5 3.2%
Andra skattesatser for utldndska koncernbolag -2 -1,1% 3 2,0%
Avdragsgilla tempordéra skillnader -1 -0.5% -1 -0,8%
Underskottsavdrag -16 -8,9% -23 -14,6%
Férandrade skattesatser 0 0,0% -8 -5,1%
Ej skattepliktiga intdkter och ej avdragsgilla kostnader -1 -0.5% -2 -1.0%
REDOVISAD SKATTEKOSTNAD -55 -31.4% -60 -38,3%
Skatteposter som redovisats Foréndringar i uppskjuten skatt
i 6vrigt totalresultat 2019 2018 H Koncernen 2019 2018
Uppskjuten skatt p& kassaflodes- Vid drets boérjan 48 33
sakringar 3 -3 : T,
Uppskjuten skatt pd sékring av : Poster redovisat i évrigt fotalresultat 1 0
nettoinvesteringar 0 -1 Omrékningsdifferenser 0 -2
%F;Sﬁtjfzrse; skatt pa pensions- ] 0 : Redovisat i drets resultat 10 17
4 -4 VID ARETS SLUT 59 48

De uppskjutna skattefordringar och skulder som redovisas
i balansrdkningen héanfoér sig till féljande:

Fordringar  Fordringar Skulder Skulder

Koncernen 2019 2018 2019 2018

Anlaggningstillgdngar 9 9 34 39
Varulager 7 9 1 1
Kortfristiga fordringar 1 1 - -
Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser 5] 4 0 0
Underskottsavdrag® 80 75 - -
Obeskattade reserver = - 4 7
Ovrigt 5 4 9 7

107 102 48 54
» o . . ) .

Avdei ba/ansrakn‘r.ng@ redovisade uppskjutna fkaﬁefordr/nguma‘avseenfie ; Moderbolag Fordringar Fordringar
underskottsavdrag féreligger underskottsavdrag pé 60 Mkr som har fidsbegréins- : 2019 2018
ningar fér nyttjandet. 2 Mkr av dessa forfaller 2021, 8 Mkr férfaller 2022, 4 Mkr férfaller :

2023, 5 Mkr férfaller 2024-2025 och resterande 41 Mkr férfaller 2026-2029. Koncernen : Underskottsavdrag 31 32
har underskottsavdrag, pd motsvarande nominellt 2563 Mkr, som inte redovisas som : 31 32

uppskjuten skattefordran. Detta ér delvis effekter av nuvdrdesberdkning, delvis beddéms

vissa underskottsavdrag inte kunna utnyttias inom de nérmaste 5 ren. Fér ndgra av

dessa underskottsavdrag finns vissa begrdnsningar i utnyttiande per ar men inga H
tidsbegrénsningar. H
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NOT 17. RESULTAT PER AKTIE

Koncernen 2019 2018
Resultat per aktie fére utspddning
Periodens resultat som ar hanfoérligt till moderbolagets aktietgare, Mkr 119.8 89,6
Genomsnittligt antal utestdende stamaktier 102 383 430 102 383 430
RESULTAT PER AKTIE FORE UTSPADNING, KR PER AKTIE 1.17 0,88
Resultat per aktie efter utspadning
Periodens resultat som &r hanférligt till moderbolagets aktietigare, Mkr 119.8 89.6
Rantekostnader netto efter skatt pd& konvertibla skuldebrev, Mkr 2,8 3.7
Justerat resultat, Mkr 122,6 93,3
Antal utestéende aktier per balansdag 102 383 430 102 383 430
Justering for antagen konvertering av konvertibla skuldebrev 1 950 000 1 950 000
Antal aktier efter utspddning 104 333 430 104 333 430
RESULTAT PER AKTIE EFTER UTSPADNING, KR PER AKTIE 1,17 0,88
FAKTISKT ANTAL AKTIER VID ARETS SLUT
fore utspadning, st 102 383 430 102 383 430
efter utspadning, st 104 333 430 104 333 430

Koncernen har ett utestdende konvertibelprogram. Under juni 2016 genomférdes teckning av konvertibler fr anstéllda. Programmet ISper under perioden 1 juli 2016 till 30 juni 2020 och
konvertering kan ske till maximalt 1 950 000 B-aktier under perioden 1-12 juni 2020 fill teckningskursen 86,00 kr. Totalt antal aktier efter full utspédning uppgdr dérmed fill 104 333 430 st.

AKTIEKAPITALETS UTVECKLING

Ar Transaktion Férdndring av Totalt aktie- Totalt antal Kvotvarde

aktiekapitalet (kkr) kapital (kkr) aktier (st) per aktie (kr)
1987 Bolagets bildande 50 50 500 100
1997 Nyemission 50 100 1000 100
1998 Nyemission 8 500 8 600 86 000 100
2004 Fondemission 8 600 17 200 172 000 100
2004 Split 20:1 - 17 200 3 440 000 5
2004 Nyemission 16 281 33 481 6 696 200 5
2006 Nyemission 1500 34 981 6 996 200 5
2007 Split 2:1 - 34 981 13 992 400 2,5
2008 Nyemission 725 35706 14 282 400 2,5
2008 Konvertering 0 35706 14 282 500 2,5
2009 Konvertering 9 35715 14 285 940 2,5
2010 Konvertering 0 35715 14 285 952 2,5
2012 Konvertering 6 668 42 383 16 953 205 2,5
2014 Split 2:1 - 42 383 33 906 410 1,25
2016 Split 3.1 - 42 383 101 719 230 0,417
2016 Konvertering 227 42 660 102 383 430 0,417
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NOT 18. IMMATERIELLA TILLGANGAR

Patent och
Balanserade ovriga
2019 utvecklings- immateriella
Koncernen utgifter rattigheter Goodwill TOTALT
Ackumulerade anskaffningsvérden
Vid drets borjan 186 85 1634 1905
Nyanskaffningar 22 2 - 24
Avyttringar och utrangeringar -2 0 - -2
Arets omrakningsdifferenser - 1 35 36
206 88 1669 1963
Ackumulerade avskrivningar enligt plan
Vid drets boérjan -64 -34 - -98
Avyttringar och utrangeringar 2 0 - 2
Arets avskrivning enligt plan -19 -10 N -29
Arets omrakningsdifferenser - -1 - -1
-81 -45 - -126
REDOVISAT VARDE VID ARETS SLUT 125 43 1669 1837
2018
Koncernen
Ackumulerade anskaffningsvérden
Vid drets bérjan 168 80 1576 1824
Nyanskaffningar 18 3 - 21
Arets omréikningsdifferenser - 2 58 60
186 85 1634 1905
Ackumulerade avskrivningar enligt plan
Vid drets boérjan -49 -23 - -72
Arets avskrivning enligt plan -15 -11 - -26
Arets omrakningsdifferenser - 0 - 0
-64 -34 - -98
REDOVISAT VARDE VID ARETS SLUT 122 51 1634 1807

Balanserade utgiffer for utvecklingsarbeten bestér
till stérsta delen av infernt genererade aktiverade
kostnader for utveckling av kassadiskar. Ovriga
immateriella raftigheter bestér till stérsta del av
varderade kundrelationer samt patent.

Avskrivningarna  pd  immateriella  tillgdngar
exklusive goodwill redovisas i resultatréikningen
over ftillgéingarnas  berdknade nyttjandeperiod.
Avskrivning pébdrijas frdn det datum dé& de &r
filgéngliga fér anvéndning. Nyftjandeperioden
omprovas  drligen. Ingen  nedskrivning  eller
aterféring av nedskrivning har skett. Koncernens
goodwill bestér i huvudsak av synergieffekter i
produktion, logistik, personal, know-how samt
effektiv organisation.

Prévning av nedskrivningsbehov fér goodwill
Koncermen  gor  nedskrivningsprovning  pd
goodwill érligen, eller oftare om indikation aft
nedskrivningsbehov finns, i enlighet med de
redovisningsprinciper som beskrivs i not 2. Eftersom
samtliga koncernbolags verksamheter och dess
inbetalningar i mycket hég grad &r beroende av
varandra sker inte négon férdelning av koncernens
goodwill.

Atervinningsvérdet for enheten har faststdllts
baserat pd det nytjandevdrde som utgérs av
nuvardet av framtida kassafiéden. Berdkningen av
framtida kassafidden grundar sig p&en beddmning

ITAB ARSREDOVISNING 2019

av férvéntad fillvéxttakt med férsiktig utgéngspunkt
i de av ledningen upprdttade prognoser for de
kommande fyra dren. Prognoserna bygger pd
fidigare drs erfarenheter, men under beaktande av
framtida férvéntad utveckling. Den genomsnittliga
fillvéxten i verksamheten beddms enligt prognos
att uppgd till 2 % (2 %) per &r under kommande
fyra &r. Kassafidden bortom denna fyradrsperiod
har expolierats med hjdlp av en beddmd
filvéxttakt p& 2 % (2 %) per ar vilket motsvarar
en beddmd langsiktig infiation. Anfagandet om
framtida tillvéxt ér det vikfigaste antagandet och
baseras pd& externa bedémningar av marknadens
tillvéixt, historisk utveckling samt féretagsledningens
beddmning av marknadsandelar. Marginalerna
i verksamheten d&r en uppskaftning som ocksé
inverkar p& prévningen. EBITDA marginalen ¢r et
viktigt antagande som férefagsledningen baserar
sin beddémning pé. Vid nedskrivningsprévning
2019 anvénds 8,5 % for 2021 samt 9,0% fér 2022
och framdt. Sniftréintor har antagits il samma
nivéier som for uffallet 2019. De prognostiserade
kassafiédena har nuvérdesberdknats med en
diskonferingsréinta fére skatt om 9,46 % (9.50 %),
vilket motsvarar 7,5% (7,5%) efter skatt.
Diskonteringsfaktorn, WACC har faststdilts
genom Capital Asset Pricing Model (CAPM).
Som en del i diskonteringsfaktorn har riskfri
ranta  motsvarande avkastning  pd  tiodrig

statsobligation  anvénts  med  fillagg  for
aktiemarknadens  genomsnittliga  riskpremie.
Avkastningskravet péverkas aven av
skuldséttningsgrad  vid optimal  kapitalstruktur.
Den riskfria réintan kan ur ett historiskt perspektiv
anses vara lag vilket beaktats i berdkningen.
Den riskfria r&ntan har sénkts samtidigt som
riskpremien  hojts négot under 2019, detta
sammantaget med lagre finansieringskostnad
ger ett ndagot lagre utfall pé diskonteringsréintan
fére skatt jdmfoért med 2018.

Atervinningsvérdet Sverstiger det redovisade

vardet, varfér négot nedskrivningsbehov  ej
foreligger.
Fér aft stédja nedskrivningsprévningen som
gjorts av goodwill inom koncernen har en
Svergripande analys gjorts av  kdnsligheten
i de variabler som anvants i modellen. Om
uthdlliga tillvéxttakten satts till 0% eller om EBITDA
marginal séinks med tvé procentenheter pdvisas
fortfarande inget nedskrivningsbehov.
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NOT 19. MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Pagdende ny-

2019 Koncernen Byggnader Maskiner Inventarier anlédggningar Totalt
Ackumulerade anskaffningsvcirden exkl. leasing
Vid d&rets borjan 663 760 386 118 1927
Avyttring dotterféretag -3 - - - -3
Nyanskaffningar 9 54 32 45 140
Avyttringar och utrangeringar -127 -117 -45 0 -289
Omklassificeringar 125 8 4 -137 0
Arets omrakningsdifferenser 18 20 9 6 53
685 725 386 32 1828
Ackumulerade avskrivningar enligt plan exkl. leasing
Vid drets bérjan -203 -519 -281 - -1 003
Avyttringar och utrangeringar 19 103 38 - 160
Arets avskrivning enligt plan -19 -58 -33 - -110
Arets omrakningsdifferenser -7 -10 -9 - -26
-210 -484 -285 - -979
TOTAL 475 241 101 32 849
Nyttjanderattstillgdngar 1 718 9 30 - 757
REDOVISAT VARDE VID ARETS SLUT 1193 250 131 32 1606

D Fér mer information om nyttianderéttstillgdngar se not 22.

2018 Koncernen
Ackumulerade anskaffningsvdrden

Vid drets boérjan 705 756 361 136 1958
Nyanskaffningar 6 26 29 70 131
Avyttringar och utrangeringar -114 -13 -1 0 -138
Omiklassificeringar 50 38 4 -92 0
Arets omrakningsdifferenser 16 15 3 4 38
663 822 386 118 1989
Ackumulerade avskrivningar enligt plan
Vid arets bérjan -258 -504 -251 - -1013
Avyttringar och utrangeringar 84 11 7 - 102
Arets avskrivning enligt plan -20 -62 -34 - -116
Arets omrakningsdifferenser -9 -11 -3 — -23
TOTAL -203 -566 -281 -1 050
REDOVISAT VARDE VID ARETS SLUT 460 256 105 118 939
Varav finansiell leasing enligt IAS17 15 15
REDOVISAT VARDE EXKL. LEASING 460 241 105 118 924
Moderbolaget 2019 2018
Inventarier Inventarier

Ackumulerade anskaffningsvérden

Vid drets borjan 15 14
Nyanskaffningar 0 1
15 15
Ackumulerade avskrivningar enligt plan
Vid drets boérjan -6 -5
Arets avskrivning enligt plan -2 -1
TOTAL -8 -6
REDOVISAT VARDE VID ARETS SLUT 7 9

NOT 20. ANDELAR | KONCERNFORETAG

Moderbolaget 2019 2018
Ing&ende redovisat vdrde 2 096 2170
Féretagsforvarv® - 1
Avyttringar® -1 -
Aktiedgartillskott till dotterbolag 2 72 35
Arets nedskrivningar och omvérderingar ® -72 -110
UTGAENDE REDOVISAT VARDE 2 095 2 096

D Under 2019 har andelar i ITAB shop Products France SaS och AO ITAB Shop Concept Russia sdits till dotterféretag inom koncernen. 2018 férvéirvades andelar i Sintek Industrial Property
AB frén dotterféretag inom koncernen.

2 Aktiedgartillskott 2019 har gjorts till dotterbolagen ITAB Shop Concept Néissjé AB 20 Mkr, La Fortezza SpA 47 Mkr, Nordic Light Group AB 4 Mkr samt ITAB Guidance med 1 Mkr. Aktie-
agartillskott 2018 har gjorts fill dotterbolagen ITAB Shop Concept Hungary LCC 2 Mkr, ITAB Shop Concept A/S 28 Mkr samt ITAB Shop Concept Néssjé AB 5 Mkr.

9 Nedskrivning aktier i dotterbolag 2019 avser ITAB Shop Concept Néissjé AB -20 Mk, La Fortezza SpA -47 Mkr samt ITAB Shop Concept A/S -5 Mkr. Under 2018 har andelarna i La
Fortezza SpA omvdrderats sedan férvéirvet med -15 Mkr. Nedskrivning aktier i dotterbolag 2018 avser ITAB Shop Concept Hungary LLC -2 Mkr, ITAB Pikval AB -4 Mkr, ITAB Shop Products
France -4 Mkr, ITAB Kiinteisté Oy -6 Mkr, ITAB Shop Concept A/S - 32 Mkr, ITAB Baltic SIA -1 Mkr, ITAB Shop Concept Belgium NV -41 Mkr samt ITAB Shop Concept Néissjé AB -5 Mkr.
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2019 2018
ANDELAR INNEHAS | FOLJANDE KONCERNBOLAG: BOKFORT BOKFORT
ORG. NR. SATE LAND ANTAL AKTIER INNEHAV VARDE VARDE
ITAB Shop Concept Lithuania AB 233393310 Kaunas Litauen 635 350 100% 20 20
ITAB Eesti OU 10994786 Tallin Estland 400 100% 0 0
ITAB Germany Gmbh HRB 61998 Koéln Tyskland 2 100% 17 17
ITAB Harr Gmbh HRB 29025 Malschwitz Tyskland - 100% - -
ITAB Prolight Germany GmbH HRB 80620 Kol Tyskland 1 100% - -
D&L Lichtplanung GmbH HRB 11839 Menden Tyskland 5 100% - -
D.Lindner Lichttechnische Grosshandlung GmbH HRB 5072 Menden Tyskland 1 100% - -
ITAB Holding B.V 32082085 Woundenberg Nederlénderna 180 100% 36 36
ITAB Den Bosch B.V 61775185 Hertogenbosch Nederlénderna 180 100% = -
ITAB Konsult AB 556554-1520 Joénképing Sverige 1000 100% 0 0
ITAB Shop Products Finland OY 1569393-8 Villdhde Finland 1165 100% 11 26
ITAB Pharmacy Concept AB 556603-8245 Stockholm Sverige 40 000 100% 7 23
Sintek Industrial Property AB 556031-3362 Jonkoéping Sverige 9070 100% 1 1
Radlok S.ar.l B 150987 Luxemburg Luxemburg 100 100% - -
ITAB Scanflow AB 556270-5367 Jonkdping Sverige 10 000 100% 1 1
ITAB Shop Concept AS 960912624 Oslo Norge 1534 500 100% 55 55
ITAB Industier AS 928907619 Stadsbygd Norge 150 100% - -
ITAB Butikkinnredninger AS 935500419 Oslo Norge 50 100% - -
ITAB Prolight AS 911973235 Oslo Norge 30 100% - -
Reklamepartner Graphics AS 979895909 Vinterbro Norge 100 100% = -
KB Design AS 913275438 Oslo Norge 34 100% - -
ITAB Lindco AS 929240227 Oslo Norge 1000 100% - -
ITAB Shop Concept Belgium N.V 0413.792.003 Antwerpen Belgien 279 295 100% 14 14
ITAB Shop Concept CZ a.s 255 68 663 Blansko Tjeckien 2210 100% 277 277
ITAB Shop Concept A/S 19353443 Herning Danmark 11 000 100% 0 5
ITAB Kiinteisté Oy 0719064-4 Jarvenpada Finland 77 000 100% 12 12
ITAB Shop Products AB 556132-4046 Jonkdping Sverige 1000 100% 9 9
ITAB Shop Concept Ndssjo AB 556474-2244 Néssjo Sverige 2 000 100% 28 mn
ITAB Shop Concept Polska Sp zoo 338168 Warszawa Polen 1250 100% 2 2
ITAB Shop Concept Hungary LLC 24685113-2-43 Budapest Ungern 1 100% 0 0
ITAB Ukraine LLC @ 37102073 Kiev Ukraina 1 100% 0
ITAB Guidance AB 556065-3866 Joénképing Sverige 10 000 100% 13 13
ITAB Shop Products A/S 13769893 Taastrup Danmark 500 100% 22 22
ITAB Shop Products Ltd 5822228 Hemel Hempstead England 2 500 000 100% 35 35
ITAB Holdings UK Ltd 4135080 Hemel Hempstead England 4 638 743 100% 119 119
ITAB UK Ltd 3411363 Hemel Hempstead England 1200 000 100% - -
ITAB Interiors Ltd 1112808 Hemel Hempstead England 550 100% - -
Nordic Light Group AB 556306-5373 Skellefted Sverige 1000 100% 380 377
Nordic Light AB 556203-5161 Skellefted Sverige 130 000 100% = -
ITAB Prolight AB 556673-8877 Boréis Sverige 1000 100% - -
Skelack AB 556641-2259 Skellefted Sverige 6000 100% - -
Nordic Light Group Development AB 556511-7800 Skellefted Sverige 2000 100% - -
Nordic Light Group (HK) Co Ltd 759628 Hongkong Hongkong 20 000 100% - -
Nordic Light (Suzhou) Investment (HK) Co Ltd. 875186 Hongkong Hongkong 10 000 65% = -
Nordic Light (Suzhou) Co Ltd 91320594760529353P Suzhou Kina - 65% = -
ITAB Shop Concept China Co Ltd 91320505MATMEFBL86 Suzhou Kina - 65% - -
ITAB Shop Concept Suzhou Co Ltd 320594000268519 Suzhou Kina - 65% - -
Nuco Lighting Technology Ltd Co 440306503426898 Shenzhen Kina - 100% - -
Nordic Light America Inc. 27-4627942 Columbus Usa 1500 100% - -
Nordic Light South America SpA 71.936 / 49.962 Santiago Chile 100 100% - -
Nordic Light Brasil Design E Comercio de luminarias LTDA 13.253.209/0001-09 Sao paolo Brasilien 49 645 100% - -
Nordic Light India Private Ltd U74900KA2014FTC073090 Bangalore Indien 10 000 100% - -
MB Shop Design AB 556549-1643 Hillerstorp Sverige 1981 100% 106 106
Projektfinans i Sméland AB 9 556758-6630 Hillerstorp Sverige 1000 100% - -
Pulverlacken i Hillerstorp AB 556672-7854 Hillerstorp Sverige 1000 100% - -
Tréspecialisten i Anderstorp AB 556906-6094 Anderstorp Sverige 1000 100% - -
ITAB Finland Holding Oy 2447365-4 Vantaa Finland 10 494 100% 43 28
ITAB Finland Oy 1882702-2 Jyvaskyla Finland 28 000 100% - -
ITAB Pikval AB 556046-4389 Joénképing Sverige 1000 100% 1 1
La Fortezza SpA FI - 462981 Scarperia Italien 20 900 000 100% 786 786
Competences S.r.L BO-423431 Pianoro Italien 11 000 100% = -
La Fortezza Alser S.a.S 438699225 Jouy e moutier Frankrike 1490 000 100% - -
ITAB Shop Products France S.a.S % 817 964 984 Jouy e moutier Frankrike 4 500 100% - 0
La Fortezza Asia Sdn Bhd 396959-A Kuala lumpur Malaysia 600 000 100% - -
La Fortezza Equipamento Iberica S.1. B85907236 Barcelona Spanien 19 000 100% - -
ITAB Rus Jsc 1057747369723 Stupino Ryssland 2 780 000 100% - -
AO ITAB Shop Concept Russia 1057811914808 St petersburg Ryssland 100 100% - 0
La Fortezza Middle East Dmcc JLT5135 Dubai Uce 1 100% = -
La Fortezza Portugal Unipessoal, Lda 513102930 Lissabon Portugal 1 100% - -
La Fortezza Sudamericana S.A. 30-68703602-2 Buenos Aires Argentina 5645 921 85% - -
SIA ITAB Shop Concept Latvia 40103175540 Riga Lettland 2845 100% 100 49
SIA ITAB Production Latvia 40103296365 Riga Lettland 2845 100% © 51
2095 2096
Férutom ovanstéende bolag dger koncernen aktier i vilande bolag. Totalt bestod koncernen av 79 legala bolag i slutet av 2019.
% Under 2019 har Projektfinans i Sméland AB samt det vilande bolaget ITAB Ukraine LLC avyttrats. ITAB Shop Products France SaS och AO ITAB Shop Concept Russia har sdilts till dotterbolag
inom koncernen. SIA ITAB Production Latvia har fusionerats in i SIA ITAB Shop Concept Latvia och ITAB shop Products France Sa$ har fusionerats in i La Fortezza Alser S.a.S
ANDELAR INNEHAS | FOLJANDE ANDEL ANDEL
INTRESSEBOLAG: ORG. NR. SATE LAND ANTAL AKTIER  KAPITAL % ROSTER %
Ombori Apps AB 556841-1333 Stockholm Sverige 22 059 400 30,00% 35,47%
ITABs andel av Ombori Apps AB:s tillgangar, eget kapital, nettoomsattning och
resultat fore skatt vid forvarvstilifallet, Ombori Apps har brutet rékenskapsar.
2019 2019
Redovisat varde vid &rets borjan - Tillgéngar 4
Forvarv under aret 15 Eget kapital 5}
Periodens resultatandel 0 Nefttoomsdttning 2
REDOVISAT VARDE VID ARETS SLUT 15 RESULTAT FORE SKATT 0
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NOT 21. FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER

2019 2018
Tidsanalys av finansiella tillgéngar Forfallna  Ej férfallna Totalt Forfallna Ej férfallna Totalt
Ej nedskrivna kundfordringar
mindre &n 30 dagar gamla 60 741 801 56 823 879
31-60 dagar gamla 34 34 29 - 29
Sver 60 dagar gamla 41 41 37 - 37
Nedskrivha kundfordringar
éver 60 dagar gamla 23 23 22 - 22
Avgdr reserverade -23 -23 -22 - -22
TOTALA KUNDFORDRINGAR 135 741 876 122 823 945
Ovriga finansiella tillgéngar 97 97 - 151 151
BOKFORT VARDE FINANSIELLA
TILLGANGAR EXKL. LIKVIDA MEDEL 135 838 973 122 974 1096
Vid férvéintad kreditfériust reserveras fordran som oséker. Bedémningen dér individuell och gérs frén fall fill fall.
Fordndring i avsdattning for forvéntade kreditférluster Koncernen Koncernen
2019 2018
Ingdende balans 22 24
Okning av avsattning via resultatrékningen 11 6
Utnyttjad reserv p& grund av konstaterade kundférluster -8 -6
Aterférda avséttningar -2 -2
UTGAENDE BALANS 23 22
TIDSANALYS AV FINANSIELLA SKULDER REDOVISADE TILL
ODISKONTERADE KASSAFLODEN INKL. UPPLUPEN RANTA
Koncernen 2019 2018 Moderbolaget 2019 2018
Forfallotidpunkt Forfallofidpunkt
inom 1 &r 1709 1568 inom 1 &r 792 733
mellan 1 och 3 ér 1573 1514 mellan 1 och 3 ér 1210 1418
mellan 3 och 5 ér 318 124 mellan 3 och 5 &r 105 124
efter 5 ar 138 75 efter 5 ar - 65
3738 3 281 2107 2 340
FORANDRING AV SKULDER HANFORLIGA TILL 2018 Poster som ej paverkar kassaflédet 2019
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN | KONCERNENS Kassa- IFRS16  Forvarv/ Oomrék-  Verkligt
KASSAFLODE flodet avyttring  ningsdif- varde
ferens
Derivatfordran -3 3 0
Langfristiga skulder till kreditintstitut 1469 -194 1275
Kortfristiga skulder till kreditinstitut samt 723 -170 -2 30 581
checkrakningskredit
Konvertibelt forlagslén 162 3 165
Leasingskuld 9 =125 725 137 17 763
Derivatskuld 15 12 27
TOTAL NETTOSKULD FRAN FINANSIERINGSVERKSAMHET 2375 -489 725 135 47 18 2811
Likvida medel -302
RANTEBARANDE NETTOSKULD » 2509

" Vissa av bolagets bankidn ér belagda med restriktioner, sé kallade covenants, som finns stipulerade i Idneavtal.
Restriktionerna innebdr att bland annat att ITAB dtagit sig att hdlla bolagets réintebdrande nettoskuld i férhéllande fill EBITDA inom vissa angivna nivéer.

Inga av bolagets covenants har brustit under dret.

UPPLYSNINGAR OM REDOVISAT VARDE PER KATEGORI OCH VERKLIGT VARDE PER KLASS

VARDERINGSHIERARKIN

Koncernen redovisar finansiella instrument som
vérderas fill verkligt varde i rapport dver finansiell
stélining. D&rmed krévs upplysningar om varde-
ring fill verkligt vérde per nivé i féljande verkligt
vérdehierarki:

Nivé 1: Noterade priser (ojusterade) pé aktiva
marknader for identiska tillgédngar eller skulder.
Finansiella instrument vérderade fill verkligt vérde
utifréin nivé 1 utgdrs av likvida medel samt lang-
resp. korffristiga rénfebdrande skulder.

Nivé 2: Andra observerbara indata for tillgédngar el-
ler skulder &n noterade priser inkluderade i nivé 1,
antingen direkt (dvs. som prisnoteringar) eller indi-

rekt (dvs. hérledda fréin prisnoteringar). Finansiella
instrument varderade ftill verkligt vérde utifréin nivél
2 utgdrs av derivat som fillimpas i sékringsredo-
visning.

Nivé 3: Indata for tillgéingen eller skulden som inte
baseras pd& observerbara marknadsdata (dvs.
icke observerbara indata).

DERIVATINSTRUMENT

Derivatinstrument bestér av rénfeswapar och va-
lutaterminer och &r vérderade fill marknadsvarde
enligt nivé 2. Det vill séga for derivatinstrument
beréknas verkligt vérde genom diskonterade
framtida kassafidden enligt kontraktens villkor

och forfallodagar ddr samtliga variabler, sésom
diskonteringsréntor och valutakurser hdmtas frén
marknadsnoteringar fér berdkningar.

VILLKORAD KOPESKILLING

Berdkningen av villkorad képeskiling (nivér 3) dr
beroende av parametrar i respektive avtal. Dessa
parametrar &r i huvudsak kopplade fill férvéntat
resultat fram till och med 2020 f&r férvérvade
bolag. Fér befintliga avtal finns dock etft tak som
begrénsar hur sfor skulden kan bli. En ékning av
forvéntat resultat innebdr en nagot hogre skuld
fér villkorad képeskilling. Se &ven not 5.
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UPPLYSNINGAR OM REDOVISAT VARDE PER KATEGORI OCH VERKLIGT VARDE PER KLASS

Koncernen Derivat som  Finansiella skulder Finansiella Bvriga Totalt Verkligt
tillédmpas varderade till  tillgéngar vérde- finansiella redovisat varde
i sékrings- verkligt varde via rade till upplupet skulder varde
2019 redovisning  resultatrdkningen anskaffningsvérde
Finansiella tillgdngar
Finansiella langfristiga fordringar 8 8 8
Kundfordringar 876 876 876
Ovriga fordringar 68 68 68
Upplupna int&kter, finansiell fordran 21 21 21
Likvida medel » 302 302 302
SUMMA FINANSIELLA TILLGANGAR 1275 1275 1275
Finansiella skulder
Skulder till kreditinstitut 2298 2298 2298
Konvertibelt férlagslan 165 165 166
Checkrakningskredit 321 321 321
Derivatskuld (nivé 2) 27 27 27
Villkorad képeskilling (nivéa 3) 2 2 2
Forskott frén kunder 17 17 17
Leverantdrsskulder 627 627 627
Ovriga skulder 110 110 110
Upplupna kostnader, finansiell skuld 42 42 42
SUMMA FINANSIELLA SKULDER 27 2 3 580 3 609 3610
2018
Finansiella tillgdngar
Finansiella I&ngfristiga fordringar 7 7 7
Kundfordringar 945 945 945
Derivatfordran (nivé 2) 3 3 3
Ovriga fordringar 96 96 96
Upplupna intékter, finansiell fordran 45 45 45
Likvida medel 2 271 271 271
SUMMA FINANSIELLA TILLGANGAR 3 1364 1367 1367
Finansiella skulder
Skulder till kreditinstitut 1843 1843 1843
Konvertibelt forlagslan 162 162 166
Checkrakningskredit 358 358 358
Derivatskuld (nivé 2) 15 15 15
Villkorad képeskilling (niva 3) 3 3 3
Forskott frén kunder 24 24 24
Leverantdrsskulder 619 619 619
Ovriga skulder 113 113 113
Upplupna kostnader, finansiell skuld 40 40 40
SUMMA FINANSIELLA SKULDER 15 3 3159 3177 3181
Moderbolaget
2019
Finansiella tillgdngar
Fordringar hos koncernféretag 945 945 945
Likvida medel 2 0 0 0
SUMMA FINANSIELLA TILLGANGAR 945 945 945
Finansiella skulder
Skulder till kreditinstitut 1463 1463 1463
Konvertibelt forlagslén 165 165 166
Checkrakningskredit 285 285 285
Leverantdrsskulder 8 8 8
Skulder till koncernféretag 83 83 83
Ovriga skulder 4 4 4
Upplupna kostnader, finansiell skuld 6 [} )
SUMMA FINANSIELLA SKULDER 2014 2014 2015
2018
Finansiella tillgangar
Fordringar hos koncernféretag 1038 1038 1038
Likvida medel 2 0 0 0
SUMMA FINANSIELLA TILLGANGAR 1038 1038 1038
Finansiella skulder
Skulder till kreditinstitut 1645 1645 1645
Konvertibelt forlagslan 162 162 166
Checkrakningskredit 380 380 380
Leverantdrsskulder 3 3 3
Skulder till koncernféretag 40 40 40
Ovriga skulder 2 2 2
Upplupna kostnader, finansiell skuld 4 4 4
SUMMA FINANSIELLA SKULDER 2236 2 236 2 240

D For kortfristiga fordringar och skulder med en livsiGngd p& mindre &n sex ménader anses det redovisade véirdet reflektera verkligt vérde.

2 Likvida medel bestdr i sin helhet av kassa och bankmedel
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NOT 22. LEAS'NG Leasing nyttjanderatt och skuld per 31 december 2019
 Objekt avseende leasingavtal har intagits i koncernredovisningen enligt nedan:
IFRS16 LEASING

IFRS16 Leasing ersatte IAS17 frédn och med 1 januari 2019.Vid évergéngen fill . FINANSIELL
IFRS16 anvénde ITAB den férenklade metoden dér jamférelsetal inte réiknats LEASING
om. Leasingskulden varderades fill nuvérdet av de dterstéende leasingav- 2019 2018
it iskont inell ani 4t T H BYGG-  INVENTA-
gifferna diskonterandes med den marginella uppldningsréntan per den | Nytjanderatt NADER RIER MASKINER MASKINER
januari 2019 och nytfjanderétten redovisades fill ett belopp motsvarande Vid arets bérjan - - 15 23
leasingskulden den 1 januari 2019. Istéllet for operationella leasingkostnader Tillkommande IFRS16 696 29 - -
redovisar ITAB  under 2019 avskrivningar och réintekostnader i koncernens Nyanskaffningar 121 20 0 -1
resultatrékning. Mer om évergéngen till IFRS16 se not 2, kapitel "inférda nya Utrangering under dret -3 0 -1 -1
och &ndrade standarder och tolkningar 2019" samt effekten se Finansiell ut- Omrakningsdifferens 16 1 -2 -2
veckling- fem ér i sammandrag. : Arets avskrivningar -112 -20 -3 -5
i Redovisat varde vid arets slut 718 30 9 15
Nedan presenteras effekten av dvergdngen till IFRS16
Leasingskuld 725 29 9 9
2018
Ataganden fér operationella leasingavtal IFRS16 LEASING FINANSIIAEfL1I.7EASING
per 31 december 2018 705
. ) . . : NOMINELLT NOMINELLT
Tillkommer justeringar pga annan hantering av : VARDE  NUVARDE VARDE  NUVARDE
optioner att férlénga respektive séga upp avtal 184 Leasingskuld 2019 2019 2018 2018
Avgar korttidsleasingavtal samt leasingavtal for vilka Kortfristig del, férfallotid
den underliggande tillgdngen &r av lagt vérde som inom ett &r 126 123 3 3
kostnadsfdrs linjért -107 Langfristig del, forfallotid
Diskontering med den marginella uppléningsréntan mellan ett och tre ar 344 325 7 6
per den 1 januari 2019 -57 Langfristig del, forfallotid
Tillkommer skulder f&r finansiella leasing avtal mellan tre och fem ar 211 201 0 0
per 31 december 2018 9 Langfristig del, dver fem ar 118 114 0 0
Leasingskuld redovisad per 1 januari 2019 734 Redovisat varde vid
arets slut 799 763 10 9
Nyttjander&tt fér finansiella leasingavtal per
31 d.ecemk?er 2018 ) N 18 Koncernens vésentliga leasingkontrakt avser hyra av byggnader fill stérsta del pla-
Nyttjander&tt motsvarande leasingskuld for . . . . . . .. . ..
. ; . ) cerade i Sverige, Storbritannien, Italien samt Frankrike. Vad gdller maskiner ér de
operationella leasingavial 1 januari 2019 25 lacerade i Sverige, Norge, Ryssland, Italien och Lettland
Nyttjanderatt per 1 Januari 2019 740 P ge. Torge. ' '

Inventarier bestér fill stérsta del av bilar.

De totala leasingkostnaderna uppgick under 2019 1ill 178 Mkr, varav avskrivningar
135 Mkr, leasingkostnader relaterade till &gt vérde och kort 16ptid uppgick fill 28 Mkr
Bvergang till IFRS16 - effekt pd ingadngsbalansen samt rdnfekosnader 15 Mkr.

Inga variabla avgifter eller restriktioner av vasentligt vérde férekommer.

IFRS16

Tillgéngar 2018-12-31 EFFEKT 2019-01-01 ;  OPERATIONELL LEASING 2018 (IAS 17)
Summa anléggningstillgéngar 2855 725 3580 Leasingkostnader for tillgdngar som innehas via operationella leasingavtal sGsom
Summa omséttningstillgangar 2 509 R 2 509 férhyrda lokaler, maskiner, fordon och konforsmaskiner redovisas bland rérelsekost-
Summa tillgangar 5 364 725 6 089 nader och uppgick 2018 160 Mkr, varav hyreskostnader fér fastigheter uppgick fill
126 Mkr. Inga variabla avgifter eller restriktioner av vésentligt vérde férekommer.
Eget kapital och skulder H
Eget kapital hanforligt till 1598 - 1598 Avialade framtida betfalningar avseende operationella leasingavtal uppgick 2018 fill
moderbolagets aktiedgare 705 Mkr och férdelar sig enligt féljiande:
Innehav utan bestdmmande 128 - 128
inflyfande 2018
Langfristiga skulder 1766 625 2 391
Kortfristiga skulder 1872 100 1972 Férfallotid inom ett &r 144
Summa eget kapital och 5364 725 6 089 i Forfallotid mellan ett och fem ar 357
skulder ; Forfallotid senare &n fem ar 204
705
Den genomsnitfiga ldnerdntan pd utestdende leasingskulder var Vid i
Svergéngen 2,08%, for mer information se not 3.
NOT 23.VARULAGER
Koncernen 2019 2018
Révaror och férnddenheter 376 424
Varor under fillverkning 92 111
Fardiga varor och handelsvaror 453 481
Foérskott for varor 5 3
926 1019

Arets nedskrivningar av férdiga varor och handelsvaror som belastar drets resultat uppgdr fér
koncernen fill 26 Mkr (32).
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NOT 24. FbRUTBETAI.PA KOSTNADER
OCH UPPLUPNA INTAKTER

Koncernen 2019 2018
Férutbetalda hyror och leasingavgifter 13 11
Férutbetalda forsakringspremier 4 6
Ovriga forutbetalda kostnader 46 42
Upplupna intdkter frén avtal med kunder 21 45
Ovriga upplupna intékter 11 17

95 121
Moderbolaget 2019 2018
Forutbetalda férsdkringspremier 1 1
Férutbetalda finansieringskostnader 0 3
Ovriga férutbetalda kostnader 9 9

10 13

NOT 25. EGET KAPITAL

KONCERNEN

Aktiekapital
Information angéende aktiekapital och aktiekapitalets utveckling, se moder-
bolagets uppgifter nedan.

Bvrigt tillskjutet kapital

Avser eget kapital som &r tillskjutet fran agarna. Har ingdr del av éverkurs-
fonder som f6rts Sver fill reservfond per den 31 december 2005. Avsattningar
till dverkursfond frén den 1 januari 2006 och framdver redovisas ocksé som
Svrigt tillskjutet kapital.

Konvertibla férlagslan utgér ett sammansatt finansiellt instrument med ka-
raktér av sévdl skuld som eget kapital. Dessa redovisas uppdelat i en del fi-
nansiell skuld och en del eget kapital instrument. Uppdelningen gérs genom
att det verkliga vardet av den finansiella skulden dras av frén vad som erhdlls
ndr konvertibeln gavs ut. Vardet pé eget kapital instrumentet berdknas som
skillnaden mellan emissionslikviden och det verkliga vardet av den finan-
siella skulden. Eget kapital instrumentet redovisas som &vrigt fillskjutet kapital.

Andra reserver
Andra reserver i eget kapital bestér av omrékningsreserv samt sékringsreserv.

Omrdkningsreserv

Omrdkningsdifferenser avseende dotterverksamheter utomlands  redovi-
sas som en separat post i eget kapital. Omrdkningsreserven innefattar alla
valutakursdifferenser som uppstdr vid omrékning av finansiella rapporter
frén ufiéndska verksamheter som har upprattat sina finansiella rapporter i
en annan valuta &n koncernens funktionella valuta. Moderbolaget och kon-
cernen presenterar sina finansiella rapporter i svenska kronor. Vidare bestér
omrakningsreserven av valutakursdifferenser som uppstér vid omrékning av
skulder som upptagits som sdkringsinsfrument av en netffoinvestering i en
utléndsk verksamhet.

Vid férsaljning och avveckling av utlandsverksamheter skall ackumulerade
omrdkningsdifferenser redovisas som en del av resultatet av avyttringarna.
Under 2019 har enbart vilande utléndska bolag av mindre varde avyttrats
och avregistrerats. 2018 har ingen férsdljining skett.

Ackumulerad omrdkningsreserv, redovisade over totalresultat frén och
med 2004, uppgdr till féljande belopp:

Omrdkningsreserv hénforlig till 2019 2018

moderbolagets aktiedgare

Omrdakningsreserv hanfoérlig till innehav 2019 2018
utan bestdmmande inflytande

Ing&ende balans 12 9
Arets omréikningsdifferens 3 3
Utgdende balans 15 12
Sdkringsreserv

Sakringsreserven innefattar den ackumulerade nettoférandringen av verkligt
varde pd kassaflddessakringsinstrument hanforbart fill sékringstransaktio-
ner som &nnu inte har infréffat.

2019 2018

Ingdende balans -8 -17
Forandring i verkligt varde pa

kassaflddessakringar -18 -5
Forandring i verkligt varde pd kassaflédes-

sakringar overfort fill arets resultat 6 17
Skartt 3 -3
Utgdende balans -17 -8
Summa andra reserver hanforligt till 44 9
moderbolagets aktiedgare

Summa andra reserver hanforligt till 15 12

innehav utan bestdmmande inflytande

Balanserade vinstmedel

| balanserade vinstmedel inklusive drets resultat ingdr intjéinade vinstme-
del i moderbolaget och dess dotterbolag. Tidigare avsattningar till reserv-
fond, exklusive éverforda éverkursfonder, ingdrr i denna eget kapitalpost.

MODERBOLAGET

Aktiekapitalet

Aktiekapitalet i ITAB Shop Concept AB uppgdr till 42 660 tkr fordelat p&
22 166 400 A-aktier och 80 217 030 B-aktier. Varje A-aktie berattigar fill tio
réster och varje B-aktie till en rdst. Alla aktier har lika rétt fill utdelning. Kvot-
vérde per aktfie dr 0,4167. Vad gdller aktiekapitalets utveckling hénvisas
fill not 17.

Reservfond

Syftet med reservfonden har varit att spara en del av nettovinster, som inte
gar at for teckning av balanserad forlust. Har ingdér dven del av éverkurs-
fonder som forts dver fill reservfond per den 31 december 2005.

Bverkursfond

Nd&r aktier emitteras till Gverkurs, det vill séiga for aktierna ska betalas mer
an aktiernas kvotvarde, ska eft belopp motsvarande det erhdlina beloppet
utdver kvotvérde pé aktierna féras fill dverkursfonden. Overkursfonder fére
den 31 december 2005 har éverforts till reservfonden.

Balanserade vinstmedel

Balanserade vinstmedel utgdrs av féregdende drs balanserade vinst-
medel inkl féreg&ende drs resultat efter att en eventuell vinstutdelning
I&mnats. Utgor tillsammans med drets resultat samt éverkursfond summa
fritt eget kapital, det vill séga det belopp som finns fillgéngligt fér utdelning
till aktiedgarna.

NOT 26.VINSTDISPOSITION

Moderbolaget 2019 2018
Till drsstémmans férfogande
stér fria vinstmedel:

Overkursfond 310 310
Balanserade vinstmedel 586 398
Arets resultat 126 188
TOTALT 1022 896

Ingdende balans 17 2 . R . o

. . X . Styrelsen och verkstdllande direkiéren féresidr aft dessa medel disponeras enligt féliande:
Omrakningsdifferens vid omrékning av
utlandska verksamheter 46 " Antal aktier 102 383430 102 383 430
Férandring i verkligt varde pé sdkringar av
neftoinvesteringar -2 5 Till aktieéigarna utdelas totalt = -
Skatt 0 -1 | ny réikning éverféres 1022 896
Utgdende balans 61 17 TOTALT 1022 896
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NOT 27. CHECKRAKNINGSKREDIT

Koncernen 2019 2018
Beviljad checkrakningskredit 926 923
Utnyttjad checkrékningskredit 321 358
Outnyttjad checkréakningskredit 605 565
Moderbolaget

Beviljad checkrakningskredit 849 903
Utnyttjad checkrakningskredit 285 380
Outnyttjad checkréakningskredit 564 523

Bolagen i ITAB-koncernen &r anslutna till koncernkontosystem. Vid &rsskiftet hade ITAB
Shop Concept AB via koncernkonton netto tillgangar pd 430 Mkr (432).
Tillsammans med dotterbolagen inom koncernen var moderbolagets totala skuld mot
kreditinstitut via koncernkonton 266 Mkr (307), dvs moderbolaget har en fordran mot

dotterbolag p& 696 Mkr (739).

NOT 28. KONVERTIBELT FORLAGSLAN

ITAB Shop Concept AB hade fram till den 30 juni 2018 tva utestdiende konvertibelpro-
gram riktade till koncernens anstélida pé marknadsméssiga villkor. Det forsta Iénet
aterbetalades under 2018 och det andra programmet dr utestéende vid drsskiffet
31 december 2019.

Det forsta Iéinet tecknades i juni 2014 i vilket 602 004 konvertibler fecknades som
kunde konverteras till en aktie fill konverteringskurs 49,83 kronor. Nominellt belopp
var 30 Mkr vilket motsvarar 602 004 st aktier. Transaktionskostnader som uppkom vid
upptagandet av konvertibelléinet periodiserades dver Idnets 1Gptid och kostnadsfor-
des som finansiell kostnad. Konvertibellénet 16pte till den 30 juni 2018 med en drlig
réinfa om STIBOR 3 ménader med tilligg om 2,0 procentenheter. Konvertibeln kunde
under perioden 1 juni 2018 - 11 juni 2018 inlésas mot aktier till konverteringskursen
49,83 kronor per aktie. Lénets nominella belopp var 49,83 kronor.Inga konverteringar
genomférdes och det konvertibla forlagsiénet dterbetalades i bdrjan av juli 2018.

Det andra I&net tecknades i juni 2016 i vilket 1 950 000 konvertibler fecknades och
varje konvertibel kan konverteras till en aktie till konverteringskurs 86 kronor. Nominelt
belopp &r 167,7 Mkr vilket motsvarar 1 950 000 st akfier. Transaktionskostnader som
uppkom vid upptagandet av konvertibelldnet periodiseras dver I&nets 16ptid och
kostnadsfors som finansiell kostnad. Konvertibellénet 16per till den 30 juni 2020 med
en érlig réinfa om STIBOR 3 mé&nader (I&gst 0) med tillédgg om 2,2 procentenheter.
Konvertibeln kan under perioden 1 juni 2020 - 12 juni 2020 inlésas mot aktier till kon-
verferingskursen 86 kronor per aktie. Ldnets nominella belopp &r 86 kronor.

NOT 29. AVSATTNINGAR FOR PENSIONER

Foljiande tabeller visar en éversikt av de poster som ingdrr i netfokostnaden foér de erséttningar som redovisas i koncernresultatrékningen for formdansbestémda pensions-
planer.Vidare anges vissa uppgiffer om resultatet av kapitalférvaltningen och de belopp som redovisas i koncernens balansrékning for dessa pensionsplaner.

Formdénsbestémda pensionsplaner 2019 2018 ALECTA
Nettokostnad For fjansteman i Sverige tryggas TP 2-planens formdénsbestémda pensionséta-
R&nta i drets dkning av nuvdrdet av 1 1 ganden for dlders- och familjepension genom en forsékring i Alecta. Enligt eft
pensionsférpliktelsen uttalande frén Rédet for finansiell rapportering, UFR 10 Redovisning av pensions-
Netto av intjanade pensioner och -4 6 planen ITP 2 som finansieras genom férséikring i Alecta, ér detta en férmansbe-
inbetalda premier under dret N ) N N
o ) N stémd plan som omfattar flera arbetsgivare. Fér rékenskapsaret 2019 har bolaget
Férvantad avkastning p& -1 0 . L . . . - )
forvaltningstillgangar infe haft fillgéng till information fér att kunna redovisa sin proportionella andel
REDOVISAD PENSIONSKOSTNAD, NETTO -4 7 av planens forpliktelser, forvaltningstillgéngar och kostnader vilket medfort att pla-
nen inte varit mojlig atft redovisa som en formdansbestdmd plan. Pensionsplanen
Redovisad avsdttning den 31 december ITP 2 som tryggas genom en férsékring i Alecta redovisas darfér som en avgiftsbe-
Pensionsférpliktelsernas nuvérde 79 74 st&émd plan. Premien for den formdénsbestémda dlders- och familiepensionen dr
Férvaltningstillgangars verkliga vérde -39 -36 individuellt beréiknad och &r bland annat beroende av 16n, tidigare intjénad pen-
REDOVISAD AVSATTNING DEN 31 DEC. 40 38 sion och forvantad dterstéiende fidnstgoringstid. Arets avgifter for ITP 2-férscikringar
som &r tecknade i Alecta uppgér till 5 Mkr (5).
Nettobeloppet férdelar sig Den kollektiva konsolideringsnivan utgdrs av marknadsvardet pa Alectas fill-
pa féliande I&nder . o N ) o
géngar i procent av forsakringsatagandena berdknade enligt Alectas forsdk-
Norge 7 4 - . - . ..
Sverige 2 2 ringstekniska metoder och antaganden, vilka inte dverensstédmmer med IAS 19.
I‘rolie?\ 18 18 Den kollektiva konsolideringsnivén ska normalt tillétas variera mellan 125 och
Frankrike 8 8 155 procent. Om Alectas kollektiva konsolideringsnivé understiger 125 procent
Belgien 5 6 eller dverstiger 155 procent ska atgarder vidtas i syfte att skapa forutsattningar for
Ovriga 0 0 att konsolideringsnivén étergdr till normalintervallet. Vid Iéig konsolidering kan en
REDOVISADE FORPLIKTELSER 40 38 &tgérd vara att héja det avtalade priset fér nyteckning och utékning av befint-
| BALANSRAKNINGEN liga formaner. Vid hég konsolidering kan en atgérd vara att inféra premiereduk-
tioner. Vid utgédngen av 2019 uppgick Alectas dverskott i form av den kollektiva
konsolideringsnivén till 148 procent (142).
2019 2018
Férandring av redovisad avsdttning
Ingdende nettoskuld 38 32
Aktuariella vinster och férluster 6 -1
Valutajustering 0 0
Pensionskostnad, netto -4 7
REDOVISAD AVSATTNING DEN 31 DEC. 40 38
De viktigaste antagandena som anvdnds vid faststdllandet
av ataganden fér pensioner (%)
Diskonteringsfaktor 0,3-1.8% 1,6-2,6%
Framtida I6nehdjningar 1,0-2,2% 1,0-2,7%
Framtida pensionshdjningar 2,0-2,6% 2,5-2,6%
Forvantad avkastning 1,80% 2,60%
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NOT 30. OVRIGA AVSATTNINGAR

Omstruk-  Ovriga
Garanti- Miljé- turerings- avsatt-
Koncernen 2019 2018 Koncernen 2019 reserv reserv reserv’ ningar?  Totalt
Omstrukturerings- - 0 Ingdende balans per 1 jan 2019 4 1 0 21 26
reserv D Under dret gjorda avséttningar 0 - - - 0
Garantireserv 4 4 Utnyttjade avsattningar 0 0 0 -10 -10
Miljéreserv 1 1 Omrékningsdifferenser 0 0 0 0 0
Ovriga avsdattningar 11 21 Utgdende balans per 31 dec 2019 4 1 - 1 16
16 26
Varav kortfristiga avsattningar - 1 - 7 8
Varav l&ngfristiga avsattningar 4 - - 4 8
» Omstruktureringsreserv avser kostnader i samband med
stéingning av produkfionsenheten i Belgien. Omstruk- 6vriga
Garanti- Miljo- turerings- avsatt-
2 Ovriga avsdittningar avser till stérsta del avscittning for Koncernen 2018 reserv reserv reserv’ ningar?® Totalt
agenter enligt italiensk lag och utgdr ifrén genomsnittlig Ingdende balans per 1 jan 2018 3 1 12 15 31
kommission de senaste 5 dren. Under dret gjorda avsattningar 1 - - 8 9
Utnyttjade avsdttningar - - -12 -3 -15
Omrdakningsdifferenser 0 0 0 1 1
Utgé&iende balans per 31 dec 2018 4 1 0 21 26
Varav kortfristiga avsattningar - 0 0 7 7
Varav langfristiga avsattningar 4 1 - 14 19
NOT 31. UPPLUPNA KOSTNADER NOT 33. EVENTUALFORPLIKTELSER
OCH FORUTBETALDA INTAKTER
Koncernen 2019 2018 Koncernen 2019 2018
Léne- och semesterléneskulder 133 128 Garantidtaganden 46 66
Upplupna sociala avgifter
inkl. pension och léneskatt 65 59 Moderbolaget
Upplupna kostnader fréin avtal med kunder 9 20 Borgensférbindelser for dofterféretag 855 033
Upplupna forsdljningsprovisioner 16 18
Upplupna kostnader avseende fjanster 6 6 i e e R
poplupna rantekosinader o N NOT 34.TRANSAKTIONER MED NARSTAENDE
Ovriga upplupna kostnader 63 91
Forutbetalda intékter frdn avial med kunder 5 16 Med ITAB-koncernens nérstéende avses koncernledningen, moderbolagets
(")vrigq férutbetalda intékter 5 1 styrelse samt bolag som stér under bestémmande infiytande av dessa. Som
330 343 transaktioner med ndrstGende av betydelse betraktas transaktioner med ett
varde éver 1 Mkr med koncernens ovannédmnda nérstéende.
Upplysning avseende 16n och erséttning till ledande befattningshavare se
not 8.
Nllloderboluget — Det férekommer transaktioner mellan ITABs dotterféretag och féretag som
L&ne- och semesterloneskulder 13 7 . B . .
Upplupna sociala avgiffer sTcxr under b?stqmmcmde inflyfande av ITABs styrelseledaméter. Dessa frans-
inkl. pension och 18neskatt 7 2 aktioner utgér en del av bolagets normala verksamhet och sker p& mark-
Upplupna rantekostnader 6 4 nadsmdassiga villkor.
Ovriga upplupna kostnader 2 1 Inkdp till eft fotalt vérde av 1 (1) Mkr har under 2019 fillsammans gjorts
28 14 av ITAB bolagen ITAB Shop Products AB i Jonkdping, ITAB Guidance AB, ITAB
Shop Concept Néssjo AB, MB Shop Design AB samt ITAB Finland Oy fréin
bolag inom XANO koncernen som stér under bestémmande infiytande av
Anna Benjamin med familj.
""""""""""""""" Transakfioner mellan moderbolaget ITAB shop Concept AB och dess dot-
terféretag specificeras i not 7, 13 och 14.
NOT 32. STALLDA SAKERHETER s
NOT 35. HANDELSER EFTER BALANSDAGEN
Koncernen 2019 2018
Panter stallda fér egna skulder ITAB har frén och med den 1 februari 2020 utékat koncernledningen
Fastighetsinteckningar 48 47 fill 10 personer. Syftet &r att stédja ITABs fransformation och samtidigt
Féretagsinteckningar 173 179 férenkla koncernens organisation och gemensamma arbetssatt.
Aktier i dotterféretag 1566 1490
SUMMA STALLDA SAKERHETER 1787 1716 « Utbroftet av Covid-19 (Coronavirus) har péverkat koncernens
verksamhet under inledningen av 2020. ITABs verksamheter i Kina
Moderbolaget och flera av de europeiska produktionsenheterna har dragit ned pé
Panter stdlida for egna skulder produktionen fill félid av reducerad personalstyrka och svérigheter
Aktier i dofterforetag 11354 1319 med produktférsériningen vilket left fill leveransférseningar fill vissa av
ITABs kunder. Aven efterfrégan p& bolagets produkter har minskat vilket
Samtliga sékerheter avser sékerhet fdr skulder fill kreditinstitut. lett till varsel om upps&gningar och permitteringar av anstélida samt
reducering av inhyrda medarbetare. Effekterna for ITAB av Covid-19-
utbrottet &r svéra att forutséga men de kommer att ha en vasentlig
finansiell paverkan p& koncernen under 2020.
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Styrelsen och verkstéllande direktdren intygar hdrmed att koncernredovisningen samt drsredovisningen har uppréttats enligt International Financial
Reporting Standards (IFRS), sésom de antagits av EU, respektive Arsredovisningslogen och ger en rgttvisande bild av koncernens och moderbolagets
stélining och resultat och att forvaltningsberdttelsen ger en réttvisande dversikt dver utvecklingen av koncernens och moderbolagets verksamhet, stdll-
ning och resultat samt beskriver véisentliga risker och oscikerhetsfaktorer som moderbolaget och de féretag som ingér i koncernen stér infor. Arsredovis-
ningen och koncernredovisningen har godkénts fér utférdande av styrelsen den 24 mars 2020. Koncernens resultatrékning och rapport éver finansiell
stdlining samt moderbolagets resultatrdkning och balansrékning blir foremdail for faststdllande pd érsstimman den 8 maj 2020.

Anders Moberg
Ordférande

Sune Lantz
Styrelseledamot

Jonkoping den 24 mars 2020

Anna Benjamin Per Borgklint Petter Faigersten
Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot
Fredrik Rapp Lottie Svedenstedt
Styrelseledamot Styrelseledamot

Vér revisionsberattelse har avgivits den 26 mars 2020

Ernst & Young AB

Joakim Falck
Auktoriserad revisor

Jan Frykhammar
Styrelseledamot

Andréas Elgaard
Verkstdllande Direktor
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REVISIONSBERATTELSE

Till bolagsstémman i ITAB Shop Concept AB (publ)
Org.nr 556292-1089

RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN
OCH KONCERNREDOVISNINGEN

Uttalanden

Vi har utfért en revision av érsredovisningen och
koncernredovisningen for ITAB Shop Concept AB
(publ) for ér 2019. Bolagets drsredovisning och
koncernredovisning ingdr pd& sidorna 52-88 i
detta dokument.

Enligt vér uppfattning har arsredovisningen
upprattats i enlighet med drsredovisningslagen
och ger en i dlla vésentliga avseenden
rattvisande bild av moderbolagets finansiella
stélining per den 31 december 2019 och av dess
finansiella resultat och kassafidde for dret enligt
drsredovisningslagen. Koncernredovisningen har
upprattats i enlighet med drsredovisningslagen
och ger en i alla vasentliga avseenden
réttvisande  bild av  koncernens finansiella
stélining per den 31 december 2019 och av
dess finansiella resultat och kassafltéde for
dret enligt International Financial Reporting
Standards (IFRS), s& som de antagits av EU, och
arsredovisningslagen.  Forvaltningsberdittelsen
ar  forenlig  med  drsredovisningens  och
koncernredovisningens &vriga delar.

Vifillstyrker darfér att bolagsstdmman faststaller
resultatrékningen och  balansrékningen  for
moderbolaget och koncernen.

Véra uftalanden i denna rapport om
drsredovisningen och  koncernredovisningen
ar  férenliga  med
kompletterande rapport som har éverldmnats
till moderbolagets revisionsutskott i enlighet med
Revisorsférordningens (537/2014) artikel 11.

innehdllet i  den

Grund for uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt  International
Standards on Auditing (ISA) och god revisionssed
i Sverige. Vért ansvar enligt dessa standarder
beskrivs nérmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ér
oberoende i forhdllande till moderbolaget och
koncernen enligt god revisorssed i Sverige och
har i dvrigt fullgjort vért yrkesetiska ansvar enligt
dessa krav. Detta innefattar att, baserat pd var
bdsta kunskap och &vertygelse, inga forbjudna
tinster som avses i Revisorsférordningens
(637/2014) artikel 5.1 har tillhandahallits det
granskade bolaget eller, i fdrekommande falll,
dess moderféretag eller dess kontrollerade
féretag inom EU.

Vi anser atft de revisionsbevis vi har inh&mtat ér
filréickliga och éndamailsenliga som grund for
véra uttalanden.

Sdrskilt betydelsefulla omraden

Sarskilt betydelsefulla omréden for revisionen
ar de omrédden som enligt var professionella
beddmning var de mest betydelsefulla
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for  revisionen av  drsredovisningen  och
koncernredovisningen fér den aktuella perioden.
Dessa omréden behandlades inom ramen for
revisionen av, och i vart staliningstagande fill,
drsredovisningen och  koncernredovisningen
som helhet, men vi gér inga separata uttalanden
om dessa omraden. Beskrivningen nedan av hur
revisionen genomférdes inom dessa omréiden
ska lésas i detta sammanhang.

Vi har fullgjort de skyldigheter som beskrivs
i avsnittet Revisorns ansvar i vér rapport om
Arsredovisningen ocksd& inom dessa omréden.
Darmed genomfdrdes revisionsatgarder som
ufformats for alt beakta véar beddmning av
risk for vasentliga fel i drsredovisningen och
koncernredovisningen. Utfallet av vér granskning
och de granskningsatgarder som genomforts for
att behandla de omréden som framgdr nedan
utgér grunden for vér revisionsberdttelse.

Vardering goodwill och andelar i
koncernféretag

Beskrivning av omrddet

Redovisat varde fér goodwill uppgdr per den
31 december 2019 fill T 669 MSEK i koncernens
balansrékning vilket motsvarar 28,3 % av totala
fillgéngar. Andelar i koncernféretag, redovisas i
moderbolagets balansrékning till 2095 MSEK, vilket
motsvarar 67,4 % av fotala tillgéngar. [TAB provar
arligen, och vid indikation pd& vardenedgdng,
att redovisade vdarde infe Overstiger berdknat
atervinningsvérde. Atervinningsvérdet faststéills
fér varje kassagenererande enhet genom en
nuvérdesberdkning av framtfida kassafléden.
Framtida kassafldden baseras pé ledningens
afférsplaner och prognoser och innefattar
ett antal antaganden bland annat om
resultatutveckling, tillvéxt, investeringsbehov och
diskonteringsranta. Fér andelar i koncernféretag,
bestéms atervinningsvérdet som det hogsta av
verkligt vérrde och nyttjandevardet.

Féréindrade bedémningar av de anfaganden
som ledningen gjort for berdkning av
atervinningsvérdet och de antaganden som
Bolaget ftillampat fér darfor stor  betydelse
fér beddmningen om  nedskrivningsbehov
féreligger. Vi har darfér bedémt att redovisningen
av goodwill och andelar i koncernféretag dr ett
sarskilt betydelsefullt omréde i revisionen.

En beskrivning av nedskrivningstestet framgar
av not 18 “Immateriella tillgédngar” och i not 3
“Viktiga uppskattningar och bedémningar”.

Hur detta omrdde beaktades i revisionen

| vé@r revision har vi utvérderat och testat bolagets
process for aft upprétta nedskrivningstest,
bland annat genom aftt utvardera tidigare ars
tréffséikerhet i prognoser och antaganden. Vi

har med hjdlp av vdra varderingsspecialister
prévat vald diskonteringsrénta och antaganden
om langsiktig fillvaxt. Vi har ocksd granskat
bolagets modell och metod fér att genomféra
nedskrivningstest samt utvérderat bolagets
kanslighetsanalys. Vi har bedémt huruvida
l&mnade upplysningar i drsredovisningen dr
andamadalsenliga.

Annan information &n arsredovisningen och
koncernredovisningen

Detta  dokument innehéller &ven annan
information an drsredovisningen och
koncernredovisningen och dterfinns pé sidorna
1-51. Det &r styrelsen och verkstéllande direktéren
som har ansvaret fér denna andra information.

Vért uttalande avseende drsredovisningen
och koncernredovisningen omfattar inte denna
information och vi goér inget uttalande med
bestyrkande avseende denna andra information.

| samband  med var revision av
drsredovisningen och koncernredovisningen ar
det vart ansvar att Idsa den information som
identifieras ovan och évervéiga om informationen
i vasentlig utstrackning &r  oférenlig med
drsredovisningen och  koncernredovisningen.
Vid denna genomgdng beakfar vi dven den
kunskap vi i ovrigt inhédmtat under revisionen
samf beddmer om informationen i évrigt verkar
innehdlla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pd& det arbete som har utforts
avseende denna information, drar slufsatsen aft
den andra informationen innehdller en vésentlig
felaktighet, @r vi skyldiga aft rapportera detta. Vi
har inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar
Det &r styrelsen och verkstdllande direktéren
som har ansvaret for aft arsredovisningen och
koncernredovisningen upprdttas och att den ger
en rattvisande bild enligt arsredovisningslagen
och, vad gdller koncernredovisningen, enligt
IFRS s& som de anfagits av EU. Styrelsen och
verkstallande direktéren ansvarar éven for den
interna kontroll som de beddmer &r nédvandig
for att  upprédtta  en  drsredovisning och
koncernredovisning som infe innehdller nagra
vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pé&
oegentligheter eller pd& fel.

Vid upprattandet av  drsredovisningen och
koncernredovisningen ansvarar styrelsen och
verkstdllande direktéren for beddmningen av
bolagets forméga att fortsétta verksamheten. De
upplyser, nar s& ar tillimpligt, om férhéllanden
som kan pdaverka formagan att  fortsatta
verksamheten och att anvénda antagandet om
fortsatt drift. Anfagandet om fortsatt drift till&émpas
dock inte om styrelsen och verkstallande
direktéren avser att likvidera bolaget, upphdra
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med verksamheten eller inte har nagot realistiskt
alternativ till att goéra ndgot av detta.

Styrelsens revisionsutskoft ska, ufan
alt  det pdverkar styrelsens ansvar och
uppgifter i &vrigt, bland annat &vervaka
bolagets finansiella rapportering.

Revisorns ansvar

Véra mal &r att uppnd en rimlig grad av
sdkerhet om aft  d&rsredovisningen  och
koncernredovisningen som helhet inte innehdller
nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa
beror p& oegentligheter eller p& fel, och att
I&mna en revisionsberdttelse som innehdller véra
uftalanden. Rimlig sékerhet ér en hég grad av
stikerhet, men &r ingen garanti fér att en revision
som utférs enligt ISA och god revisionssed i
Sverige alltid kommer att upptdcka en vasentlig
felaktighet om en s&dan finns. Felaktigheter
kan uppstd pé& grund av oegentligheter eller
fel och anses vara vésentliga om de enskilt
eller fillsammans rimligen kan  férvéntas
pdverka de ekonomiska beslut som anvéndare
fattar med grund i drsredovisningen och
koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvénder vi
professionellt omddme och har en professionellt
skeptisk instélining under hela revisionen.
Dessutom:

+ identifierar och beddmer vi riskerna for
vaésentliga felaktigheter i arsredovisningen
och koncernredovisningen, vare sig dessa
beror pd& oegentligheter eller pd fel,
utformar och uffér granskningsatgdrder
bland annat  utifrén  dessa  risker och
inh&mtar revisionsbevis som ar tillréckliga
och &ndamdisenliga for att utgdra en
grund for vara uttalanden. Risken for att
infe upptdacka en vésentlig felaktighet fill
folid av oegentligheter &r hogre &n for
en vasentlig felaktighet som beror pd fel,
effersom oegentligheter kan innefatta
agerande i maskopi, férfalskning, avsiktliga
uteldmnanden, felaktig information eller
dsidosdéttande av intern kontroll.

« skaffar vi oss en forstéelse av den del
av bolagets interna  kontroll som har
betydelse for var revision for att utforma
granskningsatgdérder som ar ldmpliga med
hé&nsyn fill omstéindigheterna, men inte for
atft uttala oss om effektiviteten i den inferna
kontrollen.

« utvérderar vi l&mplighefen i de

redovisningsprinciper som anvénds och

rimlighefen i styrelsens och verkstéllande
direktérens uppskattningar i redovisningen
och tillhérande upplysningar.

« drar vi en slutsats om l&mpligheten i att
styrelsen och verkstdllande  direktéren

anvander antagandet om  fortsaft drift
vid upprattandet  av - arsredovisningen
och koncernredovisningen. Vi drar ocks&
en slutsats, med grund i de inhdmtade
revisionsbevisen, om det finns ndagon
vésentlig  osdkerhetsfaktor som  avser
sddana hdndelser eller forhdllanden
som kan leda il betydande tvivel
om bolagets férmaga att  fortsatta
verksamheten. Om vi drar slufsatsen att
det finns en vasentlig osdkerhetsfaktor,
maste  vi i revisionsberdttelsen  fasta
uppmdarksamheten pd& upplysningarna
i drsredovisningen om den vdsentliga
ostkerhetsfaktorn — eller, om  sé&dana
upplysningar &r  ofilliéickliga, modifiera
uttalandet om  drsredovisningen  och
koncernredovisningen.  Véra  slutsatser
baseras pd de revisionsbevis som inhdmtas
fram fill datumet for revisionsberattelsen.
Dock kan framtida hdndelser eller
forhallanden gora att eft bolag inte lIangre
kan fortsatta verksamheten.
utvérderar vi den

presentationen,
innehdllet i

Svergripande

strukturen och
drsredovisningen  och
koncernredovisningen, ddaribland
upplysningarna, och om drsredovisningen
och koncernredovisningen d&tferger de
underliggande transaktionerna och
héndelserna pd& ett satt som ger en
réttvisande bild.
inh&mtar vi

tillréickliga och
andamadilsenliga revisionsbevis avseende
den finansiella informationen for
enheterna eller afférsaktiviteterna  inom
koncernen for att goéra eft uftalande
avseende koncernredovisningen. Vi
ansvarar for styrning, 6évervakning och
utférande av koncernrevisionen. Vi dar
ensamt ansvariga for véra uttalanden.

Vi mdste informera styrelsen om bland annat
revisionens planerade omfattning och inrikining
samt tidpunkten fér den. Vi mdste ocksd
informera om betydelsefulla iakttagelser under
revisionen, ddribland de eventuella betydande
brister i den interna kontrollen som vi identifierat.

Vi mdste ocksd forse styrelsen med eft
uttalande om att vi har f8ljt relevanta yrkesetiska
krav avseende oberoende, och fa upp alla
relationer och andra férhéllanden som rimligen
kan péverka vért oberoende, samt i fillimpliga
fall tilhérande motétgdarder.

Av de omréden som kommuniceras med
styrelsen faststaller vi vilka av dessa omréden
som varit de mest betydelsefulla for revisionen
av drsredovisningen och koncernredovisningen,
inklusive de vikfigaste beddmda riskerna for

vasentliga felaktigheter, och som darfor utgér de
for revisionen sdrskilt betydelsefulla omréadena. Vi
beskriver dessa omréden i revisionsberdttelsen
sévida inte lagar eller andra forfattningar
férhindrar upplysning om fréigan.

RAPPORT OM ANDRA KRAV ENLIGT LAGAR OCH
ANDRA FORFATTNINGAR

Uttalanden

Utdver vér revision av drsredovisningen har
vi dven utfort en revision av styrelsens och
verkstéllande direktérens férvaltning av ITAB
Shop Concept AB (publ) for rékenskapséret 2019
samt av férslaget till dispositioner betréffande
bolagets vinst eller forlust.

Vitillstyrker att bolagsstdmman disponerar vinsten
enligt forslaget i férvaltningsberdttelsen och
beviljar styrelsens ledaméter och verkstéllande
direktéren ansvarsfrinet for rékenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed
i Sverige. Vart ansvar enligt denna beskrivs
nérmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi &r
oberoende i forhdallande till moderbolaget och
koncernen enligt god revisorssed i Sverige och
har i ovrigt fullgjort vért yrkesetiska ansvar enligt
dessa krav.

Vi anser atft de revisionsbevis vi har inh&mtat &r
filrdekliga och édndamdilsenliga som grund for
véra uttalanden.

Styrelsens och verkstallande direktérens ansvar
Det &r styrelsen som har ansvaret for férslaget
fill dispositioner betréffande bolagets vinst eller
forlust. Vid férslag fill utdelning innefattar detta
bland annat en beddémning av om utdelningen
ar férsvarlig med hénsyn till de krav som bolagets
och koncernens verksamhetsart, omfattning och
risker stdller p& storleken av moderbolagets och
koncernens egna kapital, konsolideringsbehov,
likviditet och stélining i dvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation
och férvaltningen av bolagets angeldgenheter.
Detta innefattar bland annat att fortldpande
beddma bolagets och koncernens ekonomiska
situation, och atttillse att bolagets organisation &r
utformad sé att bokféringen, medelsforvaltningen
och bolagets ekonomiska angelégenheter i
ovrigt kontrolleras pé ett betryggande satt. Den
verkstdllande direktéren ska skdta den 16pande
férvaltningen enligt  styrelsens  rikflinjer och
anvisningar och bland annat vidta de &tgdrder
som &r noédvandiga for att bolagets bokféring
ska fullgdras i dverensstimmelse med lag och
for att medelsférvaltningen ska skdtas pd eft
betryggande satt.
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Revisorns ansvar

Vart mal betréffande revisionen av férvaltningen,
och ddrmed vért uttalande om ansvarsfrinet, &r
aft inh&mta revisionsbevis for att med en rimlig
grad av sdkerhet kunna beddéma om négon
styrelseledamot eller verkstdllande direktéren i
nagot vasentligt avseende:

- foretagit ndgon atgdrd eller gjort sig skyldig
till néigon férsummelse som kan féranleda
ersattningsskyldighet mot bolaget.

« pd& négot annat satt handlat i strid med
aktiebolagslagen,  drsredovisningslagen
eller bolagsordningen.

Véart mal betraffande revisionen av forslaget ill
dispositioner av bolagets vinst eller forlust, och
dérmed vart uftalande om detta, ar att med
rimlig grad av sékerhet bedéma om férslaget ér
férenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sdkerhet ér en hég grad av sdkerhet,
men ingen garanti fér att en revision som utférs

ITAB ARSREDOVISNING 2019

enligt god revisionssed i Sverige alltid kommer
aft  upptacka datgdrder eller  férsummelser
som kan féranleda ers&ttningsskyldighet mot
bolaget, eller att eft férslag fill dispositioner av
bolagets vinst eller férlust inte &r férenligh med
aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god
revisionssed i Sverige anvander vi professionellt
omddme och har en professionellt skeptisk
instélining under hela revisionen. Granskningen
av férvaltningen och férslaget till dispositioner av
bolagets vinst eller forlust grundar sig frdmst pé
revisionen av r&kenskaperna. Vilka fillkommmande
granskningsétgdrder som utfors baseras p& var
professionella beddmning med utgdngspunkt
i risk och vasentlighet. Det innebar att vi
fokuserar granskningen pd& séadana atgarder,
omréden och férhéllanden som dr vésentliga for
verksamheten och ddr avsteg och &vertrédelser
skulle ha sarskild betydelse fér bolagets situation.

Jonkoping den 26 mars 2020
Ernst & Young AB

Joakim Falck
Auktoriserad revisor

Vi gér igenom och provar faftade beslut,
beslutsunderlag, vidtagna atgdrder och andra
férhéllanden som d&r relevanta for vért uttalande
om ansvarsfrinet. Som underlag for vért uttalande
om styrelsens férslag till dispositioner betraffande
bolagets vinst eller forlust har vi granskat
styrelsens motiverade yttrande samt ett urval av
underlagen fér defta f6r aft kunna beddéma om
forslaget ar férenligh med aktiebolagslagen.

Ernst & Young AB Box 7850, 103 99 Stockholm,
utségs till ITAB Shop Concept AB (publ)s revisor
av bolagsstdmman den 8 maj 2019. ITAB Shop
Concept AB (publ) har varit ett féretag av
allmant intresse sedan 28 maj 2004.
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INLEDNING

Bolagsstyrningen i svenska bdérsbolag regleras
av en kombination av skrivna regler och praxis.
Regelverket utgors i férsta hand av Aktiebolags-
lagen och de regler som gdiller p& den reglerade
marknad pd vilken bolagets aktier ar upptagna
fill handel. Dessutom omfattas alla noterade
svenska bolag sedan den 1 juli 2008 av Svensk
kod fér bolagsstyrning (“Koden”).

Av Aktiebolagslagen féljer att det i bolaget ska
finnas tre beslutsorgan: bolagsstémma,
styrelse och verkstdllande direktér. Det ska ocksé
finnas ett kontrollorgan, revisor, som utses av
bolagsstémman. | lagen anges vilka uppgifter
respektive organ har och vilket ansvar de
personer har som ingdr i bolagsorganen.

God bolagsstyrning handlar om aft sékerstdlla
aft bolag for aktiedigarna skdts hallbart, ansvars-
fullt och s& effektivt som mojligt. Fortroendet
hos lagstiftare och i samhdllet for att bolagen
agerar ansvarsfullt &r avgérande fér bolagens
frihet aft forverkliga sina strategier fér att skapa
vérde. Fértroendet hos befintliga och potentiella
investerare for att s& sker &r avgérande for deras
intresse av att investera i bolagen. Harigenom
fryggas naringslivets frinet att utvecklas och dess
forsorining av riskkapital och kompetens. Syftet
med Svensk kod fér bolagsstyrning (“Koden") &r
att stérka fortroendet f6r de svenska borsbolagen
genom aft frémja en positiv utveckling av bo-
lagsstyringen i dessa bolag. Koden komplette-
rar lagstiftning och andra regler genom att ange
en norm fér god bolagsstyrning p& en hégre am-
bitionsnivé men majliggér samtidigt fér bolag att
gora avvikelser om det i enskilda fall skulle anses
leda fill béattre bolagsstyrning.

BOLAGSSTYRNING | ITAB

ITAB Shop Concept AB (publ) &r ett svenskt pu-
blikt aktiebolag, vars dvergripande mal dr att
skapa I&ngsiktigt varde for aktietigare och andra
intressenter. ITAB-aktien &r noterad p& NASDAQ
OMX Nordic i segmentet Mid Cap.

De informationskrav som ITAB hdr igenom har
att uppfylla finns i det av bérsen utgivna “emit-
tenfreglerna”. Denna bolagsstyrningsrapport be-
skriver ITABs bolagsstyrning, ledning och férvalt-
ning samf den inferna kontrollen avseende den
finansiella rapporteringen.

Denna bolagsstyrningsrapport &r infe en del av
férvaltningsberdttelsen. Rapporten &r granskad
av bolagets revisor enligt &rsredovisningslagen,
se separat yttrande fogat till denna bolagsstyr-
ningsrapport pd& sidan 95.

AKTIEAGARE

Vid utgéingen av 2019 uppgick antfalet aktied-
gare i ITAB till 4 369 (4 351). Det institutionella
agandet utgjorde 5,12 procent av résterna och
15,10 procent av kapitalet. De tio stérsta dgarna
svarade for 92,84 procent av résterna och 78,90
procent av kapitalet. Fér nérvarande finns tvé ak-
fieGigare som vardera &ger och kontrollerar mer
an tio procent av réstetalet f6r samtliga aktier i
bolaget. Petter F&gersten kontrollerar 17,24 pro-
cent av kapitalet och 52,61 procent av réstefalet.
Pomonagruppen innehar 29,84 procent av kapi-
talet och 29,44 procent av résterna.

BOLAGSSTAMMA

Bolagsstdmman &r det forum dér akfietigarnas
inflyfande utdvas. Bolagsstdmman &r bolagets
hégsta beslutande organ och har en &verord-
nad stalining i forhdallande till bolagets styrelse
och verkstéllande direktér. Kallelse till bolags-
stmma ska enligt bolagsordningen ske genom
annonsering i Post och Inrikes Tidningar och p&
bolagets webbplats. Information om att kallelse
har skett i Post och Inrikes Tidningar och p& bola-
gets webbplats ska annonseras i Dagens Industri.

ARSSTAMMA

Arsstamman samlas en géng per ér for att bland
annat faststélla  érsredovisning och  koncern-
redovisning, bevilja ansvarsfrinet fér styrelse och
VD samt att besluta om disposition av resultatet
for det géngna dret. St&mman véljer ocksé
styrelse och, nér s& erfordras, revisorer.

Alla akfietigare som &r direkiregistrerade i ak-
tieboken och som anmadlt sitt delfagande i tid
kan delta i stimman och rosta fér samtliga sina
aktier. Aktieéigare som infe sjélva har méjlighet
att nérvara kan féretréidas via ombud.

ARSSTAMMA 2019
ITABs drsstdmma 2019 avholls onsdagen den 8
maj.

P& sttmman delfog 73 aktiedgare som repre-

senferande 91,29 procent av résterna och 74,32

procent av det fotala antalet akfier. ITABs styrelse,

ledning, revisorer och representanter fréin valbe-

redningen var ndrvarande vid sttmman.

| huvudsak fattades foljande beslut:

Omval av styrelseledaméterna Anna

Benjamin, Per Borgklint, Petfer F&gersten, Sune

Lantz, Anders Moberg, Fredrik Rapp, och Loftie

Svedenstedt samt nyval av Jan Frykhammar.

Till styrelseordférande valdes Anders Moberg.

Till  valberedning valdes Anders Rudgdrd

(ordférande), Fredrik Rapp och Ulf Hedlundh.

Till revisor valdes det registrerade revisionsbola-

get Ernst & Young AB, med auktoriserade revisorn

Joakim Falck som huvudansvarig revisor.

Arvode fill styrelse och revisorer samt riktlinjer for

ersattning fill ledande befattningshavare.

Bemyndigande for styrelsen aft fatta beslut om

forvéry och dverlételse av egna aktier.

+ Bemyndigande for styrelsen aft fatta beslut om
nyemission av hégst en tiondel av bolagets ut-
givna aktier.

ARSSTAMMA 2020

ITABs drsstémma 2020 éger rum fredagen den 8
maj kl. 15.00 i ITABs lokaler pé Instrumentvéigen
2 i Jonkoéping. Ytterligare information finns p&
sidan 101.

VALBEREDNING

Bolaget ska ha en valberedning. Valberedningen
ar bolagsstémmans organ fér beredning av
stémmans beslut i fillséttningsfrégor i syfte att
skapa eft bra underlag for sttmmans behand-
ling av dessa drenden.

Fran akfiedgare som tillsammans represente-
rar Gver 80 procent av rostetalet i ITAB, utségs p&
arsstdmman 2019 en valberedning om Anders
Rudgdrd som ordférande, Fredrik Rapp och Ulf
Hedlundh som medlemmar i valberedningen.

Valberedningens uppgift infor  drsstmman
2020 &r att lémna forslag till ordférande och &v-
riga ledaméter i styrelsen samt arvode och an-
nan ersattning for styrelseuppdrag fill var och en
av styrelseledaméterna. Valberedningen ska vid
beddmningen av styrelsens utvardering och i sitt
forslag sdrskilt beakta kravet pd mdangsidighet
och bredd i styrelsen och pd& att efterstréiva en
jémn kénsférdelning. Valberedningen ska ocksé
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l&amna férslag till val och arvodering av revisor.
Valberedningen har utvérderat relevanta delar
av styrelsens arbete och infér sttmman haft et
protokollfért méte, med samtliga ledaméter nér-
varande, och dérutdver ett antal kontakter.

STYRELSE

Styrelsens uppdrag &r aft fér dgarnas rékning
forvalta bolagets angeléigenheter. Enligt ITABs
bolagsordning ska styrelsen utgdras av l&gst tre
och hogst dtta ledamater. Enligt koden ska supp-
leanter till bolagsstémmovalda ledaméter inte
utses. ITABs styrelse bestdr for narvarande av afta
ordinarie ledaméter: Fredrik Rapp (ordférande),
Anna Benjamin, Per Borgklint, Jan Frykhammar,
Petter F&gersten, Sune Lantz, Anders Moberg och
Lottie Svedenstedt. En n&rmare presentation av
styrelseledamaoterna finns pd sidan 96.

Bland de stdmmovalda ledaméterna éterfinns
dels personer som representerar ITABs stérre &gao-
re, dels frén dessa dgare oberoende personer
(se tabell sidan 95). Bolagsordningen innehdller
inga sdrskilda bestGmmelser om ftillséttande och
entledigande av styrelseledaméter eller dndring
av bolagsordning. Utéver lagar och rekommen-
dationer styrs ITABs styrelsearbete av styrelsens
arbetsordning som faststdlls en gang per ar.
Arbetsordningen innehdller bland annat regler
for arbetsférdelningen mellan styrelse och verk-
stéllande direktdr, ekonomisk rapportering och
investeringar.

Styrelsen avhall under 2019 tio styrelsesamman-
tréden varav ett moéte var ett konstituerande sam-
mantréde.

Vasentliga drenden som avhandlats under dret
ar bland annat:
+ Langsiktiga mél for verksamheten

Strategisk inriktning for verksamheten
+ Afférsplaner, finansiella planer och prognoser
Investeringar

Langfristig finansiering

Policyer och riktlinjer

Riskhantering och intern kontroll

Deldrsrapporter och drsbokslut

Rapportering av styrelsens kommittéer
Hallbarhetsarbete

Uppfdlining av extern revision

Styrelsen genomfor darligen en utvardering dar
en enkdt gar ut till samtliga ledaméter. Resulta-
tet sammanstdlls av valberedningens ordférande
som sedan d&terkopplar fill respektive ledamot.
Styrelsen utvarderar fortlépande direktérens ar-
bete. Bolagets revisor deltar vid minst eft av sty-
relsens sammantréden arligen. D& redovisas revi-
sorns iakttagelser vid granskningen av bolagets
r&kenskaper, rutiner och inferna kontroll.

REVISIONSUTSKOTT
Revisionsutskottet ska bereda styrelsens arbete
med aft kvalitetss@kra bolagets finansiella rap-
portering, fortldpande tréffa bolagets revisor for
aft informera sig om revisionens inriktning och
omfattning samt diskutera samordningen mellan
den externa revisionen och den interna kontrollen
och synen p& bolagets risker, faststalla riktlinjer for
vilka andra tjanster &n revision som bolaget fér
upphandla av bolagets revisor, utvérdera revi-
sionsinsatsen och informera bolagets valbered-
ning om resultatet av utvérderingen samt bitrédda
valberedningen vid framfagandet av férslag fill
revisor och arvodering av revisionsinsatsen.

ITABs revisionsutskott utgdrs av Anna Benjamin
(ordf.i utskottet), Per Borgklint och Sune Lantz.

Under 2019 har revisionsutskottet haft tvé pro-
tokollférda mdéten dér majoriteten av ledamater
deltagit, samt haft 16pande kontakt med bola-
gets revisor. Revisionsutskottet har ocksd haft et
flertal kontakter med koncernledningen.

ERSATTNINGSUTSKOTT

Ersattningsutskottets  huvudsakliga  uppgifter
ar att bereda styrelsens beslut i frdgor om er
sattningsprinciper, ersattningar och andra an-
stéliningsvillkor fér bolagsledningen félja och
utvérdera padgdende och under dret avslutade
program for rérliga erséttningar fér bolagsled-
ningen samf, félja och utvérdera fillimpningen
av de riktlinjer for erséttningar till ledande befatt-
ningshavare som arsstémman beslutar om samt
gdllande ersattningsstrukturer och ersattningsni-
véer i bolaget. Ersattningsutskottet i ITAB har dess-
utom f&tt i uppdrag att bereda fréigor om ersditt-
ning och andra anstaliningsvillkor fr VD i dvriga
bolag i koncernen.

ITABs ersattningsutskott utgérs av styrelseleda-
moterna Anders Moberg (ordférande i utskottet),
Fredrik Rapp och Loftie Svedenstedt.

Aveesende 2019 dars ersattningar har erséit-
ningsutskottet haft tvé protokollférda moten dar
alla ledaméter deltagit.

VERKSTALLANDE DIREKTOR

VD tills&tts av styrelsen med uppgift att svara for
den l6pande operativa verksamheten i enlig-
het med styrelsens riktlinjer och anvisningar. Ulf
Rostedt tillirddde som VD i februari 2008 efter aft
ha varit vice VD sedan 2004. Ulf Rostedt meddela-
de den 5 februari 2019 att han p& egen begdran
avslutar sin tjanst som VD och koncernchef for
ITAB. Ulf Rostedt kvarstod i tjéinsten som VD till den
31 augusti. Den 1 september tillirddde Andréas
Elgaard som VD och koncernchef for ITAB.

KONCERNLEDNING

Koncernledningen under 2019 utgjordes av VD
Andréas Elgaard (fro.m 1 september), f.d VD
Ulf Rostedt (f.o.m 31 augusti), vice VD Mikael
Gustavsson, CFO Samuel Wingren och Group
Executive Director Roy French.

BOLAGSSTYRNING

AKTIEAGARE

»  BOLAGSSTAMMA <

REVISORER »  STYRELSE

VD

KONCERNLEDNING <

v

VALBEREDNING

« ERSATTNINGSUTSKOTT

REVISIONSUTSKOTT

KONCERNSTAB

DOTIERBOLAG
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KONCERNSTAB

Direkt understélld VD finns en stab med ansvar
inom afférsutveckling, finans, férséikring, HR, inkdp,
IT, information, juridik, kormnmunikation, koncernre-
dovisning och koncerngemensam administra-
tion. Harifrdn styrs och samordnas projekt som
omfattar alla eller flertalet av koncernens bolag.
Inom respektive omréide utformas manualer och
policyer som reglerar arbetet i dofterbolagen.

REVISOR

Revisorerna granskar bolagets  &rsredovisning,
koncernredovisning och rékenskaper samt styrel-
sens och VD:s férvaltning.

For granskning av bolagets drsredovisning, kon-
cernredovisning och r&kenskaper samt styrelsens
och VDs férvaltning ska enligt bolagsordningen
registrerat revisionsbolag eller en Hill tvé revisorer,
varav minst en ska vara auktoriserad, med eller
utan revisorssuppleanter, utses av bolagsstém-
man. Revisorernas rapportering fill dgarna sker
pd& arsstimman genom revisionsberdttelsen. Re-
visorerna utses av akfiedigarna pd drsstamman.

Ordinarie revisorsval i ITAB Ggde rum pd drs-
stémman 2019 och avsédg mandattiden fram fill
och med drsstémman 2020. Bolagets revisor &r
det registrerade revisionsbolaget Ernst & Young
AB med auktoriserade revisorn Joakim Falck som
huvudansvarig revisor. Vid sidan av uppdraget i
ITAB Shop Concept AB har Joakim Falck uppdrag
i bl a XANO Industri, GARO, NEFAB, Gyllensvaans
Mébler, EFG, och One Partner Group.

AVVIKELSER FRAN KODEN
Foér 2019 finns inga avvikelser att rapportera.

PRINCIPER FOR ERSATTNING TILL LEDANDE
BEFATTNINGSHAVARE, INCITAMENTSPROGRAM
Styrelsen foreslar arsstdmman att fatta beslut om
riktlinjer for besttmmande av 16n och annan er-
sattning till verkstdllande direktéren och évriga le-
dande befattningshavare. De riktlinjer som beslu-
tades av darsstimman 2019 innebdr att villkoren
skall vara marknadsmdssiga. Utéver fast grundién
kan ledande befattningshavare erhdlla rérlig er-
sattning vilken skall vara begrénsad fill maximailt
sex ménadsléner och baserad pd resultatutveck-
lingen jamfort med faststélida mal.

Ledande befattningshavare skall ha marknads-
massiga pensionsvillkor som ska vara premieba-
serade. Samtliga befattningshavare i koncern-
ledningen kan avsluta sin anstélining med sex
mdnaders uppsagning. Vid uppsdgning av VD
frdn bolagets sida utgdr ett avgdngsvederlag
motsvarande 18 mdanadsloner.

Vid drsstémman 2016 beslutades att utge kon-
vertibla skuldférbindelser fill anstallida, vilkka éGven
omfattar koncernledningen. Det finns inga utestd-
ende aktie- eller aktiekursrelaterade incitaments-
program.

INTERN KONTROLL AVSEENDE DEN

FINANSIELLA RAPPORTERINGEN

Styrelsen ansvarar enligt aktiebolagslagen och
svensk kod for bolagsstyrning och fér den interna
kontrollen, vars &vergripande syfte @r att skydda
bolagets tillgdngar och ddrigenom &garnas in-

vestering. Den interna kontrollen ska ge en rimlig
forsékran om en adndaméilsenlig och effektiv verk-
samhet, tillférlitlig finansiell rapportering samt ef-
terlevnad av lagar och férordningar. ITABs verktyg
for intern kontroll har sin utg&ngspunkt i ramverket
COSO. COSO ar ett ramverk for aft utvérdera eft
féretags interna kontroll dver den finansiella rap-
porteringen. Ramverket effektiviserar arbetet med
den inferna kontrollen.

Under dret har riskkartan genomlysts vilken lig-
ger till grund for reviderat internrevisionsprogram.
Den interna kontrollen har férutom de affGrsmés-
siga riskerna fokuserats pé& formalia, rutiner och
processer kopplade fill den uppdaterade risk-
kartan.

FINANSIELL RAPPORTERING

Samtliga doftterbolag rapporterar varje mdénad
ekonomiskt uffall i enlighet med koncernens in-
terna ekonomihandbok. Rapporteringen konso-
lideras och utgér underlag fér kvartalsrapporter
och operativ uppféljning. Den operativa uppfolj-
ningen sker enligt en efablerad struktur dér order-
ingéng, fakturering, likviditet, resultat, kapitalbind-
ning och andra fér koncernen viktiga nyckeltal
sammanstdlls och utgér underlag for analys och
atgarder fréin ledning och controllers pé olika ni-
véer. Andra viktiga koncerngemensamma delar i
den interna kontrollen &r aff@rsplaner och den ar-
liga prognosprocessen. Fér kommunikation med
externa parter finns en informationspolicy i syfte
aft sdkerstdlla aft alla informationsskyldigheter
foljs pd& ett korrekt och fullstandigt saitt.

KONTROLLMILJO

Revisionsutskottet har till frédmsta uppgift att dver-
vaka redovisnings- och rapporteringsprocesserna
samt att sdkerstdlla kvaliteten i dessa rapporter
och processer. Ansvaret for att uppratthdlla en ef-
fektiv kontrollmiljé och det I6pande arbetet med
riskhantering och intern kontroll avseende den
finansiella rapporteringen &r delegerat till VD.
Chefer pd olika nivéer i féretaget har i sin tur detta
ansvar inom sina respektive omréden.

Ansvar och befogenheter definieras bland annat
i VD-instruktioner, instruktioner for atftestratt, ma-
nualer, samt andra policyer och rutiner.

Styrelsen faststdller koncernens policyer betréffan-
de information, kredit och finans. Koncernledning-
en faststéller dvriga instruktioner och ansvariga
koncernfunktioner utférdar riktlinjer samt &ver-
vakar tillédmpningen av regelverken. Koncernens
redovisnings- och rapporteringsregler finns fast-
lagda i en ekonomihandbok som &r tillgénglig
for all ekonomipersonal. Tillsammans med lagar
och andra externa regelverk utgér den organi-
satoriska strukturen och de interna regelverken
kontrollmiljon.

RISKBEDOMNING
ITAB arbetar I6pande med riskanalyser som
underlag for revidering av koncernens riskkarta.
Bdade finansiella och operationella risker kart-
l&ggs.

Revisionsutskottet gdr vid varje moéte igenom
aktuell riskkarta och revidering gérs vid behov.

KONTROLLAKTIVITETER

Syftet med kontrollaktiviteter ér att upptdcka,
férebygga och rétta felaktigheter och avvikelser.
Policyer och riktlinjer &r sdrskilt viktiga fér en kor-
rekt redovisning, rapportering och informations-
givning och definierar ocksa vilka kontrollaktivite-
ter som ska utféras. Inom ITAB uppdateras policyer
och riktlinjer Idpande bade i skrift och vid moten.
Kontrollaktiviteter omfattar tex attestrutiner, konto-
avstémningar, analytisk uppféljning och kontroll
av [T-system.

UPPFOLINING

Koncernledningen och controllers foljer I6pande
upp den ekonomiska och finansiella rapporte-
ringen samt viktiga afférsh&ndelser. Vid varje
styrelsemote foljs den ekonomiska utvecklingen
upp mot prognos samt granskas hur beslutade
investeringar féljer uppgjorda planer. Revisionsut-
skottet utvérderar I6pande den interna kontrollen,
bolagskoden samt vésentliga redovisningsfréigor.

UTTALANDE OM INTERNREVISION

Arbetet med den interna kontrollen sker i et in-
fernrevisionsprogram som omfattar samtliga dot-
terbolag enligt faststélld plan. Delar av den in-
terna kontrollen granskas I6pande av revisorerna.
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STYRELSENS OCH UTSKOTTENS SAMMANSATTNING VID UTGANGEN AV 2019

Oberoende i Styrelse-

férhallande Oberoende i Deltagande arvode inkl.

Ersatt- Revi- till bolaget  férhd&llande i styrelse- Deltagande Deltagande utskotts-

nings- sions- och bolags- till storre samman- i ersattnings- i revisions- ersattning

Namn Uppdrag utskott utskott ledningen aktiedgare traden® utskott® utskott (SEK)
Anders Moberg ordf. ordf. - Ja Ja 10 (10) 2(2) - 340 000
Anna Benjamin ledamot - ordf. Ja Nej» 10 (10) - 2(2) 190 000
Per Borgklint ledamot - ledamot Ja Ja 9 (10) - 2(2) 180 000
Jan Frykhammar® ledamot - - Ja Ja 6 (6) - - 150 000
Petter Fagersten ledamot - - Nej® Nej» 10 (10) - - 150 000
Sune Lantz ledamot - ledamot Ja Nej? 10 (10) - 2(2) 180 000
Fredrik Rapp ledamot  ledamot - Ja Nej» 10 (10) 2(2) - 180 000
Lottie Svedenstedt ledamot  ledamot - Ja Ja 8 (10) 2(2) - 180 000
1 550 000

") Fredrik Rapp, Petter Fégersten och Anna Benjamin kontrollerade, via eget innehav och innehav via bolag, mer én tio procent av aktierna eller résterna i ITAB, varfér de inte ér att anses
som oberoende i férhdllande till stérre aktiedgare.

2Till f6ljd av tidigare anstdlining i bolag ndrstdende huvuddédgare beddms Sune Lantz som beroende i férhéllande fill stérre aktiecigare.

9 VD Andréas Elgaard har deltagit som adjungerad pa fyra styrelsesammantréden och pad ett erséttningsutskottsméte och f.d VD Ulf Rostedt har deltagit som adjungerad pé tre styrelse-
sammantréden och pé ett ersattningsutskottsméte.

% Jan Frykhammar invaldes i styrelsen den 8 maj 2019.

9 Till félid av fidigare anstdlining i dotterbolag i ITAB-koncernen beddms Petter Fagersten som beroende i férhéllande till bolaget och bolagsledningen.

Ytterligare uppgifter om styrelse och koncernledning finns p& sidan 96-97.

Jonképing den 24 mars 2020

Anders Moberg Anna Benjamin Per Borgklint Jan Frykhammar
Ordférande Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot
Petter Fagersten Sune Lantz Fredrik Rapp Lottie Svedenstedt Andréas Elgaard
Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot Verkstallande Direktor

REVISORS YTTRANDE OM BOLAGSSTYRNINGSRAPPORTEN
Till bolagsstémman i ITAB Shop Concept AB (publ), org. nr 566292-1089

Uppdrag och ansvarsférdelning
Det d&r styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrapporten for ér 2019 pd sidorna 92-95 och for aft den ar uppréttad i enlighet med
arsredovisningslagen.

Granskningens inrikining och omfattning
Var granskning har skett enligt FARs uttalande RevU 16 Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten. Detta innebdr att vér granskning
av bolagsstyrningsrapporten har en annan inrikining och en vésentligt mindre omfattning jamfért med den inriktning och omfattning som en
revision enligt Infernational Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser aft denna granskning ger oss fillrécklig grund
for vérra uttalanden.

Uttalande

En bolagsstyrningsrapport har upprdttats. Upplysningar i enlighet med 6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2-6 arsredovisningslagen samt
7 kap. 31 § andra stycket samma lag &r férenliga med érsredovisningen och koncernredovisningen.

Jonképing den 26 mars 2020
Ernst & Young AB

Joakim Falck
Auktoriserad revisor
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STYRELSE

ANDERS MOBERG

(fédd 1950)

Styrelseordférande sedan 2018
och styrelseledamot sedan 2011.
Huvudsaklig arbetslivserfarenhet:
Koncernchef IKEA-koncernen,
Royal Ahold N.V. och Majid Al
Futtaim Group LLC.

Uppdrag: Styrelseordférande

i Byggmax AB. Styrelseledamot

i Bergendahl & Son AB, ZetaDisplay
AB, Boconcept A/S och Stichting
INGKA Foundation.

Innehav i ITAB Shop Concept AB:
B-akfier: 1 100 000 st (kapifalférscik-
rng).

d

JAN FRYKHAMMAR

(fodd 1965)

Styrelseledamot sedan: 2019.
Utbildning: Civilekonom,

Uppsala Universitet.

Huvudsaklig arbetslivserfarenhet:
VD (interim), Vice VD och CFO
Ericsson AB.

Uppdrag: Styrelseordférande i
Kvdbil AB, Aspia AB och Openet
Ltd. Styrelseledamot i Nordic
Semiconductor AS, Telavox AB,
Clavister m.fl.

Innehav i ITAB Shop Concept AB:
Inget innehav i ITAB.

ANNA BENJAMIN

(fodd 1976)

Styrelseledamot sedan 2004.
Utbildning: Magisterexamen

i ekonomi, Internationella
Handelshégskolan i Jonkdping.
Huvudsaklig arbetslivserfarenhet:
Projektledare afférsutveckling ICA
Sverige AB, Manager Pricewater-
houseCoopers och controller
Nobina.

Uppdrag: Styrelseledamot i AGES In-
dustri AB, Inev AB, Pegital Investment
AB och XANO Industri AB.

Innehav i ITAB Shop Concept AB:
B-aktier: 10 870 620 st.

SUNE LANTZ

(fodd 1953)

Styrelseledamot sedan 2014.
Utbildning: Ekonomi och revision.
Huvudsaklig arbetslivserfarenhet:
VD XANO Industri AB,

VD ITAB Industri AB, revisor

och banktjéansteman.

Uppdrag: Styrelseordférande i Inev
AB, Miljdbyggarna Entreprenad i
Link&ping AB mfi.

Innehav i ITAB Shop Concept AB:
B-aktier: 629 880 st.

PER BORGKLINT

(fodd 1972)

Styrelseledamot sedan 2017.
Utbildning: Civilekonom,
Handelshogskolan i Jonkdping.
Huvudsaklig arbetslivserfarenhet:
Senior Vice President, Chief
Innovation Officer and Head of
Business Unit Media, Ericsson. VD,
Net 1.VD, Canal Plus Nordic och
VD:; Versatel, samt olika ledande
befattningar inom Tele2.
Uppdrag: Inga évriga uppdrag.
Innehav i ITAB Shop Concept AB:
Inget innehav i ITAB.

FREDRIK RAPP

(fodd 1972)

Styrelseledamot sedan 2013.
Utbildning: Civilekonom.
Huvudsaklig arbetslivserfarenhet:
VD Pomonagruppen AB,

VD Talk Telecom AB.

Uppdrag: Styrelseordférande i Xano
Industri AB, Borgstena Group AB,
Binar AB, Eesti Hoovelliist AS, Serica
Consulting AB, Svenska Handboll-
férbundet m Afl. Styrelseledamot i
Ages Industri AB, PrimeKey Solutfions
AB, Segulah AB, Nordic Flow group
AB m fl.

Innehav i ITAB Shop Concept AB:
A-aktier: 6 480 000.

B-aktier: 24 067 264.

PETTER FAGERSTEN

(fodd 1982)

Styrelseledamot sedan 2016.
Utbildning: Ekonomi vid Infernationella
Handelshégskolan | Jénképing.
Huvudsaklig arbetslivserfarenhet:
VD och Marknadschef ITAB Shop
Concept Jonkdping AB.

Uppdrag: Styrelseledamot i AGES
Industri AB, XANO Industri AB, Inev AB,
Ravingatan AB, Skanditape AB,

Ovre kullen AB, mfi.

Innehav i ITAB Shop Concept AB:
A-aktier: 15 686 400 st.

B-akfier: 1 966 374 st.

LOTTIE SVEDENSTEDT

(fodd 1957)

Styrelseledamot sedan 2009
Utbildning: Juristexamen,

Uppsala Universitet.

Huvudsaklig arbetslivserfarenhet:
Regionchef H&M, VD Infer IKEA
Systems A/S, afférsomrédeschef IKEA
of Sweden och CEO Kid Interigr A/S.
Uppdrag: Styrelseordférande i Mil
Institute, Stiftelsen Tillvéxt Helsingborg.
Gullberg & Jansson AB, Helsingborgs IF
Mil Foundaton och Swedavia AB.
Innehav i ITAB Shop Concept AB:
B-aktier: 60 000 st.
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KONCERNLEDNING

ANDREAS ELGAARD
President & CEO
Anstdlld sedan: 2019

et: Ledande L)(

, Sperian, lcopal och

ULRIKA BERGMO SKOLD

Chuef chncncl Officer

A dan: 2020 (juli)

Fédd: 1967

Innehav i ITAB Shop Concept AB
Inget innehav

JESPER BLOMQUIST

Chlef Operc:’rlng Officer

sedan: 2020 (april)

): 1968

av i ITAB Shop Concept AB
300 B-ak

tier

PERNILLA LORENTZON

Senior Vice President

People & Culture

stélld sedan: 2015

5dd: 1969

v i ITAB Shop Concept AB

9 753 B-aktier

NICK HUGHES

Senior Vice President

Group Strategy & Transformation
Anstdlld sedan: 2010

Fédd: 1969

Innehav i ITAB Shop Conc
Konvertibler m e
9 753 B-aktier

REVISORER

Revisorerna utses av aktieéigarna pd arsstémman. Revisorerna granskar
bolagets arsredovisning, koncernredovisning och rdkenskaper samt
styrelsens och VD:s férvaltning.

Bolagets revisor &r det registrerade revisionsbolaget Ernst & Young AB med
auktoriserade revisorn Joakim Falck som huvudansvarig revisor. Vid sidan
av uppdraget i ITAB Shop Concept AB har Joakim Falck uppdrag i bl. a.
Nolato AB, Garo AB, Xano Industrier AB, Nefab Holding AB och EFG Holding AB.

ROY FRENCH

Senior Vice President

MBU North Europe

Anstdlld sedan: 2010

Fodd: 1965

Innehav i ITAB Sﬂo,) Concept AB:

7 000 B-akfier.

JOACHIM SCHUERHOLZ
Senior Vice President

MBU Central Europe
Anstdlid sedan: 2008

Fodd: 1966

Innehav i ITAB Shop Concept
25 080 B-aktier

AB:

GLAUCO FRASCAROLI

Senior Vice President

MBU South Europe

An. ] sedan: 2016

Fédd: 1958

hav i ITAB Shop Concept AB

nget innehav

stélld

Inr

MIKAEL GUSTAVSSON

Senior Vice President

SBU Guidance & Checkout
Anstdlld sedan: 2003

Fédd: 1964

nehav i ITAB Shop Concept AB
B-aktier: 116 000 st

Konvertibler motsvarande

60 042 B-aktier

Senior Vice President
SBU nghhng

JOAKIM FALCK

(fodd 1972)

Revisor i ITAB sedan 2018
Auktoriserad revisor

Medlem i FAR SRS, Ernst & Young AB

Uppgifter om antal aktier avser innehav per den 31 december 2019 och inkluderar i férekommande fall innehav via bolag, make/maka och omyndiga barn
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ITABredovisarhdllbarhetsinformationmed
stéd av Global Reporting Initatives (GRI)
standards, niv& core. Hdllbarhets-
redovisningen upprattas arligen och
ar en del av ITABs drsredovisning.
Hallbarhetsinformation som presenteras i
arsredovisningen for 2019 har ej granskats
av extern part.

Sammantaget ska informationen i drsredo-
visningen ge en god bild 6ver ITABs arbete
inom ramen for social, ekonomisk och miljs-
missig  héllbarhet.  Hallbarhetsinformationen
i redovisningen har definierats och avgrinsats
utifrin en analys Gver vad som dr ITABs mest

visentliga frgor och beskriver paverkan som sker

béde inom och utanfor organisationen.

GRIs grundliggande principer for hallbarhets-
redovisning 4r grunden tll upprittandet av
ITABs GRI-redovisning. Det innefattar att
hinsyn har tagits for att sikerstilla en god
rapporteringskvalitet och for att avgrinsa och

definiera innehallet i redovisningen.

» KONTAKTPERSON GRI
Stefan Stahl
Chief Marketing Officer
stefan.stahl@itab.com
Telefon: 036-31 73 00
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GRI

-INDEX

I indexet nedan framgdr var obligatoriska standardupplysningar och valda indikatorer utifrén

vasentlighetsanalysen rapporteras i drsredovisningen.

Beskrivning Sida Kommentar/Avvikelse

Organisation

102-1 Namn pé& organisationen 54

102-2 Varumdrken, produkter och tjénster 2-3,20-23, 45-51

102-3 Huvudkontorets lokalisering 4,102

102-4 Lander dér organisationen har verksamhet 3,18-19

102-5 Agarstruktur och féretagsform 10-13

102-6 Marknader som organisationen ar verksam pé 3,16-17,72

102-7 Storlek pd organisationen 3,67,73

102-8 Information om medarbetare 32-35,73-75

102-9 Information om leverantérskedjan 28-29, 33

102-10 Véasentliga féréndringar av organisationen under redovisningsperioden 54,71

102-11 Appliceringen av forsiktighetsprincipen 28-30

102-12 Externa regelverk, principer eller standarder som organisationen féljer 64

102-13 Medlemskap i externa organisationer Inget som &r relevant i detta avseende

Strategi

102-14 VD-ord 8-9

Etik och integritet

102-16 Vérderingar, principer och etiska riktlinjer 46-47

Styrning

102-18 Styrning av organisationen 9295

Intressenter

102-40 Intressenter 24-25

102-41 Kollektivavtal 32-33 Antal medarbetare anslutna till kollektivavtal anges ej i procent

102-42 Identifiering och urval av intressenter 24-25

102-43 Metoder for intressentdialog 24-25

102-44 Viktiga frégor som lyfts av intressenter 24-25

Redovisningsprofil

102-45 Verksamhetsenheter som ingdr i den finansiella redovisningen 81

102-46 Process fér att definiera innehdll och aspekters avgrénsningar 24-25

102-47 Lista éver vasentliga identifierade aspekter 25

102-48 Effekt av féréndrad information som Iémnats i tidigare rapporter Inga féréndringar har skett.
och forklaringar till dessa

102-49 Vasentliga skillnader jémfért med tidigare rapportering 64

102-50 Redovisningsperiod 98-99

102-51 Datum fér senast Idmnad rapport 98-99

102-52 Redovisningscykel 54,98

102-53 Kontaktperson fér frdgor géllande redovisning 98

102-54 Redovisning i enlighet med vald GRI-nivé 98-99

102-55 GRI-index 99

102-56 Policy och praxis for extern granskning av redovisning 98-99

Management approach

103-1 Forklaring av materiella aspekter samt avgréansningar 24-33

103-2 Hallbarhetsstyrning 24-33

103-3 Utvardering av hallbarhetsstyrning 24-33

Specifika upplysningar

205-3 Atgarder som vidfagits p& grund av korruptionsincidenter 30

302-1 Energianvéndning i organisationen 28

308-1 Antal nya leverantérer som granskats avseende miljokriterier 28

403-2 Omfattningen av skador, arbetsrelaterade sjukdomar, férlorade arbetsdagar, 32-33
frénvaro samt fotala antalet arbetsrelaterade dédsolyckor per region

404-2 Program fér vidareutveckling och I&rande fér medarbetare 32-35

405-1 Sammansattning av styrelse och ledning nedbruten pé& kén, dldersgrupp, 32-33,73-75
och andra mangfaldsindikatorer

4141 Antal av nya leverantérer som granskats avseende sociala kriterier 33

ITAB ARSREDOVISNING 2019
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\!i-'\LKOMMEN TILL
ARSSTAMMA 2020

Arsstamman &ger rum fredagen den 8 maj 2020 kl. 15.00
i ITABs lokaler pd Instrumentvéigen 2 i J6nkdping.

ANMALAN

Aktiedigare som Onskar delta i drsstdmman ska dels
vara inférd i den av vérdepapperscentralen Euroclear
Sweden AB férda aktieboken torsdagen den 30 april
2020, dels anmdla sin avsikt aft delta i drsstimman
senast kl. 16.00 méndagen den 4 maj 2020 till [TAB SHOP
CONCEPT AB C/o Euroclear Sweden AB, “Arsstémma’
Box 191, 101 23 Stockholm. Det gér éven bra att I[dmna
uppgifterna via telefon 08-402 92 16 eller p& formulér p&
www.itabgroup.com.Anmalan ska vara bolaget fillhanda
senast mandagen den 4 maj 2020. Aktiedgare som
I&tit forvaltarregistrera sina aktier maste i god tid fore
torsdagen den 30 april 2020, genom fdrvaltares férsorg,
filifélligt inregistrera aktierna i eget namn for att erhdlla
rgit aft delta vid stdmman.

Vid anmdlan ska aktiedgare uppge namn, person-
eller organisationsnummer, adress, felefonnummer,
antal aktier samt namn pd eventuella bitrdden (hogst
tvé). Aktietigare som férefrdds av ombud ska utférda
fullmakt fér ombudet. Fullmakten sénds fillsammans
med anmdlan. Utférdas fullmakfen av juridisk person ska
registreringsbevis bifogas.

UTDELNING
Styrelsen foresldr arsstémman att ingen utdelning Idmnas
for rakenskapsaret 2019.

VALBEREDNING

Vid  drssttmman 2019 utsdgs  en  valberedning
bestéende av Anders Rudgdrd som ordférande, Fredrik
Rapp och Ulf Hedlundh. Valberedningens uppgift infér
arsstdmman 2020 &r aft foresld styrelseordférande och
styrelseledaméter, revisor, métesordférande vid stmman
samt styrelse-, utskotts- och revisionsarvoden.

ARENDEN

P& sttmman ska de drenden behandlas som enligt
akfiebolagslagen och bolagsordningen ska férekomma
p& ordinarie  drsstimma, sGsom  framldggande av
drsredovisning och  revisionsberdttelse, beslut i friéigor
om faststdllelse av resultafréikning och  balansrékning,
ansvarsfrinet &t styrelseledamoéter och  verkstdllande
direkfér samt val av styrelseledamater. Ovriga érenden
framgdar av féredragningslista, som kommer att publiceras
pd& bolagets webbplats itabgroup.com i samband med att
kallelsen publiceras ddr.

P& grund av spridningen av COVID-19 kan tidpunkten
for drsstmman komma att dndras - folj information p&
itabgroup.com.

FINANSIELL INFORMATION
FOR 2020

Delérsrapport januari-mars 8 maj
Arsstémma 2020 8 maj
Deldrsrapport januari-juni 10 juli
Delérsrapport januari-september 27 oktober
Bokslutskommuniké 2020 9 februari 2021
Arsredovisning 2020 mars/april 2021
Arsstémma 2021 maj 2021

» P& itabgroup.com kan du ladda ner eller bestdlla
rapporter.



NAB

ITAB Shop Concept AB (publ)

Box 9054

550 09 J6nkdping

Instrumentvégen 2 (Besdksadress)
Telefon 036-31 73 00

info@itab.com ¢ ir@itab.com
www.itabgroup.com * www.itab.com

10153104 0JOjSBOISWO.





